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ÏÐÅÄÈÑËÎÂÈÅ

Âîçíèêíóâ îêîëî ñîðîêà ëåò òîìó íàçàä, äåÿòåëü-
íîñòíûé ïîäõîä â îáó÷åíèè, îïèðàþùèéñÿ íà ðàáîòû
Ë. Ñ. Âûãîòñêîãî, À. Í. Ëåîíòüåâà, Ñ. Ë. Ðóáèíøòåéíà
è ðàçâèòûé â òðóäàõ Á. Ö. Áàäìàåâà, Ï. ß. Ãàëüïåðèíà,
Â. Â. Äàâûäîâà, Å. È. Ìàøáèöà, Ç. À. Ðåøåòîâîé,
Í. Ô. Òàëûçèíîé, Ë. Ì. Ôðèäìàíà, Ä. Á. Ýëüêîíèíà
è äð., ïðåâðàòèëñÿ â õîðîøî îáîñíîâàííóþ òåîðèþ
ó÷åíèÿ, ïðèçíàííóþ â ìèðå. Òåì íå ìåíåå, ïðîôåñ-
ñîð ÌÃÓ Ç. À. Ðåøåòîâà â 1997 ã. ñëåäóþùèì îáðàçîì
îõàðàêòåðèçîâàëà ñèòóàöèþ â îáðàçîâàíèè, ñëîæèâøóþ-
ñÿ íà ïîñòñîâåòñêîì ïðîñòðàíñòâå [41, c. 3]:

«Âî âòîðîé ïîëîâèíå XX ñòîëåòèÿ èäåè � óï-
ðàâëåíèÿ ñèñòåìàìè ïðîíèêàþò âî âñå ñôåðû íàó÷-
íî-ïðàêòè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê. Íå îñòàëàñü â ñòîðîíå
è ïåäàãîãèêà. Äëÿ íåå íàñòóïèë ïåðèîä àêòèâíûõ
ïîèñêîâ òàêèõ äèäàêòè÷åñêèõ ïîäõîäîâ è ñðåäñòâ,
êîòîðûå ìîãëè áû äàòü ãàðàíòèðîâàííîå äîñòèæå-
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íèå ïëàíèðóåìûõ öåëåé îáó÷åíèÿ. � óñèëèâàåòñÿ
èíòåðåñ, ñ îäíîé ñòîðîíû, ê èññëåäîâàíèþ ñàìèõ öåëåé
îáó÷åíèÿ, ñ äðóãîé ñòîðîíû, � ê ïîèñêó àäåêâàòíûõ
ñðåäñòâ èõ äîñòèæåíèÿ (ïðèíöèïàì ðàçðàáîòêè
ó÷åáíûõ ïðîãðàìì, ñîäåðæàíèÿ, ôîðì è ìåòîäîâ îáó-
÷åíèÿ). Äèàïàçîí ýòèõ ïîèñêîâ âåñüìà øèðîê, íî
ðåçóëüòàòû � êðàéíå ñêðîìíû, èáî âåäóòñÿ îíè â
ðàìêàõ òåîðåòè÷åñêèõ êîíöåïöèé òðàäèöèîííîé ïå-
äàãîãèêè è ñôîðìèðîâàííûõ èìè ñòåðåîòèïîâ ïåäà-
ãîãè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ. È õîòÿ äåëàþòñÿ çàÿâêè íà
íîâûå ïîäõîäû: «äåÿòåëüíîñòíûé», «ñèñòåìíûé», «ñè-
ñòåìíî-äåÿòåëüíîñòíûé», «òåõíîëîãè÷åñêèé», «îí-
òîäèäàêòè÷åñêèé» è äð.,  ôàêòè÷åñêè îíè ÿâëÿþòñÿ
ïîêà äåêëàðàöèÿìè. Ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâàíèÿ äëÿ
äèäàêòè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê îñòàþòñÿ ïðåæíèìè, è
äèäàêòè÷åñêàÿ òåîðèÿ â öåëîì íå ïðåòåðïåâàåò ñó-
ùåñòâåííûõ èçìåíåíèé. «Íîâûå» ïîäõîäû íå îòêðû-
âàþò ïî-íîâîìó ïåäàãîãè÷åñêóþ ðåàëüíîñòü êàê ïðåä-
ìåò äèäàêòèêè è ïåðñïåêòèâû åå èçìåíåíèÿ ÷åðåç
óïðàâëÿåìîå ôîðìèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè ó÷àùåãî-
ñÿ. Ñèñòåìà îáó÷åíèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ áåç ñèñòå-
ìîîáðàçóþùåãî ôàêòîðà � äåÿòåëüíîñòè îáó÷àåìî-
ãî. Ïîñëåäíÿÿ íå âûñòóïàåò îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ,
íàïðàâëåííîãî ôîðìèðîâàíèÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå.
Ïðîãðàììà îáó÷åíèÿ, åãî ñîäåðæàíèå, ôîðìû, ñðåäñòâà
è ìåòîäû ðàññìàòðèâàþòñÿ áåçîòíîñèòåëüíî ê çà-
äà÷å ôîðìèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè ó÷àùåãîñÿ, ïî ñâîå-
ìó ïðîäóêòó îòâå÷àþùåé öåëÿì îáó÷åíèÿ. Ðåçóëü-
òàòû îáó÷åíèÿ, åãî ýôôåêòèâíîñòü íå ñâÿçûâàþòñÿ
ñî ñïîñîáîì îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè óñâîåíèÿ è
ôîðìèðóåìûì åþ ìûøëåíèåì ó÷àùåãîñÿ. Ïîïûòêè
êîíñòðóèðîâàòü ìîäåëè ñ íîâîé òåõíîëîãèåé îáó÷å-
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íèÿ ïî ñóùåñòâó âîñïðîèçâîäÿò (ñ íåñóùåñòâåííû-
ìè ìîäèôèêàöèÿìè) ìîäåëü òðàäèöèîííîãî îáó÷å-
íèÿ � óñâîåíèå «ãîòîâûõ» çíàíèé, îò÷óæäåííûõ îò
äåÿòåëüíîñòè, ôîðìèðóþùåé èõ ñîäåðæàíèå è òðå-
áóåìûå êà÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè. Âíîñÿ íåêî-
òîðûå èçìåíåíèÿ â ìåòîäèêó îáó÷åíèÿ, îíè íå çàò-
ðàãèâàþò åãî ôóíäàìåíòà � äåÿòåëüíîñòè óñâîåíèÿ
êàê ìåõàíèçìà âñåõ ïðèîáðåòåíèé ó÷àùåãîñÿ, ïëàíè-
ðóåìûõ öåëÿìè îáó÷åíèÿ».

Ç. À. Ðåøåòîâà èìåëà â âèäó ñðåäíþþ øêîëó. Êàê
ëåãêî ïîíÿòü, «àâòîðàìè» ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè ÿâè-
ëèñü ëèöà, èìåþùèå âûñøåå ïåäàãîãè÷åñêîå è, çà÷àñ-
òóþ, ïñèõîëîãè÷åñêîå îáðàçîâàíèå, èçó÷àâøèå ïåäàãî-
ãè÷åñêóþ ïñèõîëîãèþ. Ïðåïîäàâàòåëè âûñøåé øêîëû,
êàê ïðàâèëî, íå èìåþò ïîäîáíîãî ñïåöèàëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ, ïîýòîìó â âóçàõ îïèñàííûõ âûøå çàÿâîê íà
íîâûå ïîäõîäû ìåíüøå, õîòÿ î÷åíü ìíîãèå ïðîâîç-
ãëàøàþò, ÷òî â ñâîåé ïðåïîäàâàòåëüñêîé ïðàêòèêå
ðåàëèçóþò äåÿòåëüíîñòíûé ïîäõîä. Êàê ïðàâèëî, ýòè
âûñêàçûâàíèÿ òîæå ÿâëÿþòñÿ äåêëàðàöèÿìè.

Äëÿ âûñøåé øêîëû ïðåïîäàâàòåëåé íå ãîòîâÿò
âîîáùå, ôàêòè÷åñêè ïðåïîäàâàòåëü âûñøåé øêîëû �
ýòî íå ñïåöèàëüíîñòü è íå êâàëèôèêàöèÿ, à äîëæ-
íîñòü. Ïðåïîäàâàòåëÿìè íà êàôåäðàõ îñòàâëÿþò îò-
ëè÷íèêîâ, çàâåùàÿ èì: «Äåëàé, êàê ìû!». Íî îíè â
ñâîåì áîëüøèíñòâå íå ìîãóò, à ïîòîìó è íå õîòÿò,
ðàçîáðàòüñÿ â ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðå, è ÷àñòî âîñ-
ïðèíèìàþò äåÿòåëüíîñòü íà íàèâíî-áûòîâîì óðîâíå, à
íå êàê íàó÷íóþ êàòåãîðèþ. Äóìàþ, äî òåõ ïîð, ïîêà
íå ïîÿâÿòñÿ ðàáîòû, íàïèñàííûå ïðîñòî è ïîíÿòíî,
ñíàáæåííûå ïðèìåðàìè, äîñòóïíûìè â ïîíèìàíèè
ñàìîìó øèðîêîìó êðóãó ïðåïîäàâàòåëåé, äåÿòåëüíîñò-



íûé ïîäõîä â îáó÷åíèè òàê è áóäåò îñòàâàòüñÿ íà óðîâíå
äåêëàðàòèâíûõ çàÿâëåíèé.

Èìåííî òàêóþ êíèãó ÿ è õîòåë íàïèñàòü. Ìíå,
èíæåíåðó ïî îáðàçîâàíèþ, íå ïîìûøëÿâøåìó ïîñëå
îêîí÷àíèÿ âóçà î êàðüåðå ïðåïîäàâàòåëÿ, íî, òåì íå
ìåíåå, ïðîðàáîòàâøåìó âïîñëåäñòâèè  19 ëåò çàâåäóþ-
ùèì êàôåäðîé îáùåé ôèçèêè è äèäàêòèêè ôèçèêè
óíèâåðñèòåòà, ïðåäñòàâëÿëîñü ÿñíûì, ÷òî íàäî ñäå-
ëàòü. Ìíîãîå íå òîëüêî ìíîþ îñìûñëåíî, íî è íàøëî
âîïëîùåíèå â ïðåïîäàâàòåëüñêîé ïðàêòèêå êàê ìîåé,
òàê è ìîèõ ó÷åíèêîâ. Õî÷åòñÿ âåðèòü, ÷òî ìîè âçãëÿ-
äû áóäóò ïðèíÿòû è äðóãèìè ïðåïîäàâàòåëÿìè.

Äîêòîð ôèç.-ìàò. íàóê,
ïðîôåññîð

               Ã. À. Àòàíîâ



1. ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÍÀß ÒÅÎÐÈß Ó×ÅÍÈß

1.1. Ñóùíîñòü äåÿòåëüíîñòíîãî ïîäõîäà
    â îáó÷åíèè

Äåÿòåëüíîñòíûé ïîäõîä â ïñèõîëîãèè îñíîâàí íà
ïðèíöèïèàëüíîì ïîëîæåíèè î òîì, ÷òî ïñèõèêà ÷åëî-
âåêà íåðàçðûâíî ñâÿçàíà ñ åãî äåÿòåëüíîñòüþ è åþ
îáóñëîâëåíà. Ïðè ýòîì äåÿòåëüíîñòü ïîíèìàåòñÿ êàê
ïðåäíàìåðåííàÿ àêòèâíîñòü ÷åëîâåêà, ïðîÿâëÿåìàÿ â
ïðîöåññå åãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îêðóæàþùèì ìèðîì,
è ýòî âçàèìîäåéñòâèå çàêëþ÷àåòñÿ â ðåøåíèè æèç-
íåííî âàæíûõ äëÿ ÷åëîâåêà çàäà÷. ×åëîâåê íå ðîæ-
äàåòñÿ ñ ãîòîâûìè âçãëÿäàìè íà ìèð, çíàíèÿìè î íåì,
óìåíèåì ðåøàòü çàäà÷è. Îñóùåñòâëÿòü äåÿòåëüíîñòü
÷åëîâåêó ïîçâîëÿåò óñâàèâàåìûé èì îïûò îáùåñòâåí-
íî-èñòîðè÷åñêîé ïðàêòèêè, îïûò ÷åëîâå÷åñòâà, êî-
òîðûé ïåðåäàåòñÿ ñ ïîìîùüþ ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ. Ýòîò
îïûò âîïëîùåí â ïðåäìåòàõ ìàòåðèàëüíîé è äóõîâíîé
êóëüòóðû (îðóäèÿõ è ñðåäñòâàõ ïðîèçâîäñòâà, ïðîèç-
âåäåíèÿõ èñêóññòâà, âñåâîçìîæíûõ íîñèòåëÿõ èíôîð-
ìàöèè) è â ñïîñîáàõ âûïîëíåíèÿ äåéñòâèé ñ íèìè.
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Óñâîåíèå îïûòà îáùåñòâåííî-èñòîðè÷åñêîé ïðàêòèêè
èãðàåò ðåøàþùóþ ðîëü â æèçíè ÷åëîâåêà íà ïðîòÿ-
æåíèè âñåé åãî æèçíè. Ïðè ýòîì ñóùåñòâóþò äâà ñïå-
öèàëüíî îðãàíèçóåìûõ âèäà äåÿòåëüíîñòè ëþäåé, â
ïðîöåññå êîòîðûõ îíè óñâàèâàþò îïûò ïðåäûäóùèõ
ïîêîëåíèé � âîñïèòàíèå è ó÷åíèå. Íàñ â äàëüíåéøåì
áóäåò èíòåðåñîâàòü ó÷åíèå.

Èç ñêàçàííîãî âûøå ñëåäóåò, ÷òî äåÿòåëüíîñò-
íûé ïîäõîä äîëæåí ðåàëèçîâàòüñÿ è â ó÷åíèè, ò.å. ïðî-
öåññ ó÷åíèÿ íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü êàê äåÿòåëü-
íîñòü. Äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ ýòî îçíà÷àåò, ÷òî â ïðîöåññå
îáó÷åíèÿ, ïðè ïåðåäà÷å îïûòà îáùåñòâåííî èñòîðè-
÷åñêîé ïðàêòèêè îí äîëæåí ðåøàòü çàäà÷ó ôîðìèðîâà-
íèÿ ó îáó÷àåìûõ óìåíèÿ îñóùåñòâëÿòü äåÿòåëüíîñòü.
Ñëåäîâàòåëüíî, öåëüþ îáó÷åíèÿ òàêæå ÿâëÿåòñÿ äåÿ-
òåëüíîñòü, èëè äåéñòâèÿ è îïåðàöèè, ñ ïîìîùüþ êîòî-
ðûõ äåÿòåëüíîñòü ðåàëèçóåòñÿ è êîòîðûå íàïðàâëåíû
íà ðåøåíèå ñïåöèôè÷åñêèõ äëÿ ó÷åíèÿ çàäà÷. Ñèñòåìó
îïåðàöèé, îáåñïå÷èâàþùèõ ðåøåíèå çàäà÷ îïðåäåëåí-
íîãî òèïà, íàçûâàþò ñïîñîáîì äåéñòâèé. Òàêèì îáðà-
çîì,  êîíå÷íîé öåëüþ îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâà-
íèå ñïîñîáà äåéñòâèé.

Ïîäõîä ê ïðîöåññó ó÷åíèÿ êàê ê äåÿòåëüíîñòè ïî-
òðåáîâàë ïåðåñìîòðà âçãëÿäîâ íà çíàíèÿ è óìåíèÿ, èõ
ðîëü è ñîîòíîøåíèå. Äâå òðàäèöèîííûå çàäà÷è ïåäà-
ãîãèêè, çàêëþ÷àþùèåñÿ  â ïåðåäà÷å çíàíèé è â ôîð-
ìèðîâàíèè óìåíèé ïî èõ ïðèìåíåíèþ è ðåøàþùèåñÿ
ïîñëåäîâàòåëüíî, çàìåíÿþòñÿ îäíîé çàäà÷åé. Çíàíèÿ
è óìåíèÿ, èëè äåéñòâèÿ îáó÷àåìîãî, â êîòîðûõ ýòè
óìåíèÿ ðåàëèçóþòñÿ, ðàññìàòðèâàþòñÿ òåïåðü íå â ïðî-
òèâîïîñòàâëåíèè äðóã  äðóãó, à â åäèíñòâå. Ýòî îáóñëîâ-
ëåíî òåì, ÷òî óñâîåíèå çíàíèé ïðîèñõîäèò îäíîâðå-
ìåííî ñ îñâîåíèåì ñïîñîáîâ äåéñòâèÿ ñ íèìè. Âñÿêîå
îáó÷åíèå îñíîâàì íàóê â òî æå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ è îáó-
÷åíèåì ñîîòâåòñòâóþùèì óìñòâåííûì äåéñòâèÿì, à ôîð-
ìèðîâàíèå óìñòâåííîãî äåéñòâèÿ íåâîçìîæíî áåç
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óñâîåíèÿ îïðåäåëåííûõ çíàíèé. Ïðè ýòîì ïåðâè÷íûìè
ñ òî÷êè çðåíèÿ öåëåé îáó÷åíèÿ ÿâëÿþòñÿ äåéñòâèÿ, è
ýòî ïîòðåáîâàëî ïåðåñìîòðà ñîäåðæàíèÿ îáó÷åíèÿ. Åãî
äîëæíû ñîñòàâëÿòü íå çàäàííàÿ ñèñòåìà çíàíèé (èäåè,
òåîðèè, äðóãàÿ íàó÷íàÿ èíôîðìàöèÿ) è çàòåì óñâîå-
íèå ýòèõ çíàíèé, êàê äî ñèõ ïîð ñ÷èòàåò ïåäàãîãèêà,
à çàäàííàÿ ñèñòåìà äåéñòâèé è çíàíèÿ, îáåñïå÷èâàþ-
ùèå îñâîåíèå ýòîé ñèñòåìû. Çíàòü � çíà÷èò íå ïðî-
ñòî ïîìíèòü îïðåäåëåííûå çíàíèÿ (âäóìàéòåñü, êàê
÷àñòî îòîæäåñòâëÿþòñÿ ýòè ãëàãîëû � çíàòü è ïî-
ìíèòü), à îñóùåñòâëÿòü îïðåäåëåííóþ äåÿòåëüíîñòü,
ñâÿçàííóþ ñ ýòèìè çíàíèÿìè. Òàêèì îáðàçîì, çíàíèÿ
ñòàíîâÿòñÿ íå öåëüþ îáó÷åíèÿ, à åãî ñðåäñòâîì. Îíè
óñâàèâàþòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ñ èõ ïîìîùüþ âûïîëíÿòü
äåéñòâèÿ, äåéñòâîâàòü, îñóùåñòâëÿòü äåÿòåëüíîñòü, à
íå äëÿ òîãî, ÷òîáû îíè ïðîñòî çàïîìèíàëèñü è ñëó-
æèëè òîëüêî ëèøü ïîâûøåíèþ ýðóäèöèè.

Èçëîæåííûå ñîîáðàæåíèÿ ÿâëÿþòñÿ îñíîâîïîëà-
ãàþùèìè ïðè ïðîåêòèðîâàíèè îáó÷åíèÿ, êîòîðîå
äîëæíî íà÷èíàòüñÿ ñ ïñèõîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà äåÿ-
òåëüíîñòè áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ. Òîëüêî ïîñëå ýòîãî
ìîãóò áûòü îïðåäåëåíû íåîáõîäèìûå çíàíèÿ, êîòî-
ðûå ïî îòíîøåíèþ ê äåÿòåëüíîñòè èãðàþò ñëóæåáíóþ
ðîëü, îáúÿñíÿÿ ïðàêòè÷åñêèå äåéñòâèÿ.

Çàìåòèì, ÷òî ïðè îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèè ïðî-
öåññà îáó÷åíèÿ êàðòèíà èíàÿ. Çäåñü íà ïåðâûé ïëàí
âûõîäÿò çíàíèÿ. Îíè ÿâëÿþòñÿ èñõîäíûìè, è èìåííî
ïîòîìó, ÷òî âûïîëíÿþò ñëóæåáíóþ ôóíêöèþ. Âíà÷à-
ëå äîëæíû ïîÿâèòüñÿ ïðåäìåòíûå îáúåêòû, ïîíÿòèÿ,
êîòîðûå çàòåì âñòóïàþò â ðàçëè÷íûå îòíîøåíèÿ ìåæ-
äó ñîáîé è ïðåîáðàçîâûâàþòñÿ. Âîçíèêíóâ, ïðåäìåòíûå
çíàíèÿ ñðàçó æå äîëæíû íà÷èíàòü îáðàáàòûâàòüñÿ. Îáó-
÷àåìûé îïåðèðóåò èìè, òåì ñàìûì ôîðìèðóÿ óìåíèÿ,
îñâàèâàÿ ñïîñîá äåéñòâèé. Óìñòâåííîå äåéñòâèå �
ýòî âñåãäà ïðåîáðàçîâàííîå çíàíèå, à óñâîåííîå çíà-
íèå � ýòî íå òî, êîòîðîå ïðîñòî çàïîìíèëîñü, à òî,
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÷òî ïðåâðàòèëîñü â óìñòâåííîå äåéñòâèå, â óìåíèå
ïðàêòè÷åñêè äåéñòâîâàòü, óìåíèå ðåøàòü çàäà÷è.

Îïèñàííàÿ ñèòóàöèÿ îñîçíàåòñÿ äàëåêî íå âñåìè,
è ïåäàãîãè, ïðåïîäàâàòåëè ïî-ïðåæíåìó áîðþòñÿ çà
óñâîåíèå (à ôàêòè÷åñêè, çàïîìèíàíèå) çàäàííîé ñèñ-
òåìû çíàíèé. Ïî÷åìó îíà çàäàíà èìåííî òàêîé, êàê
ïðàâèëî, ïåäàãîãè íå çàäóìûâàþòñÿ.

Äàëüíåéøåå èçëîæåíèå ïîëîæåíèé òåîðèè ó÷åá-
íîé äåÿòåëüíîñòè îïèðàåòñÿ íà èäåè è ðàáîòû, â ïåð-
âóþ î÷åðåäü,  Á. Ö. Áàäìàåâà [18], Ï. ß. Ãàëüïåðèíà
[24,25], À. Í. Ëåîíòüåâà [31],  Å. È. Ìàøáèöà [35,36],
Í. Ô. Òàëûçèíîé [45,46].

1.2. Ìîäåëü äåÿòåëüíîñòè

Ëþáàÿ äåÿòåëüíîñòü, â òîì ÷èñëå è ó÷åáíàÿ,
ñîñòîèò èç ñëåäóþùèõ ýëåìåíòîâ: ïîòðåáíîñòü →
ìîòèâ → öåëü → ïîäöåëè → çàäà÷è → ïîäçàäà÷è →
äåéñòâèÿ → îïåðàöèè → ïðîäóêò. Ïðè ýòîì äåÿ-
òåëüíîñòü ïðîòåêàåò â îïðåäåëåííûõ âíåøíèõ è âíóò-
ðåííèõ (ïî îòíîøåíèþ ê ñóáúåêòó äåÿòåëüíîñòè)
óñëîâèÿõ. Ñõåìàòè÷íî ìîäåëü äåÿòåëüíîñòè, ñîîòâåò-
ñòâóþùàÿ âçãëÿäàì îñíîâîïîëîæíèêà òåîðèè äåÿòåëü-
íîñòè À. Í. Ëåîíòüåâà, ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 1.1 [47].
Ñðàçó îãîâîðèìñÿ, ÷òî äåÿòåëüíîñòü � î÷åíü ìíîãî-
ãðàííûé è ñëîæíûé ïðîöåññ, ïîýòîìó ïðèâåäåííàÿ ñõå-
ìà ïåðåäàåò åå ñòðóêòóðó ëèøü óêðóïíåíî è â îáùèõ
÷åðòàõ.

Âñÿêèå äåéñòâèÿ è ïîñòóïêè ÷åëîâåêà îïðåäåëÿþò-
ñÿ êàêèìè-ëèáî ïîòðåáíîñòÿìè. Ïîä ïîòðåáíîñòüþ
ïîíèìàþò ñîñòîÿíèå ÷åëîâåêà, îòðàæàþùåå åãî íóæäó
â ÷åì-ëèáî, íåîáõîäèìîì äëÿ åãî ñóùåñòâîâàíèÿ è
ðàçâèòèÿ. Òàêîå ñîñòîÿíèå âûñòóïàåò â êà÷åñòâå èñòî÷-
íèêà àêòèâíîñòè ÷åëîâåêà. Òî, ðàäè ÷åãî ñîâåðøàåòñÿ
äåÿòåëüíîñòü, íàçûâàþò ìîòèâîì. Ìîòèâ ÿâëÿåòñÿ
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ïîáóæäàþùåé ñèëîé äåÿòåëüíîñòè. Íàïðèìåð, îäèí
ñòóäåíò õî÷åò ïîëó÷èòü âûñøåå îáðàçîâàíèå ðàäè òîãî,
÷òîáû äåëàòü êàðüåðó, è ìîòèâîì çäåñü ÿâëÿåòñÿ êà-
ðüåðà. Äðóãîìó íåîáõîäèìî îáðàçîâàíèÿ ðàäè èíòå-
ðåñà ê ïðîôåññèè è æåëàíèÿ ðåàëèçîâàòüñÿ â íåé,
ïîýòîìó ìîòèâ çäåñü � èíòåðåñ ê ïðîôåññèè. Ê îïðå-
äåëåííîé äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòà ïîáóæäàåò, êàê ïðà-
âèëî, ñîâîêóïíîñòü ìîòèâîâ, êîòîðûå ìîãóò áûòü è
ïðîòèâîðå÷èâûìè. Ýòó ñîâîêóïíîñòü íàçûâàþò ìîòè-
âàöèåé. Õàðàêòåð ìîòèâàöèè, êàê è õàðàêòåð ñàìîé
äåÿòåëüíîñòè, îïðåäåëÿåòñÿ íàèáîëåå çíà÷èìûì ìîòè-
âîì, íàçûâàåìûì äîìèíèðóþùèì. Êàæäûé ìîòèâ îáóñ-
ëîâëèâàåòñÿ ñâîåé ïîòðåáíîñòüþ. Ïðè ýòîì ìîòèâ ìî-
æåò îñîçíàâàòüñÿ ÿñíî, à ìîæåò è íå îñîçíàâàòüñÿ âîâñå.

Òî, äëÿ ÷åãî ñîâåðøàåòñÿ äåÿòåëüíîñòü, èëè åå
æåëàåìûé ðåçóëüòàò, ÿâëÿåòñÿ öåëüþ äåÿòåëüíîñòè.
Êàê ïðàâèëî, öåëü ñóáúåêòîì îñîçíàåòñÿ. ×àñòî öåëü
äîñòèãàåòñÿ íå ñðàçó, à ïîñòåïåííî, ðàñ÷ëåíÿÿñü íà ðÿä
÷àñòíûõ öåëåé, èëè ïîäöåëåé. Òàêîå ðàñ÷ëåíåíèå ìî-
æåò ïðîèñõîäèòü êàê â íà÷àëüíûé ïåðèîä äåÿòåëüíî-
ñòè, òàê è ïî åå õîäó; ïîäöåëè âîçíèêàþò è óäîâëåò-
âîðÿþòñÿ â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè. Ïðè ýòîì êàæäàÿ
ïîäöåëü äîñòèãàåòñÿ â îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ, â êî-
òîðûõ â äàííûé ìîìåíò ïðîòåêàåò äåÿòåëüíîñòü. Ó÷åò
ýòèõ óñëîâèé, ïðè÷åì ñ íàèáîëüøåé ïîëíîòîé, îïîðà íà
íèõ, � çàëîã óñïåõà ëþáîé äåÿòåëüíîñòè. Ýòî îçíà÷àåò,
÷òî ïåðåä òåì êàê íåïîñðåäñòâåííî îñóùåñòâëÿòü
äåÿòåëüíîñòü, íåîáõîäèìî ðàçîáðàòüñÿ â ñèòóàöèè, ñî-
ðèåíòèðîâàòüñÿ â åå ñîäåðæàíèè, äðóãèìè ñëîâàìè,
ñôîðìèðîâàòü îðèåíòèðîâî÷íóþ îñíîâó äåÿòåëüíîñ-
òè. Ýòî ñóáúåêòèâíàÿ õàðàêòåðèñòèêà äåÿòåëüíîñòè,
îïðåäåëÿåìàÿ òåìè óñëîâèÿìè, íà êîòîðûå ðåàëüíî
îïèðàåòñÿ îáó÷àåìûé. Ïðè ýòîì ìîæíî ãîâîðèòü îá
îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâå äåÿòåëüíîñòè è â îáúåêòèâíîì
ñìûñëå, ïîíèìàÿ ïîä ýòèì ñîâîêóïíîñòü óñëîâèé, íà
êîòîðûå íåîáõîäèìî îïèðàòüñÿ â äàííîé äåÿòåëüíîñòè.
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Õîòÿ ìîòèâ è öåëü âõîäÿò â ñîñòàâ äåÿòåëüíîñòè
ñàìîñòîÿòåëüíûìè ýëåìåíòàìè, îíè ìîãóò ñîâïàäàòü.
Â ïðèâåäåííîì âûøå ïðèìåðå äâà ÷åëîâåêà èìåþò
îäíó è òó æå öåëü � ïîëó÷èòü äèïëîì îá îáðàçîâàíèè.
Íî ïåðâîìó äèïëîì íóæåí ðàäè êàðüåðû, ïðè ýòîì
ñàìî îáðàçîâàíèå íå ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíûì. Çäåñü
öåëü è ìîòèâ íå ñîâïàäàþò. Âòîðîìó íåîáõîäèìî îá-
ðàçîâàíèå, ïîäòâåðæäåííîå äèïëîìîì; â ýòîì ñëó÷àå
öåëü è ìîòèâ ñîâïàäàþò.

Ñîîòíåñåíèå êàæäîé ïîäöåëè è êîíêðåòíûõ óñëî-
âèé åå äîñòèæåíèÿ îáðàçóåò çàäà÷è, êîòîðûå âîçíèêàþò
îäíà çà äðóãîé ïî ìåðå îñóùåñòâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè.
Ïî ñóòè äåëà, ðåøåíèå çàäà÷ ÿâëÿåòñÿ ìåõàíèçìîì
îñóùåñòâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè. Ýòî ðåøåíèå ðåàëè-
çóåòñÿ ñ ïîìîùüþ äåéñòâèé, êîòîðûå, òàê æå êàê è
äåÿòåëüíîñòü, âûïîëíÿþòñÿ â îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ.
Ïîýòîìó äåéñòâèÿ òàêæå èìåþò ñâîþ îðèåíòèðî-
âî÷íóþ îñíîâó. Äåéñòâèÿ ìîãóò áûòü ñëîæíûìè, èëè
ñîñòàâíûìè, è äðîáèòüñÿ íà äåéñòâèÿ áîëåå íèçêîãî
ïîðÿäêà.

Ïîáóæäàþùåé ñèëîé ëþáîãî äåéñòâèÿ ÿâëÿåòñÿ
äîìèíèðóþùèé ìîòèâ äåÿòåëüíîñòè, â ñîñòàâ êîòîðîé
âõîäèò òî èëè èíîå äåéñòâèå. Îäíàêî êàæäîå äåé-
ñòâèå ìîæåò èìåòü ñâîè äîïîëíèòåëüíûå ìîòèâû. Ýòî
óñëîâèå äàæå ÿâëÿåòñÿ æåëàòåëüíûì.

Çàìåòèì, ÷òî â ëèòåðàòóðå ïî ïñèõîëîãèè çà÷àñ-
òóþ íåò ÷åòêîãî ðàçãðàíè÷åíèÿ ïîíÿòèé äåÿòåëüíîñòü
è äåéñòâèå. ×àñòî â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå ìîæíî âñòðå-
òèòü ñëîâî äåéñòâèå, à â ñêîáêàõ ïîñëå íåãî, êàê ñè-
íîíèì, óêàçûâàåòñÿ ñëîâî äåÿòåëüíîñòü, è íàîáîðîò.
Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ àáñîëþòíî î÷åâèäíî, êàêîé òåð-
ìèí íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü. Íèêòî, íàïðèìåð, ãîâî-
ðÿ î ïðîöåññå ó÷åíèÿ â öåëîì, íå ñêàæåò «ó÷åáíûå
äåéñòâèÿ»; ýòî ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü. Òî÷íî òàê æå
ïðîñòûå è î÷åâèäíûå îñâîåííûå äåéñòâèÿ, íàïðè-
ìåð, âû÷èñëåíèÿ ïî ôîðìóëàì, ðåøåíèå ïðîñòûõ çà-
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Ðèñ. 1.1. Ìîäåëü äåÿòåëüíîñòè
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äà÷ è äðóãîå íåëüçÿ íàçâàòü äåÿòåëüíîñòüþ. Õîòÿ ïðî-
öåññ îñâîåíèÿ ýòèõ äåéñòâèé â ñâîå âðåìÿ ìîã áûòü
äåÿòåëüíîñòüþ. Ñ íåêîòîðîé äîëåé óñëîâíîñòè ìîæíî
ñêàçàòü, ÷òî ðàçëè÷èÿ ìåæäó äåÿòåëüíîñòüþ è äåé-
ñòâèåì êîëè÷åñòâåííûå, íî, êàê èçâåñòíî, êîëè÷åñòâî
ïåðåõîäèò â êà÷åñòâî, ïîýòîìó äåÿòåëüíîñòè ïðèñóùè
íåêîòîðûå ñâîéñòâà, íå õàðàêòåðíûå äëÿ äåéñòâèÿ.
Ïðè ýòîì äåÿòåëüíîñòü ïîãëîùàåò âñå ñâîéñòâà äåé-
ñòâèÿ.

Êðèòåðèé, ïî êîòîðîìó ðàçëè÷àþòñÿ äåéñòâèÿ è
äåÿòåëüíîñòü, îïðåäåëåí À. Í. Ëåîíòüåâûì [31]. Ïî
Ëåîíòüåâó, äåÿòåëüíîñòü � ýòî ñîâîêóïíîñòü äåéñòâèé,
êîòîðûå îáóñëîâëåíû îäíèì è òåì æå ìîòèâîì. Ýòî
ïîëîæåíèå îòðàæåíî ñõåìîé íà ðèñ. 1.1. Äåÿòåëüíîñòè
áåç ìîòèâà íå áûâàåò. Äåéñòâèå æå, ïî Ëåîíòüåâó, �
ýòî ïðîöåññ, ïîä÷èíåííûé ñîçíàòåëüíî ïîñòàâëåííîé
öåëè. Ïðè ýòîì îäèí è òîò æå ìîòèâ ìîæåò óäîâëåò-
âîðÿòüñÿ íàáîðîì ðàçíûõ äåéñòâèé. Â òî æå âðåìÿ,
âûïîëíÿÿñü â ðàìêàõ îáùåãî ìîòèâà äåÿòåëüíîñòè,
äåéñòâèå ìîæåò èìåòü äîïîëíèòåëüíûé ìîòèâ, à ìî-
æåò è íå èìåòü. Îäíàêî áûâàþò ñëó÷àè, êîãäà ïðèìå-
íåíèå óïîìÿíóòîãî êðèòåðèÿ çàòðóäíèòåëüíî. Ýòî îò-
íîñèòñÿ, íàïðèìåð, ê íåêîòîðûì ôðàãìåíòàì ó÷åáíûõ
çàíÿòèé, êîòîðûå ìîæíî îòíåñòè êàê ê äåÿòåëüíîñòè,
òàê è ê äåéñòâèÿì. Êðîìå òîãî, êàê ìû âèäåëè, ìîòèâ
è öåëü ìîãóò ñîâïàäàòü, ÷òî, ñîãëàñíî âûøå ïðèâåäåí-
íûì ïîëîæåíèÿì, ïðèâîäèò ê îòîæäåñòâëåíèþ äåÿòåëü-
íîñòè è äåéñòâèé.

Äåéñòâèÿ âûïîëíÿþòñÿ ñ ïîìîùüþ îïåðàöèé,
ïðåäñòàâëÿþùèõ ñîáîé ñïîñîáû ðåàëèçàöèè äåéñòâèé.
Îïåðàöèè õàðàêòåðèçóþò òåõíè÷åñêóþ ñòîðîíó âûïîë-
íåíèÿ äåéñòâèé. Îäíî è òî æå äåéñòâèå ìîæåò áûòü
âûïîëíåíî ñ ïîìîùüþ ðàçëè÷íûõ îïåðàöèé, èëè ðàç-
ëè÷íûìè ñïîñîáàìè. Íàïðèìåð, ðàññòîÿíèå ìîæíî
ðàññ÷èòàòü, à ìîæíî è èçìåðèòü. Ãëàâíîå ñâîéñòâî
îïåðàöèé ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíè ìàëî îñîçíàþòñÿ èëè
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âîâñå íå îñîçíàþòñÿ [26]. Ýòèì îíè ïðèíöèïèàëüíî
îòëè÷àþòñÿ îò äåéñòâèé, êîòîðûå ïðåäïîëàãàþò è îñîç-
íàâàåìóþ öåëü, è ñîçíàòåëüíûé êîíòðîëü èõ âûïîëíå-
íèÿ. Îïåðàöèè áûâàþò äâóõ âèäîâ: àâòîìàòè÷åñêèå
äåéñòâèÿ è íàâûêè. Ïåðâûìè ÿâëÿþòñÿ ëèáî âðîæ-
äåííûå àêòû, ëèáî òå, êîòîðûå ôîðìèðóþòñÿ â ðàí-
íåì âîçðàñòå, íàïðèìåð, õîäüáà è ïðî÷èå äâèæåíèÿ,
êîòîðûå ìû äåëàåì, íå çàäóìûâàÿñü. Ýòè îïåðàöèè
íå îñîçíàþòñÿ è íå ìîãóò áûòü âûçâàíû â ñîçíàíèå
íè ïðè êàêèõ óñëîâèÿõ. Íàâûêè íàõîäÿòñÿ íà ãðàíèöå
ñîçíàíèÿ è îòëè÷àþòñÿ òåì, ÷òî íå îñîçíàþòñÿ òîëü-
êî â îáû÷íûõ óñëîâèÿõ. Îáû÷íî ïðè âîçíèêíîâåíèè
òðóäíîñòåé èëè îøèáîê, à òàêæå â ðåçóëüòàòå íàìåðå-
íèÿ, íàâûê öåëèêîì, èëè êàêèå-òî åãî êîìïîíåíòû,
âîçâðàùàþòñÿ â ñîçíàíèå. Ñâîéñòâî íàâûêà ñòàíîâèòüñÿ
îñîçíàííûì î÷åíü âàæíî, òàê êàê îáåñïå÷èâàåò ãèáêîñòü
íàâûêà, âîçìîæíîñòü åãî ìîäèôèêàöèè è ñîâåðøåíñòâà.
Ïîñëåäíåå îáñòîÿòåëüñòâî îçíà÷àåò ïîäâèæíîñòü ãðà-
íèöû, ðàçäåëÿþùåé äåéñòâèÿ è îïåðàöèè. Äâèæåíèå ýòîé
ãðàíèöû ââåðõ îò îïåðàöèé ê äåéñòâèÿì îçíà÷àåò ïðå-
âðàùåíèå íåêîòîðûõ äåéñòâèé â îïåðàöèè. Äâèæåíèå
ãðàíèöû âíèç îçíà÷àåò ïðåâðàùåíèå îïåðàöèé â äåé-
ñòâèÿ è, ñëåäîâàòåëüíî, äðîáëåíèå äåÿòåëüíîñòè íà
áîëåå ìåëêèå åäèíèöû. Âáëèçè ýòîé ãðàíèöû äåéñòâèÿ
è îïåðàöèè òðóäíî ðàçëè÷èìû (àíàëîãè÷íî òîìó, êàê
áûâàþò òðóäíî ðàçëè÷èìû äåÿòåëüíîñòü è äåéñòâèÿ).

Îïåðàöèè âûïîëíÿþòñÿ â îïðåäåëåííîì ïîðÿäêå
è ïî îïðåäåëåííûì ïðàâèëàì è îïèðàþòñÿ íà ñðåäñòâà
îñóùåñòâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè. Ýòè ñðåäñòâà èìåþò ïðèí-
öèïèàëüíîå çíà÷åíèå, è ïðîåêòèðîâàíèå  äåÿòåëüíîñ-
òè � ýòî, ïî ñóòè äåëà, ïðîåêòèðîâàíèå åå ñðåäñòâ.
Ïîíÿòíî, ÷òî ýòè ñðåäñòâà äîëæíû ñîîòíîñèòüñÿ ñ
öåëüþ. Èç ïóøêè ïî âîðîáüÿì íå ñòðåëÿþò. Îäíà öåëü
äîñòèãàåòñÿ ñ ïîìîùüþ îäíèõ ñðåäñòâ, äðóãàÿ �
ñ ïîìîùüþ äðóãèõ. ×àñòû ñëó÷àè, êîãäà îäíà è òà æå
öåëü ìîæåò óäîâëåòâîðÿòüñÿ ðàçëè÷íûìè ñðåäñòâàìè.
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Íàïðèìåð, óñòðîéñòâî è ïðèíöèï ðàáîòû ìàøèí è ìå-
õàíèçìîâ ìîæíî èçó÷àòü íà ñàìèõ ýòèõ óñòðîéñòâàõ,
èõ ìîäåëÿõ èëè ìàêåòàõ, íàêîíåö, íà èõ ñõåìàõ. Ñðåä-
ñòâà äåÿòåëüíîñòè äèíàìè÷íû. Âûñòóïàÿ â äàííûé
ìîìåíò êàê ñðåäñòâà äîñòèæåíèÿ öåëè, îíè èçíà÷àëüíî
ìîãóò áûòü è öåëÿìè äåÿòåëüíîñòè. Íàïðèìåð, äëÿ
äîêàçàòåëüñòâà òåîðåìû (â ó÷åáíîé ëè, íàó÷íîé äåÿ-
òåëüíîñòè) íåîáõîäèìà ëåììà. Â ýòîì ñëó÷àå ëåììà �
ýòî ñðåäñòâî äîñòèæåíèÿ öåëè. Íî ëåììó íåîáõîäè-
ìî äîêàçàòü, è äîêàçàòü ðàíüøå, ÷åì òåîðåìó, ïî-
ýòîìó âíà÷àëå ëåììà � öåëü. Â ëþáûõ íå ó÷åáíûõ
âèäàõ äåÿòåëüíîñòè (íàïðèìåð, â ïðîèçâîäñòâåííîé,
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé), ñðåäñòâà îñóùåñòâëåíèÿ
äåÿòåëüíîñòè ñîâïàäàþò ñî ñðåäñòâàìè ðåøåíèÿ çà-
äà÷, òàê êàê ïðîäóêò ðåøåíèÿ çàäà÷ ñîâïàäàåò ñ öå-
ëÿìè. Â ó÷åáíîé æå äåÿòåëüíîñòè ñðåäñòâà îñóùå-
ñòâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè è ñðåäñòâà ðåøåíèÿ çàäà÷ íå
òîæäåñòâåííû, ïîñêîëüêó çäåñü âàæåí íå ðåçóëüòàò
ðåøåíèÿ çàäà÷ (îòâåò), à ïðîöåññ ïîëó÷åíèÿ ýòîãî
ðåçóëüòàòà [35,36].

Ñðåäñòâàìè ðåøåíèÿ çàäà÷ ëþáûõ âèäîâ äåÿòåëü-
íîñòè ìîãóò áûòü ìàòåðèàëüíûå îáúåêòû (îðóäèÿ òðóäà,
ìàøèíû, èíñòðóìåíòû, ðàçëè÷íûå óñòðîéñòâà, ïðè-
ñïîñîáëåíèÿ è äð.), ìàòåðèàëèçîâàííûå îáúåêòû (÷åðòå-
æè, ñõåìû, êàðòû, çíàêîâûå ñèñòåìû è äð.), èäåàëü-
íûå îáúåêòû (îáðàçû, çíàíèÿ, óìåíèÿ).

Â ðåçóëüòàòå âûïîëíåíèÿ äåéñòâèé, ïðåäóñìîò-
ðåííûõ äåÿòåëüíîñòüþ, âîçíèêàþò åå ïðîäóêòû. Ïðè
ýòîì ÷àñòî ïðîäóêòû íå ñîâïàäàþò ñ öåëÿìè (æåëàå-
ìûì ðåçóëüòàòîì), è ýòî íàáëþäàåòñÿ â ñàìûõ ðàçíîîá-
ðàçíûõ âèäàõ äåÿòåëüíîñòè. Âñå ìû çíàåì, êàê ÷àñòî â
ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ êàêîãî-ëèáî äåëà (äåÿòåëüíîñòè)
âîçíèêàåò ÷òî-íèáóäü òàêîå, ÷òî âîâñå è íå ïðåäïîëà-
ãàëîñü. Ïðè÷èíû çäåñü ìîãóò áûòü ñàìûå ðàçíîîáðàç-
íûå. Â ðàçëè÷íûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ è òåõíîëîãè÷åñ-
êèõ ïðîöåññàõ öåëè è ïðîäóêòû  äåÿòåëüíîñòè, êàê
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ïðàâèëî, ñîâïàäàþò. Íàïðèìåð, öåëüþ ñòàíêîñòðîè-
òåëüíîãî çàâîäà ÿâëÿåòñÿ âûïóñê ñòàíêîâ îïðåäåëåí-
íîãî êà÷åñòâà. Çàâîä èõ è âûïóñêàåò, õîòÿ èíîãäà
äîïóñêàåò áðàê, íå ïðåäóñìîòðåííûé öåëÿìè. Â óì-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ñòåïåíü äåòåðìèíèðîâàíèÿ ãî-
ðàçäî ìåíüøå. Â îáùåì ñëó÷àå â ïðîäóêòå äåÿòåëü-
íîñòè åñòü ÷àñòü, îáóñëîâëåííàÿ öåëüþ, è ÷àñòü, åþ
íå îáóñëîâëåííàÿ.

Òó ÷àñòü ïðîäóêòà, êîòîðàÿ ñîîòâåòñòâóåò îæèäàå-
ìîìó, çàïëàíèðîâàííîìó ðåçóëüòàòó äåÿòåëüíîñòè, åå
öåëè, íàçûâàþò ïðÿìûì  ïðîäóêòîì; â ïðîòèâíîì ñëó-
÷àå ïðîäóêò íàçûâàþò ïîáî÷íûì. Èíòåðåñíà â ýòîì
ñìûñëå èñòîðèÿ ñ ïåðåãîíêîé íåôòè, êîãäà íà çàðå
ðàçâèòèÿ ýòîãî ïðîöåññà êàê íåíóæíûé ïðîäóêò ñëè-
âàëè� áåíçèí (ëåãêàÿ ôðàêöèÿ). Îí áûë ïîáî÷íûì ïðî-
äóêòîì, ñ êîòîðûì íå çíàëè, ÷òî äåëàòü, âåäü äâèãà-
òåëåé âíóòðåííåãî ñãîðàíèÿ â òî âðåìÿ åùå íå áûëî.
À öåëüþ ïåðåãîíêè íåôòè, åå ïðÿìûì ïðîäóêòîì áûë
êåðîñèí (áîëåå òÿæåëàÿ ôðàêöèÿ), êîòîðûé èñïîëü-
çîâàëè äëÿ îñâåùåíèÿ.

Íàïîìíèì, ÷òî êîíå÷íîé öåëüþ îáó÷åíèÿ ÿâëÿåò-
ñÿ ôîðìèðîâàíèå ñïîñîáà äåéñòâèé, è, ñëåäîâàòåëüíî,
ñïîñîá äåéñòâèé äîëæåí ÿâëÿòüñÿ ïðÿìûì ïðîäóêòîì
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè (âàæíàÿ çàäà÷à îáó÷àåìîãî �
óñòàíîâèòü, â êàêîé ìåðå ýòî óäàëîñü îñóùåñòâèòü,
ò.å. íàñêîëüêî ïðÿìîé ïðîäóêò ñîîòâåòñòâóåò öåëè).

Ñîâåðøàÿ ëþáóþ, íå îáÿçàòåëüíî ó÷åáíóþ, äåÿ-
òåëüíîñòü ñ ñàìûìè ðàçíûìè öåëÿìè, ÷åëîâåê ôàêòè-
÷åñêè âñåãäà ó÷èòñÿ. Îí ñîâåðøåíñòâóåòñÿ, ïðèîáðåòàåò
îïûò, ÷àñòî íîâûå çíàíèÿ, ñàì èçìåíÿÿñü â ïðîöåññå
äåÿòåëüíîñòè. Ýòè èçìåíåíèÿ íå ïðåäóñìàòðèâàþòñÿ
öåëÿìè äåÿòåëüíîñòè è ïîýòîìó ÿâëÿþòñÿ ïîáî÷íûìè
ïðîäóêòàìè. È åñëè ïðÿìîé ïðîäóêò îò ñóáúåêòà äåÿ-
òåëüíîñòè îò÷óæäàåòñÿ, ïåðåõîäÿ â ðàñïîðÿæåíèå
äðóãèõ ëþäåé, òàê êàê ýòîò ïðîäóêò è ïîëó÷àþò äëÿ
èñïîëüçîâàíèÿ äðóãèìè ëþäüìè, òî ïîáî÷íûé ïðîäóêò
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îò ýòîãî ñóáúåêòà íå ìîæåò áûòü îòòîðãíóò, ýòî åãî
ëè÷íîå ïðèîáðåòåíèå.

Ðàññìîòðèì ïðèìåð ïðîñòîé äåÿòåëüíîñòè. ×åëî-
âåê èñïûòûâàåò íåêîòîðóþ ïîòðåáíîñòü è îñîçíàåò,
÷òî ýòî æàæäà. Äàëüíåéøèå åãî ïîñòóïêè çàêëþ÷àþò-
ñÿ â îñóùåñòâëåíèè äåÿòåëüíîñòè ïî åå óòîëåíèþ.
Óòîëåíèå æàæäû ÿâëÿåòñÿ ïîáóäèòåëüíîé ñèëîé åãî
äåÿòåëüíîñòè è, ñëåäîâàòåëüíî, åå ìîòèâîì. Äåÿòåëü-
íîñòü îñóùåñòâëÿåòñÿ ðàäè óòîëåíèÿ æàæäû. Ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû, îíà îñóùåñòâëÿåòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû
óòîëèòü æàæäó. Óòîëåíèå æàæäû � ýòî æåëàåìûé
ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè, ò.å. åå öåëü. Òàêèì îáðàçîì,
â ýòîé äåÿòåëüíîñòè ìîòèâ è öåëü ñîâïàäàþò, êàê ýòî
áûëî â ïðèâåäåííîì âûøå ïðèìåðå ñ äèïëîìîì.

Öåëü äîñòèãàåòñÿ ïîñðåäñòâîì ðåøåíèÿ çàäà÷, êî-
òîðûå ôîðìóëèðóþòñÿ â êîíòåêñòå óñëîâèé, ïðè êîòî-
ðûõ äîëæíà îñóùåñòâëÿòüñÿ äåÿòåëüíîñòü. Äëÿ òîãî
÷òîáû óòîëèòü æàæäó, íàïèòüñÿ, íóæíà âîäà, åå íóæíî
äîáûòü. Èìåííî ýòîìó ïîñâÿùåíà äàëüíåéøàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü. Â ýòîì è çàêëþ÷àåòñÿ çàäà÷à äåÿòåëüíîñòè
â îáùåé ôîðìóëèðîâêå. Îäíàêî �âîäó� êàæäûé ÷åëî-
âåê ïîíèìàåò ïî-ñâîåìó. Äëÿ îäíîãî äîñòàòî÷íî âû-
ïèòü ïðîñòîé âîäû, äëÿ äðóãîãî âîäà äîëæíà áûòü
ìèíåðàëüíîé, ê òîìó æå î÷åíü õîëîäíîé, òðåòèé õî-
÷åò ôàíòû èëè êîêà-êîëû, è ò.ä., è ò.ï. Âñå ýòî �
âíóòðåííèå óñëîâèÿ. Ïðè ýòîì ñóùåñòâóþò è âíåøíèå
óñëîâèÿ. Âîäà ìîæåò áûòü äîìà, ïðè÷åì òàêàÿ, êàê
õî÷åòñÿ. Íî îíà ìîæåò áûòü è íå òàêàÿ, íå õîëîäíàÿ,
íå ìèíåðàëüíàÿ, íå ôàíòà, íå êîêà-êîëà. Âîäû äîìà
ìîæåò è íå áûòü. Âñå ýòî äîëæíî ó÷èòûâàòü ïðè
îñóùåñòâëåíèè äåÿòåëüíîñòè. Â ýòèõ óñëîâèÿõ íåîá-
õîäèìî ñîðèåíòèðîâàòüñÿ è ñîïîñòàâèòü ñ íèìè öåëü.
Â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ ôîðìóëèðîâêà êîíêðåòíîé çàäà-
÷è. Ïóñòü, íàïðèìåð,  íóæíîé âîäû äîìà íåò. Ñòàâèò-
ñÿ çàäà÷à åå êóïèòü. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî ñîâåð-
øèòü ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ: îïðåäåëèòü, ãäå ïîêóïàòü;
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äîáðàòüñÿ äî íóæíîãî ìåñòà; ñîâåðøèòü ïîêóïêó; âåð-
íóòüñÿ äîìîé. Ýòè äåéñòâèÿ âûïîëíÿþòñÿ ñ ïîìîùüþ
îïåðàöèé. Ê ìåñòó ïðîäàæè ìîæíî ïðîéòè ïåøêîì,
ìîæíî ïðîåõàòü (â ýòîì ñëó÷àå áóäåò íåñêîëüêî îïå-
ðàöèé), ïðè÷åì ðàçëè÷íûìè âèäàìè òðàíñïîðòà, ò.å.
èñïîëüçîâàòü ðàçëè÷íûå ñðåäñòâà. Ïîêóïêà òàêæå
ïðåäñòàâëÿåò íàáîð âñåì èçâåñòíûõ îïåðàöèé (âûáîð
òîâàðà, åãî îïëàòà, óïàêîâêà). Â ðåçóëüòàòå âîçíèêàåò
ïðîäóêò äåÿòåëüíîñòè � óòîëåíèå æàæäû.

1.3. Îñîáåííîñòè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè

Öåíòðàëüíûì ñ òî÷êè çðåíèÿ îðãàíèçàöèè è ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïîíÿòèå
ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Ó÷åáíûé ïðîöåññ ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé ñîâìåñòíóþ äåÿòåëüíîñòü îáó÷àþùåãî è îáó÷àå-
ìîãî. Äåÿòåëüíîñòü îáó÷àþùåãî â ó÷åáíîì ïðîöåññå
íàçûâàþò îáó÷åíèåì, à äåÿòåëüíîñòü îáó÷àåìîãî � ó÷å-
íèåì, èëè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòüþ. Ïîä ó÷åíèåì ïî-
íèìàþò ñïåöèàëüíî îðãàíèçîâàííóþ äåÿòåëüíîñòü
ëþäåé, íàïðàâëåííóþ íà óñâîåíèå îïûòà ïðåäûäó-
ùèõ ïîêîëåíèé. Ïðèìåíèòåëüíî ê âûñøåé øêîëå ýòî
îçíà÷àåò, ÷òî îáó÷àåìûé äîëæåí îñâîèòü ñïîñîáû äåé-
ñòâèé, íà êîòîðûõ îñíîâûâàåòñÿ åãî áóäóùàÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü.

Ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü ÿâëÿåòñÿ âåñüìà ñïåöèôè-
÷åñêèì âèäîì äåÿòåëüíîñòè è èìååò ðÿä îñîáåííîñòåé.
Ïîïóòíî çàìåòèì, ÷òî îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé è öåëü,
è ïðîäóêò îáó÷åíèÿ.

Êàê âèäíî èç ñòðóêòóðû äåÿòåëüíîñòè, ïðèâåäåí-
íîé â ïðåäûäóùåì ïàðàãðàôå, ëþáàÿ äåÿòåëüíîñòü íà-
÷èíàåòñÿ ñ ïîòðåáíîñòè. Îäíàêî ãîâîðèòü î òîì, ÷òî,
íàïðèìåð, ïåðâîêëàññíèêè èäóò â øêîëó ïî ïîòðåá-
íîñòè, íàâåðíîå, íå ñëåäóåò. Ó ìíîãèõ îáó÷àåìûõ íåò
ïîòðåáíîñòè ó÷èòüñÿ, çàòî ó èõ ðîäèòåëåé åñòü áîëü-
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øîå æåëàíèå äàòü ñâîèì äåòÿì îáðàçîâàíèå. Òàêèì
îáðàçîì, çà÷àñòóþ ïîòðåáíîñòü â ó÷åáíîé äåÿòåëüíî-
ñòè îïîñðåäîâàíà.

Äèàïàçîí ó÷åáíûõ öåëåé âåñüìà øèðîê � îò ôîð-
ìèðîâàíèÿ ñâîéñòâ è êà÷åñòâ ëè÷íîñòè îáó÷àåìîãî äî
óñâîåíèÿ èì êîíêðåòíîé òåìû èëè âîïðîñà ó÷åáíîé ïðî-
ãðàììû. Ïåðâûå íàçûâàþò îòäàëåííûìè, âòîðûå �
áëèæàéøèìè ó÷åáíûìè öåëÿìè. Ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ
âûäåëåíèåì òðåõ ãðóïï ó÷åáíûõ öåëåé [30]. Ê ïåðâîé
ãðóïïå îòíîñÿòñÿ ñàìûå îáùèå öåëè, îïðåäåëÿåìûå
íàïðàâëåíèåì ðàáîòû ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, êî âòî-
ðîé ãðóïïå � òàê íàçûâàåìûå êîíñòðóêòèâíûå öåëè,
ôèêñèðóþùèå, ÷òî äîëæíî áûòü ñôîðìèðîâàíî ó îáó-
÷àåìîãî íà îïðåäåëåííîì ýòàïå îáó÷åíèÿ, à òðåòüþ
ãðóïïó ñîñòàâëÿþò îïåðàòèâíûå öåëè, çàäàâàåìûå â
ïðîöåññå ðåàëèçàöèè ó÷åáíîé ïðîãðàììû, íàïðèìåð,
â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ òîé, èëè èíîé, òåìû íà òîì, èëè
èíîì, çàíÿòèè.

Â íûíåøíèõ óñëîâèÿõ îáùèå öåëè äåêëàðèðóþò-
ñÿ çàêîíàìè îá îáðàçîâàíèè, äîêóìåíòàìè Êàáèíåòà
ìèíèñòðîâ, ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè. Îíè
åäèíû äëÿ âñåõ íàïðàâëåíèé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ.
Êîíêðåòíûå öåëè íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü â ðàì-
êàõ îòäåëüíûõ ñïåöèàëüíîñòåé. Ïî ñóòè äåëà, ýòî íè
÷òî èíîå, êàê ñòàíäàðòû îáó÷åíèÿ, ðàçðàáîòêà êîòî-
ðûõ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ãëàâíûõ çàäà÷ äëÿ íàøåãî
(è íå òîëüêî íàøåãî) âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Êàê èçâå-
ñòíî, öåíòðàëüíûì ïîíÿòèåì çäåñü ÿâëÿåòñÿ ìîäåëü
ñïåöèàëèñòà, à îñíîâíûì  íîðìàòèâíûì  äîêóìåíòîì,
êîòîðûé ñîñòàâëÿåòñÿ ïî ïðîôåññèîíàëüíûì íàïðàâ-
ëåíèÿì, � Îáðàçîâàòåëüíî-ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïðî-
ãðàììà (ÎÏÏ).  Â íåé çàäàþòñÿ ñôåðû è îáúåêòû äåÿ-
òåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ, òðåáîâàíèÿ ê èõ çíàíèÿì è
óìåíèÿì, îïðåäåëÿåòñÿ ïåðå÷åíü äèñöèïëèí, ïîäëå-
æàùèõ èçó÷åíèþ.
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Îäíîé èç îñíîâíûõ îñîáåííîñòåé ó÷åáíîé äåÿòåëü-
íîñòè, îòëè÷àþùåé åå îò äðóãèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè,
ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îáó÷àåìûé � ýòî íå òîëüêî ñóáúåêò
äåÿòåëüíîñòè, íî, îäíîâðåìåííî, è åå îáúåêò. Ýòî îáúÿñ-
íÿåòñÿ òåì, ÷òî öåëüþ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþò-
ñÿ èçìåíåíèÿ ñàìîãî ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè, à íå ïðå-
îáðàçîâàíèå îáúåêòîâ âíåøíåãî ìèðà, íå èçìåíåíèå
ïðåäìåòîâ, ñ êîòîðûìè äåéñòâóåò ñóáúåêò. Èçìåíå-
íèÿ â ñóáúåêòå îçíà÷àþò óñâîåíèå èì îïðåäåëåííûõ
çíàíèé, îñâîåíèå èì ñïîñîáîâ äåéñòâèé, ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ ýòèì çíàíèÿì. Ïîñêîëüêó èìåííî ðàäè ýòîãî è
îðãàíèçóåòñÿ ïðîöåññ îáó÷åíèÿ, óñâîåíèå çíàíèé è îñ-
âîåíèå ñïîñîáîâ äåéñòâèé, ñîâåðøåíèå ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ èì èçìåíåíèé ñóáúåêòà ÿâëÿþòñÿ ïðÿìûì ïðî-
äóêòîì ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Òàêèì îáðàçîì,  îäíà èç
îñîáåííîñòåé ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè çàêëþ÷àåòñÿ â
íåîòúåìëåìîñòè åå ïðîäóêòà îò åå ñóáúåêòà. Â ëþáûõ
äðóãèõ âèäàõ äåÿòåëüíîñòè åå ïðîäóêòû îò÷óæäàþò-
ñÿ îò åå ñóáúåêòîâ, îíè ñëóæàò äðóãèì ëþäÿì. Ïðî-
äóêòû äåÿòåëüíîñòè ïðîäàþòñÿ, äåìîíñòðèðóþòñÿ â
êàðòèííûõ ãàëåðåÿõ, òåàòðàõ, êèíî. Ýòî îòíîñèòñÿ è ê
ïîçíàâàòåëüíîé (íàó÷íî-ïîçíàâàòåëüíîé) äåÿòåëüíîñòè,
ïðîäóêòû êîòîðîé ïóáëèêóþòñÿ â âèäå îò÷åòîâ, ñòà-
òåé, ìîíîãðàôèé. Â ýòîì ïðîÿâëÿåòñÿ ïðèíöèïèàëüíîå
îòëè÷èå ó÷åáíîé è ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Âûïîëíÿÿ ëþáóþ äðóãóþ, íå ó÷åáíóþ, äåÿòåëü-
íîñòü, åå ñóáúåêò èçìåíÿåòñÿ, òàê êàê ïðèîáðåòàåò
ëè÷íûé îïûò, çà÷àñòóþ óñâàèâàÿ íåêîòîðûå çíàíèÿ è
îñâàèâàÿ íåêîòîðûå ñïîñîáû äåéñòâèé, íî ýòè èçìå-
íåíèÿ öåëüþ äåÿòåëüíîñòè íå ïðåäóñìàòðèâàþòñÿ. Îíè
âñåãäà ñîñòàâëÿþò ïîáî÷íûé ïðîäóêò äåÿòåëüíîñòè.
Òî÷íî òàê æå ïîáî÷íûì ïðîäóêòîì ìîãóò áûòü è íå-
êîòîðûå èçìåíåíèÿ â ñóáúåêòå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñ-
òè, åñëè ýòè èçìåíåíèÿ íå ïðåäóñìàòðèâàþòñÿ öåëüþ
äåÿòåëüíîñòè. Çàìåòèì, ÷òî ïîáî÷íûé ïðîäóêò äåÿ-
òåëüíîñòè, â òîì ÷èñëå è ó÷åáíîé, çà÷àñòóþ íå îñîç-
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íàåòñÿ ñóáúåêòîì äåÿòåëüíîñòè, íî èãðàåò âàæíóþ
ðîëü â ôîðìèðîâàíèè åãî ëè÷íîãî îïûòà. Ïîñêîëüêó è
ïðÿìîé, è ïîáî÷íûé ïðîäóêòû ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè
ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé èçìåíåíèÿ â îáó÷àåìîì, òî ïðè-
íÿòî ñ÷èòàòü, ÷òî ïðÿìîé è ïîáî÷íûé ïðîäóêòû ó÷åá-
íîé äåÿòåëüíîñòè ñîâïàäàþò. Íà ñàìîì äåëå ýòî, êî-
íå÷íî, ðàçëè÷íûå ïðîäóêòû, ñîâïàäàþùèå òîëüêî ïî
ôîðìå.

Â ëèòåðàòóðå ïî ïñèõîëîãèè ñëîæèëîñü ñëåäóþ-
ùåå ìíåíèå î ïðîäóêòàõ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Ê ïðÿ-
ìûì ïðîäóêòàì îòíîñÿò ðåçóëüòàòû, ñîîòâåòñòâóþ-
ùèå îñîçíàííîé öåëè ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè (íî íå
öåëè ñàìîé äåÿòåëüíîñòè); ïîýòîìó îíè îñîçíàþòñÿ.
Ïîáî÷íûå ïðîäóêòû îïðåäåëÿþòñÿ êàê íå îñîçíàþùèå-
ñÿ îáó÷àåìûì. Ïðè ýòîì âàæíûì äëÿ èññëåäîâàíèÿ ñ÷è-
òàåòñÿ ïåðåõîä â ïðÿìûå ïðîäóêòû ïîáî÷íûõ. Òàêàÿ
òðàêòîâêà ïðÿìûõ è ïîáî÷íûõ ïðîäóêòîâ ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ íå ñîâñåì êîððåêòíîé.
Ïðîèëëþñòðèðóåì ýòó ïîëîæåíèå íåñêîëüêèìè ïðè-
ìåðàìè.

Êàê îòìå÷àåò Å. È. Ìàøáèö [34,35], âíèìàíèå èñ-
ñëåäîâàòåëåé óäåëÿëîñü, ïðàêòè÷åñêè, òîëüêî îäíîìó
âèäó ïîáî÷íîãî ïðîäóêòà � ñïîñîáó ðåøåíèÿ çàäà÷.
Íî ñïîñîá ðåøåíèÿ çàäà÷ � ýòî, ïðàêòè÷åñêè, ñïîñîá
äåéñòâèé. Ñïîñîá æå äåéñòâèé, êàê ìû âèäåëè ðàíüøå,
ÿâëÿåòñÿ êîíå÷íîé öåëüþ îáó÷åíèÿ. Òàêèì îáðàçîì,
ê ïîáî÷íûì ïðîäóêòàì îòíîñÿò ðåçóëüòàòû, ïðåäïîëà-
ãàåìûå öåëüþ îáó÷åíèÿ (!). Ñ ýòèì ñîãëàñèòüñÿ òðóäíî.

Ïðåäñòàâèì ñåáå, äàëåå, ÷òî ó÷åíèê ðåøàåò çà-
äà÷ó ïî ôèçèêå. Îí óñâîèë íåîáõîäèìûå äëÿ ýòîãî
ôèçè÷åñêèå ïîíÿòèÿ, çàêîíû, ò.å. çíàíèÿ, îáåñïå÷è-
âàþùèå ôîðìèðîâàíèå óìåíèé (ñïîñîáà äåéñòâèé) ïî
ðåøåíèþ ýòîé çàäà÷è. Íî îêàçàëîñü, ÷òî îí íå óìååò
èçâëåêàòü êâàäðàòíûé êîðåíü, è åìó ïðèøëîñü îñ-
âîèòü ýòî äåéñòâèå. Ïî äàííîìó âûøå îïðåäåëåíèþ
ìàòåìàòè÷åñêîå äåéñòâèå èçâëå÷åíèÿ êâàäðàòíîãî



23

êîðíÿ äîëæíî áûòü îòíåñåíî ê ïðÿìûì ïðîäóêòàì
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ïî ôèçèêå, èáî îíî îñâàèâà-
ëîñü îñîçíàííî. Ñ ýòèì òàêæå òðóäíî ñîãëàñèòüñÿ.

È åùå îäíî çàìå÷àíèå. Ðàçâå ìîæíî òðåáîâàòü è
æäàòü ïîëíîãî îñîçíàíèÿ öåëè îò òàêèõ îáó÷àåìûõ,
êàê, íàïðèìåð, ïåðâîêëàññíèêè? È íå òîëüêî îò íèõ.
Çäåñü âàæíî ïîíèìàòü, ÷òî ïðåïîäàâàòåëè è ó÷èòåëÿ
ðàçãîâàðèâàþò ñ îáó÷àåìûìè â òåðìèíàõ òîé äèñöèï-
ëèíû, êîòîðóþ ïðåïîäàþò, à íå â òåðìèíàõ òåîðèè
äåÿòåëüíîñòè. Äà è ìíîãèå ëè èç íèõ âîîáùå âëàäåþò
ýòîé òåîðèåé?

Ìíîãîå ñòàíîâèòñÿ íà ñâîå ìåñòî, åñëè îïðåäåëèòü
ïðÿìûå ïðîäóêòû ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè êàê ñîîòâåò-
ñòâóþùèå öåëÿì íå ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè, à ñàìîé
äåÿòåëüíîñòè. Ýòè öåëè ôîðìóëèðóåò îáó÷àþùèé, îíè
ìîãóò áûòü ìíîãîïëàíîâûìè è, êîíå÷íî, íå äî êîíöà
ïîñòèãàòüñÿ îáó÷àåìûì. Êñòàòè ãîâîðÿ, èõ íå äî êîíöà
ïîñòèãàåò è îáó÷àþùèé. Íàïðèìåð, ðåøåíèå ëþáîé çà-
äà÷è òðåáóåò îâëàäåíèÿ îïðåäåëåííûì íàáîðîì óìå-
íèé, à âîò íàáîð ýòîò, êàê ïðàâèëî, è íå îïðåäåëåí.
Íûíåøíÿÿ ïðàêòèêà òàêîâà, ÷òî óìåíèÿ ôîðìóëèðóþò-
ñÿ â òàêîé îáùåé ïîñòàíîâêå, ÷òî ãîâîðèòü îá èõ ïðàê-
òè÷åñêîì ñìûñëå íå ïðèõîäèòñÿ. Âîò ÷òî, íàïðèìåð, â
ñîîòâåòñòâèè ñ íûíå äåéñòâóþùåé ÎÏÏ ïî êóðñó ïå-
äàãîãè÷åñêîé ïñèõîëîãèè äîëæåí óìåòü ïñèõîëîã-ñïå-
öèàëèñò (âñåãî òðè óìåíèÿ):

� âûïîëíÿòü ïñèõîëîãè÷åñêèé àíàëèç ðàçëè÷íûõ
ôîðì ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé, â ÷àñòíîñòè, óðîêà;

� èññëåäîâàòü ñ ïîìîùüþ ìåòîäîâ ïåäàãîãè÷åñ-
êîé ïñèõîëîãèè îòäåëüíûå ïðîáëåìû ïðîöåññà
îáó÷åíèÿ;

� îðãàíèçîâûâàòü è ïðîâîäèòü êîíñóëüòàòèâíóþ
ðàáîòó ïî âîïðîñàì ïåäàãîãè÷åñêîé ïñèõîëîãèè.

Êîíêðåòèçèðîâàòü ïðèâåäåííûå âûøå îáùèå ôîð-
ìóëèðîâêè äîëæåí ïðåïîäàâàòåëü, è, óâû, ìû çíàåì,
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÷åì ýòî êîí÷àåòñÿ. Ñëèøêîì áîëüøóþ èññëåäîâàòåëü-
ñêóþ ðàáîòó íåîáõîäèìî ïðîâåñòè, ÷òîáû èç ïðèâå-
äåííûõ îáùèõ ôîðìóëèðîâîê ïîëó÷èòü ïðàêòè÷åñêè
çíà÷èìûå ïîëîæåíèÿ. À âåäü ïðèâåäåííûé ïðèìåð
êàñàåòñÿ äèñöèïëèíû, â êîòîðîé ýòè âîïðîñû äîëæíû
ðàçðàáàòûâàòüñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü.

Çàâåðøàÿ ýòó òåìó, çàìåòèì, ÷òî êîíòðîëü â ó÷åá-
íîì ïðîöåññå íàïðàâëåí íà ïðîâåðêó òîãî, íàñêîëüêî
ðåçóëüòàòû ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñîîòâåòñòâóþò åå
öåëÿì. Ïîíÿòíî, ÷òî ïðîâåðêå ïîäëåæèò ïðÿìîé ïðî-
äóêò ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, îòâå÷àþùèé åå öåëÿì,
à íå öåëÿì îáó÷àåìîãî. È ïîñêîëüêó ðåçóëüòàòû êîíò-
ðîëÿ äàþò ñàìûé øèðîêèé ñïåêòð îöåíîê, ìîæíî ñäå-
ëàòü âûâîä, ÷òî ïðÿìûå ïðîäóêòû ó÷åáíîé äåÿòåëü-
íîñòè îñîçíàþòñÿ ðàçëè÷íûìè îáó÷àåìûìè â ðàçíîé
ñòåïåíè. Íà ñàìîì äåëå ïðàâèëüíåå áûëî áû íå èñ-
ñëåäîâàòü ïåðåõîä ïîáî÷íûõ ïðîäóêòîâ â ïðÿìûå
(ñì. âûøå), à îðãàíèçîâûâàòü ó÷åáíóþ äåÿòåëüíîñòü
òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû åå ïðÿìûå ïðîäóêòû îñîçíàâà-
ëèñü îáó÷àåìûì ñ íàèáîëüøåé ïîëíîòîé.

Êàê ìû âèäåëè â ïðåäûäóùåì ïîäðàçäåëå, ëþáàÿ
äåÿòåëüíîñòü îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ðåøåíèÿ çàäà÷,
ïðè÷åì ýòè çàäà÷è äîëæíû áûòü ñïåöèôè÷åñêèìè äëÿ
äåÿòåëüíîñòè äàííîãî âèäà. Â ïðîèçâîäñòâåííîé, íàó÷-
íî-èññëåäîâàòåëüñêîé (íàó÷íî-ïîçíàâàòåëüíîé) äåÿòåëü-
íîñòè ðåçóëüòàòû ðåøåíèÿ çàäà÷ ÿâëÿþòñÿ åå ïðÿìû-
ìè ïðîäóêòàìè, è, òàêèì îáðàçîì, ñàì ôàêò ðåøåíèÿ
çàäà÷ ñîîòâåòñòâóåò öåëÿì äåÿòåëüíîñòè. Â ó÷åáíîé æå
äåÿòåëüíîñòè ðåøåíèå çàäà÷ � ýòî íå öåëü, íî ñðåä-
ñòâî äîñòèæåíèÿ öåëåé, à èìåííî, ó÷åáíûõ öåëåé.
Äðóãèìè ñëîâàìè, ñàì ïî ñåáå ðåçóëüòàò ðåøåíèÿ
ó÷åáíûõ çàäà÷ íå ïðåäñòàâëÿåò íèêàêîãî èíòåðåñà
(åäèíñòâåííîå, ÷òî îò íåãî òðåáóåòñÿ, � ýòî áûòü
ïðàâèëüíûì). Âàæåí ïðîöåññ èõ ðåøåíèÿ, òàê êàê
èìåííî â ïðîöåññå ðåøåíèÿ çàäà÷ ôîðìèðóåòñÿ ñïî-
ñîá äåéñòâèé.
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Åñëè æå ãîâîðèòü î ñðåäñòâàõ, òî â ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè îñîáóþ ðîëü èãðàþò òàê íàçûâàåìûå ñðåä-
ñòâà ðåãóëèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè. Ñþäà îòíîñÿòñÿ çíà-
íèÿ îá îáúåêòàõ äåÿòåëüíîñòè è ñâÿçÿõ ìåæäó íèìè, î
ñïîñîáàõ ïðåîáðàçîâàíèÿ îáúåêòîâ, î ïðàâèëàõ âûáîðà
è ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ïðèìåíåíèÿ òðåáóåìûõ ïðåîáðà-
çîâàíèé, î ñïîñîáàõ êîíòðîëÿ è îöåíêè äåÿòåëüíîñòè
è ò.ä. Ýòè ñðåäñòâà âõîäÿò â ñîäåðæàíèå ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Âíà÷àëå îíè ñòàíîâÿòñÿ ïðåäìåòîì óñâîå-
íèÿ, ò.å. öåëüþ, à çàòåì, áóäó÷è óñâîåíû, ïðåâðàùàþò-
ñÿ â ñðåäñòâà ðåãóëèðîâàíèÿ ýòîé äåÿòåëüíîñòè.

Ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü, õîòÿ è îñóùåñòâëÿåòñÿ
ñîâìåñòíî ñ îáó÷åíèåì, èëè äåÿòåëüíîñòüþ îáó÷àþ-
ùåãî, òåì íå ìåíåå, íàõîäèòñÿ â ðàìêàõ îáó÷åíèÿ.
Äëÿ îáó÷åíèÿ îíà ÿâëÿåòñÿ îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ, è
îáó÷åíèå ñóùåñòâåííûì îáðàçîì îïðåäåëÿåò ñòðóê-
òóðó, çàêîíîìåðíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ôîðìèðî-
âàíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Èìåííî óïðàâëåíèå ó÷åá-
íîé äåÿòåëüíîñòüþ, à íå ïåðåäà÷à çíàíèé, êàê äî ñèõ
ïîð ñ÷èòàåò òðàäèöèîííàÿ ïåäàãîãèêà, ÿâëÿåòñÿ ìåõà-
íèçìîì îáó÷åíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ïðè ïðîåêòèðîâàíèè
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ïåðâè÷íûì ÿâëÿåòñÿ îáó÷åíèå,
â ðàìêàõ êîòîðîãî è äîëæíà îñóùåñòâëÿòüñÿ äàííàÿ
ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü.

1.4. Ñòðóêòóðèðîâàíèå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè

Ïðèâåäåííàÿ âûøå ñõåìà îñóùåñòâëåíèÿ äåÿòåëü-
íîñòè (ðèñ. 1.1) äàåò íåêîòîðîå ïðåäñòàâëåíèå î åå
ñòðóêòóðå. Îäíàêî äåÿòåëüíîñòü, â òîì ÷èñëå è ó÷åá-
íàÿ, � îáðàçîâàíèå ñëîæíîå è ìíîãîïëàíîâîå, è îíà
ìîæåò áûòü ñòðóêòóðèðîâàíà ñ ðàçëè÷íûõ òî÷åê çðå-
íèÿ, ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè. Âñåãî òàêèõ ñïîñîáîâ
ñòðóêòóðèðîâàíèÿ âûäåëåíî ÷åòûðå, è èõ ìîæíî íà-
çâàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì: ôóíêöèîíàëüíûé, äèíàìè-
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÷åñêèé, îïåðàöèîííûé, îðãàíèçàöèîííûé. Êàê âèäíî
èç íàçâàíèé, êàæäûé ñïîñîá àêöåíòèðóåò âíèìàíèå
íà ðàçëè÷íûõ êîìïîíåíòàõ äåÿòåëüíîñòè è èõ ñâÿçÿõ.
Ïåðâûå òðè ñïîñîáà ñòðóêòóðèðîâàíèÿ ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäëîæåíû Å. È. Ìàøáèöåì [35], ÷åòâåð-
òûé ñïîñîá � Ë. Ì. Ôðèäìàíîì [47].

Ïåðâûé ñïîñîá � ôóíêöèîíàëüíûé � â êà÷åñòâå
êîìïîíåíò äåÿòåëüíîñòè ïðåäïîëàãàåò åå ôóíêöèîíàëü-
íûå ÷àñòè, èëè ñòîðîíû. Ïðè ýòîì ïðîñëåæèâàþòñÿ
ñâÿçè ìåæäó òàêèìè êîìïîíåíòàìè äåÿòåëüíîñòè, êàê
çíàíèÿ, äåéñòâèÿ è ìîòèâû; óñâîåíèå çíàíèé ðàññìàò-
ðèâàåòñÿ â ñâÿçè ñ îñóùåñòâëåíèåì äåéñòâèé, êîòîðûå
ýòèìè çíàíèÿìè îáåñïå÷èâàþòñÿ, à òàêæå ìîòèâàìè,
êîòîðûå íå òîëüêî âëèÿþò íà ôîðìèðîâàíèå îáðàçà
äåéñòâèé, íî è ñàìè íàõîäÿòñÿ ïîä âîçäåéñòâèåì çíà-
íèé è óìåíèé.

Ïðè âòîðîì ñïîñîáå ñòðóêòóðèðîâàíèÿ ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè � äèíàìè÷åñêîì � â íåé âûäåëÿþòñÿ öåëè,
ñðåäñòâà è çàäà÷è. Ýòî ïîçâîëÿåò âñêðûòü äèíàìèêó
âçàèìîïåðåõîäîâ öåëåé, ïðîäóêòîâ è ñðåäñòâ äåÿòåëü-
íîñòè. Â ïðåäûäóùèõ ïàðàãðàôàõ ýòè âîïðîñû óæå
áûëè îñâåùåíû.

Òðåòèé ñïîñîá � îïåðàöèîííûé � ïðåäïîëàãàåò
âûäåëåíèå îïåðàòîðîâ êàê êîìïîíåíòîâ äåÿòåëüíîñ-
òè, îáåñïå÷èâàþùèõ îïðåäåëåííûå äåéñòâèÿ ñî çíà-
íèÿìè, è ïðîãðàììû óïðàâëåíèÿ ýòèìè îïåðàòîðàìè.
Òàêîå âûäåëåíèå ïîçâîëÿåò óÿñíèòü ïðîöåññóàëüíûå
îñîáåííîñòè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, èìåþùèå ïðèí-
öèïèàëüíîå çíà÷åíèå äëÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ ïðîöåññà
ðåøåíèÿ ó÷åáíûõ çàäà÷ è óïðàâëåíèÿ ýòèì ïðîöåññîì.
Ïðè ýòîì êàæäûé ýòàï ðåøåíèÿ ó÷åáíîé çàäà÷è îïè-
ñûâàåòñÿ ñ ïîìîùüþ ñîîòâåòñòâóþùåãî îïåðàòîðà.

Åñëè æå îáó÷àåìûé èñïûòûâàåò íåïðåîäîëèìûå
òðóäíîñòè â âûïîëíåíèè êàêîãî-òî ýòàïà ðåøåíèÿ çà-
äà÷è, òî äàííûé ýòàï ðàçâîðà÷èâàåòñÿ â îòäåëüíóþ
âñïîìîãàòåëüíóþ çàäà÷ó, à êîíêðåòíûé îïåðàòîð �
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â ñèñòåìó äðóãèõ îïåðàòîðîâ. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ
ýòî ìîæåò áûòü ïðåäóñìîòðåíî â ïðîöåññå ïðîåêòè-
ðîâàíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, èíîãäà òàêèõ êîððåê-
òèâ òðåáóåò ðåàëüíûé ïðîöåññ îáó÷åíèÿ.

Ñîãëàñíî ÷åòâåðòîìó � îðãàíèçàöèîííîìó � ìå-
òîäó ñòðóêòóðèðîâàíèÿ, â ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè âûäå-
ëÿþòñÿ òðè ýòàïà: ââîäíî-ìîòèâàöèîííûé, îïåðà-
öèîííî-ïîçíàâàòåëüíûé, êîíòðîëüíî-îöåíî÷íûé.

Ðàññìîòðèì ïîäðîáíåå ôóíêöèîíàëüíûé ñïîñîá
ñòðóêòóðèðîâàíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Âûøå óæå
îáðàùàëîñü âíèìàíèå íà òî, ÷òî äåÿòåëüíîñòü ÷àñòî
îòîæäåñòâëÿåòñÿ ñ äåéñòâèåì. Äåéñòâèþ òàêæå ïðè-
ïèñûâàþòñÿ ôóíêöèîíàëüíûå ñòîðîíû, îäíàêî, ýòè
ñòîðîíû ó äåÿòåëüíîñòè è äåéñòâèÿ îêàçûâàþòñÿ ðàç-
ëè÷íûìè. Å. È. Ìàøáèö [35,36] ðàñ÷ëåíÿåò äåÿòåëü-
íîñòü íà òðè ÷àñòè: ñîäåðæàòåëüíóþ, îïåðàöèîíàëü-
íóþ, ìîòèâàöèîííóþ. Í. Ô. Òàëûçèíà [45] óêàçûâàåò
íà íàëè÷èå îðèåíòèðîâî÷íîé ÷àñòè äåÿòåëüíîñòè. Â òî
æå âðåìÿ, ñ÷èòàåòñÿ îáùåïðèíÿòûì, ÷òî äåéñòâèå
õàðàêòåðèçóåòñÿ îðèåíòèðîâî÷íîé, èñïîëíèòåëüíîé è
êîíòðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íîé ÷àñòÿìè. Òàêîé ðàçíî-
áîé âî âçãëÿäàõ è òåðìèíîëîãèè çàòðóäíÿåò âîñïðèÿ-
òèå è ïîíèìàíèå äåÿòåëüíîñòíîãî ïîäõîäà.

Îáîáùàÿ âçãëÿäû ðàçëè÷íûõ èññëåäîâàòåëåé, ìû
ïðåäëàãàåì ñëåäóþùåå ôóíêöèîíàëüíîå ñòðóêòóðè-
ðîâàíèå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, ïðåäïîëàãàþùåå íà-
ëè÷èå ïÿòè ÷àñòåé: ñîäåðæàòåëüíîé, ìîòèâàöèîííîé,
îðèåíòèðîâî÷íîé, èñïîëíèòåëüíîé  è êîíòðîëüíî-êîð-
ðåêòèðîâî÷íîé.

Ñîäåðæàòåëüíàÿ ÷àñòü ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé ó÷åáíîé
äåÿòåëüíîñòè, òàê êàê èìåííî ðàäè óñâîåíèÿ ñîäåð-
æàíèÿ è îðãàíèçóåòñÿ ýòà äåÿòåëüíîñòü. Ñîäåðæàíèå
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè äîëæíî ïðîåêòèðîâàòüñÿ çàðà-
íåå. Êàê óæå áûëî îòìå÷åíî, ýòî çàäàííàÿ ñèñòåìà
äåéñòâèé, ïîäëåæàùèõ îñâîåíèþ, è çíàíèÿ, îáåñïå-
÷èâàþùèå îñâîåíèå ýòîé ñèñòåìû. Ñîäåðæàíèå îáðà-
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çîâàíèÿ äîëæíî ñîîòâåòñòâîâàòü óðîâíþ ñîâðåìåííîé
íàóêè, âêëþ÷àòü ñâåäåíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ ñîçäà-
íèÿ ó îáó÷àåìûõ ïðåäñòàâëåíèé î ÷àñòíûõ è îáùå-
íàó÷íûõ ìåòîäàõ ïîçíàíèÿ è ïîêàçûâàòü èì âàæíåé-
øèå çàêîíîìåðíîñòè ïðîöåññà ïîçíàíèÿ. Â ó÷åáíîì
ïðîöåññå ñîäåðæàíèå îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îáúåê-
òîì êàê äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ, ïðåäñòàâëÿþ-
ùåãî ó÷åáíûé ìàòåðèàë (îáó÷åíèÿ), òàê è ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè (ó÷åíèÿ) îáó÷àåìîãî, óñâàèâàþùåãî ýòîò
ìàòåðèàë.

Îáùåïðèíÿòûì ñ÷èòàåòñÿ ïîëîæåíèå, ñîãëàñíî êî-
òîðîìó â ñîñòàâ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà âõîäÿò òðè êîì-
ïîíåíòû: çíàíèÿ, óìåíèÿ, íàâûêè. Òåðìèí çíàíèÿ
çäåñü óïîòðåáëÿåòñÿ â ñìûñëå ó÷åáíîé èíôîðìàöèè,
ïîäëåæàùåé óñâîåíèþ. Ïîä óìåíèåì ïîíèìàþò îñâîåí-
íûé ÷åëîâåêîì ñïîñîá âûïîëíåíèÿ äåéñòâèÿ, îáåñïå-
÷èâàåìûé íåêîòîðîé ñîâîêóïíîñòüþ çíàíèé. Óìåíèå
âûðàæàåòñÿ â ñïîñîáíîñòè îñîçíàííî ïðèìåíèòü çíà-
íèÿ íà ïðàêòèêå. Íàâûê ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äåéñòâèå,
ñôîðìèðîâàííîå ïóòåì ïîâòîðåíèÿ â ðàçëè÷íûõ óñëî-
âèÿõ è âûïîëíÿåìîå áåç àêòèâíîãî êîíòðîëÿ ñîçíàíèÿ.
Êàê ìû óâèäèì â äàëüíåéøåì, íàâûê � ýòî îñâîåí-
íîå óìñòâåííîå äåéñòâèå.

Ñòðóêòóðó çíàíèé îáðàçóþò ñòðóêòóðíûå åäèíèöû
èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà. Îíè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ìèíè-
ìàëüíûå ïîðöèè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, èìåþùèå ñìûñ-
ëîâóþ öåííîñòü íà äàííîì ýòàïå èçó÷åíèÿ ïðåäìåòà.
Â ôèçèêå, íàïðèìåð, òàêèìè åäèíèöàìè ÿâëÿþòñÿ ïî-
íÿòèÿ, ôèçè÷åñêèå âåëè÷èíû, çàêîíû, òåîðèè è ò.ï.

Ðàñ÷ëåíåíèå  èçó÷àåìîãî  ìàòåðèàëà íà ñòðóêòóð-
íûå åäèíèöû ïðîèñõîäèò ñîãëàñíî ëîãèêå ïîñòðîå-
íèÿ, à èñïîëüçóþòñÿ  ñòðóêòóðíûå åäèíèöû ñîãëàñíî
ëîãèêå èñïîëüçîâàíèÿ, ïðè÷åì ëîãèêà ïîñòðîåíèÿ ìî-
æåò îòëè÷àòüñÿ îò ëîãèêè èñïîëüçîâàíèÿ [20]. Ýòî
îáñòîÿòåëüñòâî âëå÷åò çà ñîáîé íåîáõîäèìîñòü ïåðå-
ñòðóêòóðèðîâàíèÿ åäèíèö, ÷òî ÿâëÿåòñÿ î÷åíü òðóä-
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íîé çàäà÷åé äëÿ îáó÷àåìîãî. ×òîáû ïåðåéòè îò ëîãèêè
ïîñòðîåíèÿ ê ëîãèêå èñïîëüçîâàíèÿ, íåîáõîäèìî îñó-
ùåñòâèòü ãëóáîêèé àíàëèç ñâîèõ çíàíèé è äåéñòâèé.
Ýòîò àíàëèç ìîæíî íàçâàòü ïðîöåññîì óñâîåíèÿ çíà-
íèé. Òàêèì  îáðàçîì, ó÷åáíàÿ  äåÿòåëüíîñòü  ñòóäåíòîâ
âêëþ÷àåò â ñåáÿ äåéñòâèÿ ïî óÿñíåíèþ ñîäåðæàíèÿ
îáó÷åíèÿ è äåéñòâèÿ ïî åãî îáðàáîòêå.

Èçëîæåíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà íà ëåêöèÿõ è â
ó÷åáíèêàõ  îñíîâàíî íà ëîãèêå ïîñòðîåíèÿ ñòðóêòóð-
íûõ åäèíèö, à ðåøåíèå ðàçíîãî ðîäà ó÷åáíûõ çàäà÷
ïðîèñõîäèò ñîãëàñíî ëîãèêå èõ èñïîëüçîâàíèÿ. Ñëåäî-
âàòåëüíî, íåîáõîäèìîé êîìïîíåíòîé ó÷åáíîãî ìàòå-
ðèàëà ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìà äåéñòâèé,  âûïîëíÿÿ êîòîðûå
ñòóäåíò ìîã áû âûÿâèòü  ëîãè÷åñêèå ñâÿçè èçó÷àåìîé
ñòðóêòóðíîé åäèíèöû ñ òåìè, êîòîðûå óæå óñâîåíû.

Ñïîñîáû äåéñòâèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ óñâîåíèÿ ýëå-
ìåíòîâ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, îáðàçóþò ñòðóêòóðó ïî
âåðòèêàëè. Îíà ñîñòîèò èç òðåõ óðîâíåé. Íèæíèé óðî-
âåíü óñâîåíèÿ ñîñòàâëÿþò ïðåäñòàâëåíèÿ, ñðåäíèé
óðîâåíü � ïîíèìàíèå è âûñøèé óðîâåíü � ñîáñòâåííî
óñâîåíèå. Óñâîåíèå ïðîèñõîäèò òîëüêî ïðè îïðåäå-
ëåííîì ïîðÿäêå âîñïðèÿòèÿ è îáðàáîòêè ñîäåðæàíèÿ
ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà.

Íèæíèé óðîâåíü ñîñòàâëÿþò äåéñòâèÿ, âûïîëíå-
íèå êîòîðûõ ñïîñîáñòâóåò  âîçíèêíîâåíèþ  ïðåäñòàâ-
ëåíèé  îá  èçó÷àåìîì ýëåìåíòå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà â
ñîçíàíèè îáó÷àåìîãî. Ñðåäíèé óðîâåíü ñîñòàâëÿþò
äåéñòâèÿ, ñïîñîáñòâóþùèå óñòàíîâëåíèþ âçàèìîñâÿ-
çåé ìåæäó ýëåìåíòàìè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà è âûÿâëå-
íèþ  åãî  ëîãè÷åñêîé ñòðóêòóðû. Ýòè äåéñòâèÿ ÿâëÿþòñÿ
îñíîâîé äëÿ îñìûñëåíèÿ è, ñëåäîâàòåëüíî, ïîíèìàíèÿ
ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà.

Âûñøèé óðîâåíü � óñâîåíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèà-
ëà � ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì òðåõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè
îáó÷àåìîãî: òåîðåòè÷åñêîé, ïðàêòè÷åñêîé è êîììó-
íèêàòèâíîé. Ïðàêòè÷åñêàÿ  ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü îñó-
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ùåñòâëÿåòñÿ â ïðåäìåòíûõ äåéñòâèÿõ îáó÷àåìîãî, êî-
òîðûé ñ÷èòàåò, ðåøàåò, ÷åðòèò, íàáëþäàåò, ïîäêëþ-
÷àåò ïðèáîðû, ÷èòàåò, ïèøåò è ò.ä. Óñâîåíèþ çíàíèé
ñïîñîáñòâóåò ðåøåíèå ñîâîêóïíîñòè çàäà÷, êîòîðûå
ðàñêðûâàþò ìíîãîîáðàçèå âçàèìîñâÿçåé ìåæäó ýëå-
ìåíòàìè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà â ðàçëè÷íûõ ñëó÷àÿõ è
ñèòóàöèÿõ.

Ïðèíöèïèàëüíûì ìîìåíòîì â ó÷åáíîé äåÿòåëüíî-
ñòè ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå ìîòèâàöèîííîé ñôåðû,
òàê êàê åå ñôîðìèðîâàííîñòü îçíà÷àåò âûðàáîòêó ó
îáó÷àåìîãî ñèñòåìû öåííîñòåé, ïðèíÿòûõ â îáùåñòâå,
ïîòðåáíîñòè â îáùåñòâåííî ïîëåçíîé äåÿòåëüíîñòè è
óñâîåíèè íîâûõ çíàíèé, ðàñêðûòèå ëè÷íîñòíîãî ñìûñ-
ëà ó÷åíèÿ, ò.å. îñîçíàíèå òîãî, êàê ó÷åíèå ïîìîæåò
åìó îïðåäåëèòü ñâîå ìåñòî â æèçíè. Ñ ýòîé öåëüþ íà
ìîòèâàöèîííóþ ñôåðó íåîáõîäèìî âîçäåéñòâîâàòü, è
çäåñü ðàçëè÷àþò ñïåöèôè÷åñêèå è íåñïåöèôè÷åñêèå
âîçäåéñòâèÿ. Ê ïåðâûì îòíîñÿòñÿ ñâåäåíèÿ î ñèñòåìå
èäåàëîâ, öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé è ñîöèàëüíî îäîáðÿå-
ìûõ ìîòèâîâ, êî âòîðûì � ñèñòåìà îöåíî÷íûõ ñóæäå-
íèé ñàìîãî îáó÷àåìîãî. Íåñïåöèôè÷åñêèå âîçäåéñòâèÿ
îñóùåñòâëÿþòñÿ çà ñ÷åò ñïåöèàëüíîé îðãàíèçàöèè ïðî-
öåññà îáó÷åíèÿ.

Ðàçëè÷àþò ìîòèâû âíåøíèå è âíóòðåííèå. Âíåø-
íèå ìîòèâû ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè îáóñëîâëèâàþòñÿ òðå-
áîâàíèÿìè, ïðåäúÿâëÿåìûìè ê îáó÷àåìîìó îáùåñòâîì,
ïðåïîäàâàòåëÿìè è ó÷èòåëÿìè, óñëîâèÿìè, â êîòîðûõ
ïðîòåêàåò îáó÷åíèå, íàïðèìåð, íàëè÷èåì ðàçâèòîé ìà-
òåðèàëüíîé áàçû, ñåòè Èíòåðíåò. Âíóòðåííèå ìîòèâû
îïðåäåëÿþòñÿ ïîòðåáíîñòÿìè ñàìîãî îáó÷àåìîãî, åãî èí-
òåðåñàìè, óáåæäåíèÿìè, ïðåäñòàâëåíèÿìè î ñâîåì áó-
äóùåì è ò.ï.

Â ìîòèâàõ âûäåëÿþò ñîäåðæàòåëüíûå è äèíàìè-
÷åñêèå àñïåêòû. Ïåðâûå õàðàêòåðèçóþò ëè÷íîñòíûé
ñìûñë ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, äåéñòâåííîñòü ìîòèâà
(åãî ðåàëüíîå âëèÿíèå íà õîä ýòîé äåÿòåëüíîñòè), ðîëü
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ìîòèâà â îáùåé ìîòèâàöèîííîé ñòðóêòóðå, ñòåïåíü ñà-
ìîñòîÿòåëüíîñòè âîçíèêíîâåíèÿ è ïðîÿâëåíèÿ ìîòèâà
è åãî îñîçíàííîñòè. Äèíàìè÷åñêèå àñïåêòû õàðàêòå-
ðèçóþò óñòîé÷èâîñòü, ñèëó, áûñòðîòó âîçíèêíîâåíèÿ
ìîòèâà è ò.ï.

Âàæíîé ÿâëÿåòñÿ îðèåíòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü, êîòî-
ðàÿ âî ìíîãîì îáåñïå÷èâàåò óñïåõ äåÿòåëüíîñòè. Ïî
ñóòè äåëà, îðèåíòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü äåÿòåëüíîñòè � ýòî
ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâû äåÿ-
òåëüíîñòè. Ïî Å. È. Ìàøáèöó [35], îðèåíòèðîâî÷íàÿ
÷àñòü ñêëàäûâàåòñÿ èç äâóõ êîìïîíåíò � ñîáñòâåííî
îðèåíòèðîâêè è îðèåíòèðîâêè íà èñïîëíèòåëüíóþ
÷àñòü. Ñîáñòâåííî îðèåíòèðîâêà îáåñïå÷èâàåò âûäå-
ëåíèå ñâîéñòâ è êà÷åñòâ îáúåêòîâ ó÷åáíîé äåÿòåëüíî-
ñòè, êîòîðûå ñóùåñòâåííû äëÿ èõ ïðåîáðàçîâàíèÿ.
Îðèåíòèðîâêà íà èñïîëíèòåëüíóþ ÷àñòü íàïðàâëåíà
íà âûðàáîòêó ïëàíà îñóùåñòâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè, íà
îïðåäåëåíèå òîãî, êàêèå äåéñòâèÿ è â êàêîé ïîñëå-
äîâàòåëüíîñòè áóäóò âûïîëíÿòüñÿ. Òàêèì îáðàçîì,
îðèåíòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü ïðèçâàíà îáåñïå÷èòü íå òîëüêî
ïðàâèëüíîå âûïîëíåíèå äåÿòåëüíîñòè, íî è ðàöèî-
íàëüíûé âûáîð îäíîãî èç âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ åå âû-
ïîëíåíèÿ. Çàìåòèì, ÷òî ñëîâîñî÷åòàíèå «ñîáñòâåííî
îðèåíòèðîâêà» íå âïîëíå ñîîòâåòñòâóåò ñìûñëó, êîòî-
ðûé îíî íåñåò. Îáû÷íî â òàêèõ ñëó÷àÿõ óïîòðåáëÿþò
îïðåäåëåíèå «îáùèé». Ïîýòîìó â äàëüíåéøåì ìû áó-
äåì èñïîëüçîâàòü òåðìèí «îáùàÿ îðèåíòèðîâêà».

Èñïîëíèòåëüíàÿ ÷àñòü äåÿòåëüíîñòè íåïîñðåä-
ñòâåííî îáåñïå÷èâàåò ïðåîáðàçîâàíèå îáúåêòîâ ó÷åá-
íîé äåÿòåëüíîñòè è ïîëó÷åíèå ðåçóëüòàòà. Îáó÷àåìûå
÷àñòî íå îñîçíàþò íåîáõîäèìîñòü îðèåíòèðîâêè è ñïå-
øàò ñðàçó îñóùåñòâëÿòü èñïîëíèòåëüíóþ ÷àñòü. Òàê,
ïðè ðåøåíèè çàäà÷è îíè, íå ïðîàíàëèçèðîâàâ åå óñëî-
âèå (îáùàÿ îðèåíòèðîâêà), íå ñîñòàâèâ ïëàíà ðàáîòû
(îðèåíòèðîâêà íà èñïîëíèòåëüíóþ ÷àñòü), ñðàçó ïðè-
ñòóïàþò ê âûïîëíåíèþ äåéñòâèÿ. Ïðåïîäàâàòåëè äîëæ-
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íû ýòî ïîíèìàòü è ïðèíèìàòü ñïåöèàëüíûå ìåðû äëÿ
îðãàíèçàöèè îðèåíòèðîâî÷íîé ÷àñòè.

Êîíòðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü íàïðàâëåíà íà
ïðîâåðêó ïðàâèëüíîñòè ðåçóëüòàòîâ, êàê îðèåíòèðîâî÷-
íîé ÷àñòè, òàê è èñïîëíèòåëüíîé, íà îòñëåæèâàíèå õîäà
âûïîëíåíèÿ äåÿòåëüíîñòè, ò.å. ðåøåíèÿ çàäà÷è, íà ïðî-
âåðêó ñîîòâåòñòâèÿ åå íàìå÷åííîìó ïëàíó, íà ñîîòíå-
ñåíèå ïðîäóêòà äåÿòåëüíîñòè ñ åå öåëüþ. Êîíòðîëü
ïðàâèëüíîñòè ðåøåíèÿ çàäà÷è îáó÷àåìûì îçíà÷àåò íà-
ïðàâëåííîñòü åãî ñîçíàíèÿ íà ñîáñòâåííóþ äåÿòåëü-
íîñòü, íà àáñòðàêöèþ è îáîáùåíèå îñóùåñòâëÿåìûõ
äåéñòâèé. Â ñëó÷àå îáíàðóæåíèÿ îøèáêè, îòêëîíåíèÿ
îò ïðàâèëüíîãî õîäà äåéñòâèÿ âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü
èñïðàâëåíèÿ, êîððåêöèè äåÿòåëüíîñòè.

Ñðåäè îðãàíèçàöèîííûõ ýòàïîâ äåÿòåëüíîñòè öåíò-
ðàëüíóþ ðîëü èãðàåò ââîäíî-ìîòèâàöèîííûé ýòàï. Åãî
çàäà÷à � «ââåñòè» îáó÷àåìîãî â äåÿòåëüíîñòü. Â ðå-
çóëüòàòå äåÿòåëüíîñòè íà ýòîì ýòàïå îáó÷àåìûé ïîä-
ãîòàâëèâàåòñÿ ê ïðîâåäåíèþ äåÿòåëüíîñòè â öåëîì äëÿ
äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé ó÷åáíîé öåëè. Îáû÷íî ââîä-
íî-ìîòèâàöèîííûé ýòàï íàïðàâëåí íà îñîçíàíèå è ïî-
íèìàíèå îáó÷àåìûìè:

� öåëåé è çàäà÷ (ó÷åáíîãî çàíÿòèÿ, îáó÷àþùåé
ñèñòåìû, èíäèâèäóàëüíîãî çàäàíèÿ è ò. ï.);

� õàðàêòåðà ÿâëåíèé, ïðîöåññîâ, ñèòóàöèé, êîòî-
ðûå ÿâëÿþòñÿ ïðåäìåòîì äåÿòåëüíîñòè, ñâîéñòâ
îáúåêòîâ äåÿòåëüíîñòè è èõ âçàèìîäåéñòâèÿ;

� çíàíèé, êîòîðûå íåîáõîäèìû äëÿ äîñòèæåíèÿ
ó÷åáíûõ öåëåé. Èìåííî îïåðèðîâàíèå ñ ýòèìè
çíàíèÿìè ïðèâîäèò ê ôîðìèðîâàíèþ âíà÷àëå
íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåøåíèÿ êîíêðåòíîé çàäà÷è
óìåíèé, à çàòåì è îáðàçà äåéñòâèé â öåëîì.

Íà ýòîì ýòàïå ðåøàþòñÿ çàäà÷è äîïîëíèòåëüíîé
ìîòèâèðîâêè äåÿòåëüíîñòè íà ôîíå äîìèíèðóþùåãî
ìîòèâà è ôîðìèðîâàíèÿ îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâû äåÿ-
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òåëüíîñòè. Ýôôåêòèâíîñòü îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâû çà-
âèñèò îò ñòåïåíè îáùíîñòè âõîäÿùèõ â íåå çíàíèé è
îò ïîëíîòû îòðàæåíèÿ óñëîâèé, îáúåêòèâíî îïðåäå-
ëÿþùèõ óñïåõ äåÿòåëüíîñòè. Â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ
îðèåíòèðîâî÷íàÿ îñíîâà ìîæåò áûòü ïîëíîé èëè íå-
ïîëíîé, ïðàâèëüíîé èëè íåïðàâèëüíîé. Ïðîåêòèðîâàòü
æå îðèåíòèðîâî÷íóþ îñíîâó íåîáõîäèìî òàê, ÷òîáû
îíà áûëà è ïðàâèëüíîé, è ïîëíîé.

Åñëè ââîäíî-ìîòèâàöèîííûé ýòàï íå áóäåò ïðà-
âèëüíî îðãàíèçîâàí, òî ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü áóäåò
ïîáóæäàòüñÿ, ãëàâíûì îáðàçîì, âíåøíèìè ìîòèâàìè,
íå áóäåò îòâå÷àòü çíà÷èìûì ïîòðåáíîñòÿì è èíòåðå-
ñàì îáó÷àåìûõ  è ïîýòîìó áóäåò ñëåïîé, íåîñîçíàííîé
è íåýôôåêòèâíîé.

Çàìåòèì, ÷òî ïîíÿòèå ýòàï ïî îòíîøåíèþ ê äåÿ-
òåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ âåñüìà óñëîâíûì è íå èìåþùèì
õðîíîëîãè÷åñêîãî ñìûñëà. Ýëåìåíòû ââîäíî-ìîòèâà-
öèîííîãî ýòàïà, òàê æå êàê è äðóãèõ ýòàïîâ, ðàñïðåäå-
ëåíû ïî âñåé äåÿòåëüíîñòè, îíè îòíîñÿòñÿ êàê ê äåÿ-
òåëüíîñòè â öåëîì, òàê è ê îòäåëüíûì åå ôðàãìåíòàì.

Â òå÷åíèå îïåðàöèîííî-ïîçíàâàòåëüíîãî ýòàïà
ðåàëèçóåòñÿ èñïîëíèòåëüíàÿ ÷àñòü äåÿòåëüíîñòè. Îáó-
÷àåìûå èçó÷àþò è óñâàèâàþò ñîäåðæàíèå ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ ïîðöèé ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, ôîðìèðóþò íå-
îáõîäèìûå óìåíèÿ è íàâûêè. Ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü
îáó÷àåìûõ íà ýòîì ýòàïå ñîñòîèò â íåïîñðåäñòâåííîì
ðåøåíèè ó÷åáíûõ çàäà÷.

Êîíòðîëüíî-îöåíî÷íûé ýòàï íàïðàâëåí íà ðåà-
ëèçàöèþ êîíòðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íîé ÷àñòè äåÿ-
òåëüíîñòè. Íà ýòîì ýòàïå äîëæíà áûòü îáåñïå÷åíà îðãà-
íèçàöèÿ ñëåäóþùèõ äåéñòâèé îáó÷àåìûõ: îáîáùåíèå
èçó÷åííîãî ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà è âêëþ÷åíèå åãî â
îáùóþ ñèñòåìó çíàíèé è óìåíèé; óñòàíîâëåíèå ôàêòà
ðåøåíèÿ ó÷åáíûõ çàäà÷; îïðåäåëåíèå òîãî, ÷òî ñäå-
ëàíî íå òàê, êàê íàäî, à ÷òî íå ñäåëàíî ñîâñåì, ÷òî
óñâîåíî, è ÷òî íå óñâîåíî è ïî÷åìó. Íà îñíîâàíèè



34

òàêîãî àíàëèçà îáó÷àåìûå äîëæíû îöåíèòü ñâîþ äåÿ-
òåëüíîñòü â öåëîì è îòäåëüíûå äåéñòâèÿ, ñâîè óñïåõè
è íåóäà÷è, à òàêæå â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè ïðîâåñòè
êîððåêòèðîâêó ïðîäåëàííîé ðàáîòû, âîñïîëíèòü îáíà-
ðóæåííûå ïðîáåëû. Î÷åíü âàæíî ïðè ýòîì, ÷òîáû
îáó÷àåìûå ìîãëè âûäåëèòü â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè èñ-
ïîëüçîâàííûå ìåòîäû è ñïîñîáû, îòäåëèòü èõ îò ñî-
äåðæàíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà.

Ïðîåêòèðîâàíèå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè íåîáõîäè-
ìî íà÷èíàòü ñ åå ïñèõîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà. Ïðåæäå
âñåãî, íàäî óÿñíèòü, ÷òî ÿâëÿåòñÿ öåëüþ äåÿòåëüíî-
ñòè è êàêîâ äîëæåí áûòü åå êîíå÷íûé ðåçóëüòàò. Çà-
òåì íåîáõîäèìî èçó÷èòü ñïåöèôèêó äåÿòåëüíîñòè, åå
îáúåêòèâíóþ è ñóáúåêòèâíóþ ëîãèêó è òå÷åíèå. Ïîä
ñóáúåêòèâíîé ëîãèêîé çäåñü ïîíèìàþòñÿ îñîáåííîñòè
ïîâåäåíèÿ îáó÷àåìûõ, îøèáêè, êîòîðûå ñîâåðøàþò-
ñÿ èëè ìîãóò áûòü ñîâåðøåíû â ïðîöåññå äåÿòåëüíî-
ñòè, òðóäíîñòè è íå î÷åíü ïîíÿòíûå ìîìåíòû äëÿ
íà÷èíàþùèõ.

Ïîñëå îáùåãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà íåîáõî-
äèìî ïðîâåñòè ñòðóêòóðèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè, â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, îïðåäåëèòü ñîñòàâ äåÿòåëüíîñòè, ò.å. êîí-
êðåòíûå äåéñòâèÿ, à çàòåì è îïåðàöèè, áëàãîäàðÿ
êîòîðûì öåëü äîñòèãàåòñÿ íà ïðàêòèêå. Ýòî ïîçâîëèò
ñîñòàâèòü ïîäðîáíóþ ñõåìó îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâû
âíà÷àëå äåÿòåëüíîñòè â öåëîì, à çàòåì è êàæäîãî åå
äåéñòâèÿ â îòäåëüíîñòè.

1.5. Äåéñòâèå

Êàê áûëî ïîêàçàíî ðàíåå, äåÿòåëüíîñòü îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ çà ñ÷åò âûïîëíåíèÿ äåéñòâèé, âõîäÿùèõ â
ýòó äåÿòåëüíîñòü. Äåéñòâèå � ýòî åäèíèöà äåÿòåëü-
íîñòè. Òàê æå, êàê è äåÿòåëüíîñòü, äåéñòâèå íàïðàâëå-
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íî íà êàêîé-ëèáî ïðåäìåò, íà äîñòèæåíèå îïðåäå-
ëåííîé öåëè è îñíîâàíî íà êàêîì-ëèáî ìîòèâå. Äåé-
ñòâèå èìååò è ñâîþ îðèåíòèðîâî÷íóþ îñíîâó.

1.5.1. ×àñòè äåéñòâèÿ

Òàê æå êàê è â äåÿòåëüíîñòè â öåëîì, â äåéñòâèè
âûäåëÿþò ôóíêöèîíàëüíûå ÷àñòè, èëè ñòîðîíû.
Ï. ß. Ãàëüïåðèí ââåë â ðàññìîòðåíèå òðè òàêèõ ÷àñòè:
îðèåíòèðîâî÷íóþ, èñïîëíèòåëüíóþ, êîíòðîëüíóþ [24,
25]. Êàê îòìå÷àåò Í. Ô. Òàëûçèíà [45], âïîñëåäñòâèè
Ï. ß. Ãàëüïåðèí óêàçûâàë íà íåîáõîäèìîñòü ââåäåíèÿ
ïðåäâàðèòåëüíîãî ýòàïà äåéñòâèÿ, ãäå ãëàâíàÿ çàäà÷à
äîëæíà ñîñòîÿòü â ñîçäàíèè ïîëîæèòåëüíûõ ìîòèâîâ.
Äðóãèìè ñëîâàìè, ôàêòè÷åñêè ðå÷ü èäåò î íàëè÷èè
ìîòèâàöèîííîé ÷àñòè äåéñòâèÿ (êàê ìû ïîìíèì,
À. Í. Ëåîíòüåâ ñ÷èòàë ìîòèâ ïðåðîãàòèâîé äåÿòåëüíî-
ñòè [31]). Êðîìå òîãî, êîíòðîëüíàÿ ÷àñòü â íàñòîÿùåå
âðåìÿ òðàíñôîðìèðîâàëàñü â êîíòðîëüíî-êîððåêòè-
ðîâî÷íóþ [45].

 Òàêèì îáðàçîì, áóäåì ðàññìàòðèâàòü ìîòèâà-
öèîííóþ, îðèåíòèðîâî÷íóþ, èñïîëíèòåëüíóþ è êîí-
òðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íóþ ÷àñòè äåéñòâèÿ (èíîãäà
êîíòðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íóþ ÷àñòü ïðåäñòàâëÿþò êàê
äâå ÷àñòè � êîíòðîëüíóþ è êîððåêòèðîâî÷íóþ).

Ïîáóæäàþùåé ñèëîé ëþáîãî äåéñòâèÿ ÿâëÿåòñÿ
åäèíûé, èëè äîìèíèðóþùèé, ìîòèâ âñåé äåÿòåëüíî-
ñòè, â ñîñòàâ êîòîðîé âõîäèò äàííîå äåéñòâèå. Òàê
÷òî îïðåäåëåííàÿ ìîòèâàöèÿ äåéñòâèÿ îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè ìîòèâàöèîííîé ÷àñòè âñåé
äåÿòåëüíîñòè. Òåì íå ìåíåå, âñåãäà íàäî ñòðåìèòüñÿ
ê ñîçäàíèþ «ëîêàëüíîé» ìîòèâàöèè ñàìîãî äåéñòâèÿ, è
ëó÷øèì ñðåäñòâîì äëÿ ýòîãî ÿâëÿåòñÿ ïåðåâîä äåé-
ñòâèÿ â ëè÷íûé ïëàí îáó÷àåìîãî, ñîçäàíèå óñëîâèé,
êîãäà îáó÷àåìûé ñ÷èòàåò âûïîëíåíèå äåéñòâèÿ ñâîåé
ëè÷íîé îáÿçàííîñòüþ.
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Òàê æå, êàê è â äåÿòåëüíîñòè â öåëîì, âàæíîé ÿâ-
ëÿåòñÿ îðèåíòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü äåéñòâèÿ, êîòîðàÿ âî
ìíîãîì îáåñïå÷èâàåò åãî óñïåõ, ÿâëÿÿñü ïðîöåññîì
èñïîëüçîâàíèÿ îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâû äåéñòâèÿ. Êàê
óæå áûëî îòìå÷åíî, îðèåíòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü ñêëàäû-
âàåòñÿ èç îáùåé îðèåíòèðîâêè è îðèåíòèðîâêè íà
èñïîëíèòåëüíóþ ÷àñòü. Îáùàÿ îðèåíòèðîâêà îáåñïå-
÷èâàåò âûäåëåíèå ñâîéñòâ è êà÷åñòâ îáúåêòîâ äåé-
ñòâèÿ, êîòîðûå ñóùåñòâåííû äëÿ èõ ïðåîáðàçîâàíèÿ.
Îðèåíòèðîâêà íà èñïîëíèòåëüíóþ ÷àñòü íàïðàâëåíà
íà âûðàáîòêó ïëàíà âûïîëíåíèÿ äåéñòâèÿ, íà îïðåäå-
ëåíèå òîãî, êàêèå îïåðàöèè è â êàêîé ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòè áóäóò âûïîëíÿòüñÿ.

Âûäåëÿþò òðè îñíîâíûõ òèïà îðèåíòèðîâî÷íîé îñ-
íîâû äåéñòâèÿ [45]. Ïåðâûé òèï õàðàêòåðèçóåòñÿ íå-
ïîëíûì ñîñòàâîì (ó÷åòîì íå âñåõ óñëîâèé), ïðåäñòàâ-
ëåíèåì îðèåíòèðîâ â ÷àñòíîì âèäå, âûäåëåíèåì îðèåí-
òèðîâ ñàìèì îáó÷àåìûì ìåòîäîì ïðîá è îøèáîê. Íà
òàêîé îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâå äåéñòâèå ôîðìèðóåòñÿ
ìåäëåííî, ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì îøèáîê, îêàçûâàåò-
ñÿ î÷åíü ÷óâñòâèòåëüíûì ê èçìåíåíèÿì óñëîâèé åãî
âûïîëíåíèÿ.

Âòîðîé òèï îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâû äåéñòâèÿ õà-
ðàêòåðèçóåòñÿ íàëè÷èåì âñåõ íåîáõîäèìûõ óñëîâèé,
îäíàêî ýòè óñëîâèÿ äàþòñÿ îáó÷àåìîìó â ãîòîâîì, íî
÷àñòíîì âèäå. Ôîðìèðîâàíèå äåéñòâèÿ â ýòîì ñëó÷àå
èäåò áûñòðî è áåçîøèáî÷íî, îíî áîëåå óñòîé÷èâî, íî
ñôåðà ïðèìåíåíèÿ äåéñòâèÿ îãðàíè÷åíà ñõîäñòâîì óñ-
ëîâèé åãî ôîðìèðîâàíèÿ è âûïîëíåíèÿ.

Îðèåíòèðîâî÷íàÿ îñíîâà òðåòüåãî òèïà èìååò ïîë-
íûé ñîñòàâ, îðèåíòèðû ïðåäñòàâëåíû â îáùåì âèäå; îíà
ñîñòàâëÿåòñÿ îáó÷àåìûì ñàìîñòîÿòåëüíî ñ ïîìîùüþ
îáùåãî ìåòîäà. Ïðè ýòîì äåéñòâèþ ïðèñóùè áûñòðîòà è
áåçîøèáî÷íîñòü ôîðìèðîâàíèÿ, áîëüøàÿ óñòîé÷èâîñòü,
øèðîòà ïåðåíîñà íà íîâûå óñëîâèÿ.
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Èñïîëíèòåëüíàÿ ÷àñòü äåéñòâèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì
èç ýëåìåíòîâ èñïîëíèòåëüíîé ÷àñòè äåÿòåëüíîñòè â
öåëîì è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé åãî ðàáî÷óþ ÷àñòü, òàê
êàê íåïîñðåäñòâåííî îáåñïå÷èâàåò ïðåîáðàçîâàíèå
îáúåêòîâ äåéñòâèÿ. Õàðàêòåð òàêîãî ïðåîáðàçîâàíèÿ
çàäàåòñÿ ñîäåðæàíèåì èçó÷àåìîãî ïðåäìåòà, è ðàç-
ëè÷àþò ìàòåìàòè÷åñêèå, ôèçè÷åñêèå è äðóãèå îïåðà-
öèè. Ïðè ðåøåíèè êîëè÷åñòâåííûõ çàäà÷ (ñâÿçàííûõ ñ
âû÷èñëåíèÿìè) èñïîëíèòåëüíàÿ ÷àñòü, êàê ïðàâèëî,
ïðîñòà � ýòî ëèáî âûâîä ôîðìóëû, ëèáî âû÷èñëå-
íèÿ ïî íåé. Îíà íàìíîãî ñëîæíåå è ðàçíîîáðàçíåå
ïðè âûïîëíåíèè ðàçëè÷íîãî âèäà ëàáîðàòîðíûõ ðàáîò.

Êîíòðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü íàïðàâëåíà íà
ïðîâåðêó ïðàâèëüíîñòè ðåçóëüòàòîâ êàê îðèåíòèðîâî÷-
íîé, òàê è èñïîëíèòåëüíîé ÷àñòè äåéñòâèÿ, íà ñëåæå-
íèå çà õîäîì âûïîëíåíèÿ äåéñòâèÿ, íà ïðîâåðêó åãî
ñîîòâåòñòâèÿ íàìå÷åííîìó ïëàíó, íà ñîîòíåñåíèå ïðî-
äóêòà äåéñòâèÿ ñ åãî öåëüþ. Â ñëó÷àå îáíàðóæåíèÿ
îøèáêè, îòêëîíåíèÿ îò ïðàâèëüíîãî õîäà äåéñòâèÿ âîç-
íèêàåò íåîáõîäèìîñòü èñïðàâëåíèÿ, êîððåêöèè.

1.5.2. Ôîðìû äåéñòâèÿ

Äåéñòâèå ïî ñâîåé ïðèðîäå (íî íå ïî âàæíîñòè)
õàðàêòåðèçóåòñÿ öåëûì ðÿäîì ñâîéñòâ, ñðåäè êîòî-
ðûõ åñòü ïåðâè÷íûå è âòîðè÷íûå. Ê ïåðâè÷íûì îòíî-
ñÿòñÿ íåçàâèñèìûå õàðàêòåðèñòèêè äåéñòâèé, íè îäíà
èç êîòîðûõ íå ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì äðóãèõ. Èìè ÿâ-
ëÿþòñÿ ôîðìà, îáîáùåííîñòü, ðàçâåðíóòîñòü, îñâîåí-
íîñòü, ñàìîñòîÿòåëüíîñòü äåéñòâèÿ. Íåçàâèñèìîñòü
ýòèõ ñâîéñòâ îçíà÷àåò, ÷òî ñôîðìèðîâàííîñòü ëþáîãî
èç íèõ íå ïðèâîäèò ê ñôîðìèðîâàííîñòè äðóãèõ. Âòî-
ðè÷íûå æå ñâîéñòâà ÿâëÿþòñÿ ñëåäñòâèåì îäíîãî èëè
íåñêîëüêèõ ïåðâè÷íûõ, è èõ íåëüçÿ ñôîðìèðîâàòü áåç
ïîìîùè ïåðâè÷íûõ. Âòîðè÷íûìè ñâîéñòâàìè ÿâëÿþòñÿ
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ïðî÷íîñòü, îñîçíàííîñòü, ðàçóìíîñòü äåéñòâèÿ. Êàê ïî
ïåðâè÷íûì, òàê è ïî âòîðè÷íûì ñâîéñòâàì äåéñòâèå
ìîæåò áûòü óñâîåíî â ðàçíîé ìåðå [18, 24, 25, 45].

Äåéñòâèå îñâàèâàåòñÿ íå ñðàçó, à ïîñòåïåííî, ïî-
ýòàïíî. Ýòè ýòàïû âïåðâûå áûëè îáíàðóæåíû Ï. ß. Ãàëü-
ïåðèíûì è ëåãëè â îñíîâó åãî òåîðèè ïîýòàïíîãî ôîð-
ìèðîâàíèÿ óìñòâåííûõ äåéñòâèé. Ïðè ýòîì ãëàâíîå
èçìåíåíèå äåéñòâèÿ ñâÿçàíî ñ åãî ôîðìîé, êîòîðàÿ
õàðàêòåðèçóåò äåéñòâèå íå ñ îáúåêòèâíîé, à ñ ñóáúåê-
òèâíîé ñòîðîíû, îïðåäåëÿÿ óðîâåíü îñâîåíèÿ ýòîãî
äåéñòâèÿ ñóáúåêòîì. Îñíîâíûìè ôîðìàìè äåéñòâèÿ,
ñìåíÿþùèìè îäíà äðóãóþ, ÿâëÿþòñÿ ìàòåðèàëüíàÿ
(ìàòåðèàëèçîâàííàÿ), ðå÷åâàÿ è óìñòâåííàÿ. Êîíå÷-
íîé ôîðìîé äåéñòâèÿ ÿâëÿåòñÿ óìñòâåííàÿ. Çàìåòèì,
÷òî ñàì Ï. ß. Ãàëüïåðèí èñïîëüçîâàë òåðìèí íå «ðå-
÷åâàÿ» ôîðìà, à «ãðîìêîðå÷åâàÿ». Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
îáùåóïîòðåáèòåëüíûì ÿâëÿåòñÿ òåðìèí «âíåøíåðå÷å-
âàÿ», êîòîðûé îòíîñèòñÿ è ê óñòíîé, è ê ïèñüìåííîé
ðå÷è. Îäíàêî â äàííîì ñëó÷àå äëÿ ïåðåäà÷è ñìûñëà
äîñòàòî÷íî áîëåå ïðîñòîãî òåðìèíà «ðå÷åâàÿ», êîòî-
ðûé çà÷àñòóþ èñïîëüçóåòñÿ â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå
íàðÿäó ñ òåðìèíîì «âíåøíåðå÷åâàÿ» (ñì., íàïðèìåð, [18]).
Åãî ìû è áóäåì ïðèìåíÿòü â äàëüíåéøåì.

Êðîìå òîãî, âûäåëÿåòñÿ òàêæå ïåðöåïòèâíàÿ,
èëè ñåíñîðíàÿ, ôîðìà äåéñòâèÿ, õàðàêòåðèçóþùàÿ
óìåíèå âîñïðèíèìàòü ñ ïîìîùüþ îðãàíîâ ÷óâñòâ.
Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì ãîâîðÿò î ìàòåðèàëüíîì (ìà-
òåðèàëèçîâàííîì), ðå÷åâîì, óìñòâåííîì è  ïåðöåï-
òèâíîì, èëè ñåíñîðíîì, äåéñòâèè.

Èñõîäíûì ÿâëÿåòñÿ ìàòåðèàëüíîå äåéñòâèå. Îíî
îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ðåàëüíûìè ïðåäìåòàìè è çàêëþ÷à-
åòñÿ â èõ ïðåîáðàçîâàíèè. Âîçìîæíî äåéñòâèå íå ñ
ñàìèìè ïðåäìåòàìè, à ñ èõ ìîäåëÿìè, ÷åðòåæàìè,
ðèñóíêàìè, ñõåìàìè è ò.ï., è òîãäà îíî íàçûâàåòñÿ
ìàòåðèàëèçîâàííûì. Îäíàêî è â ïåðâîì, è âî âòîðîì
ñëó÷àå îïåðàöèè, ñîñòàâëÿþùèå äåéñòâèå, ÿâëÿþòñÿ
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ïðàêòè÷åñêèìè, îíè íîñÿò ìàòåðèàëüíóþ ôîðìó è
âûïîëíÿþòñÿ ðóêàìè (ôèçè÷åñêè). Íà ýòîì ýòàïå îñ-
âîåíèÿ äåéñòâèÿ îáó÷àåìûé åùå íå ãîòîâ ðàáîòàòü
áåç íåïîñðåäñòâåííîãî ìàíèïóëèðîâàíèÿ ðåàëüíûìè
ïðåäìåòàìè èëè èõ çàìåñòèòåëÿìè (ìàòåðèàëèçî-
âàííûìè ïðåäìåòàìè). Äëÿ ïðàâèëüíîãî âûïîëíåíèÿ
äåéñòâèÿ åìó íóæíà îïîðà íà âíåøíèå îðèåíòèðû,
íàïðèìåð, ñ÷åòíûå ïàëî÷êè ïðè îáó÷åíèè ñ÷åòó, òî-
ïîãðàôè÷åñêèå êàðòû ïðè äâèæåíèè ïî íåèçâåñòíîé
ìåñòíîñòè, ñõåìà ïðèáîðà ïðè îáíàðóæåíèè åãî íå-
èñïðàâíîñòè, ðàçëè÷íîãî âèäà ìåòîäè÷åñêèå ìàòå-
ðèàëû ïðè âûïîëíåíèè ïðàêòè÷åñêèõ è ëàáîðàòîð-
íûõ ðàáîò è ò.ï.

Ñëåäóþùèì øàãîì ïî ïðåâðàùåíèþ äåéñòâèÿ â
óìñòâåííîå ÿâëÿåòñÿ åãî ðå÷åâàÿ ôîðìà. Ïðè ýòîì
ïîä ðå÷üþ ïîíèìàþò êàê óñòíóþ (ãðîìêóþ), òàê è ïèñü-
ìåííóþ ðå÷ü. Ýòîò ýòàï îâëàäåíèÿ äåÿòåëüíîñòüþ õà-
ðàêòåðåí òåì, ÷òî îáó÷àåìûé óæå ìîæåò îáîéòèñü
áåç âíåøíèõ ìàòåðèàëüíûõ èëè ìàòåðèàëèçîâàííûõ
îðèåíòèðîâ. Îäíàêî îí åùå íå ñîâñåì óâåðåí ïðè âû-
ïîëíåíèè äåéñòâèÿ è ïîýòîìó ïîäêðåïëÿåò ñåáÿ ðàñ-
ñóæäåíèÿìè âñëóõ. Ýòî îáùåå ïðàâèëî, ÷òî, êîãäà
÷åëîâåê íå ïîëíîñòüþ ðàçîáðàëñÿ â êàêîì-ëèáî äåëå,
îí äóìàåò âñëóõ, ãðîìêî ðàññóæäàÿ èëè áîðìî÷à øå-
ïîòîì. Ýòî íå áåññâÿçíîå áîðìîòàíèå, à îñìûñëåííàÿ
ðå÷ü, ïîíÿòíàÿ äðóãèì ëþäÿì (ñîöèàëèçîâàííàÿ ðå÷ü).
Îíà âûïîëíÿåò ôóíêöèþ ñàìîîðèåíòèðîâêè, ñàìîêîí-
òðîëÿ è ñîçäàåò âîçìîæíîñòü âíåøíåãî êîíòðîëÿ.
Â êà÷åñòâå ðå÷è, êàê óæå ãîâîðèëîñü, ìîæåò èñïîëü-
çîâàòüñÿ è ïèñüìåííàÿ ðå÷ü.

Ðå÷åâîå äåéñòâèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé, ïî ñóòè
äåëà, îòðàæåíèå ìàòåðèàëüíîãî (ìàòåðèàëèçîâàííî-
ãî) äåéñòâèÿ. Íàäî ïîíèìàòü, ÷òî ïåðåíåñåíèå äåé-
ñòâèÿ â ðå÷åâîé ïëàí îçíà÷àåò íå óìåíèå ðàññêàçàòü
î òîì, êàê íàäî äåéñòâîâàòü, à óìåíèå âûïîëíÿòü
äåéñòâèå â ðå÷åâîé ôîðìå; ïðè ýòîì äåéñòâèå îñòàåòñÿ
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ïðàêòè÷åñêèì. Ïîýòîìó îò îáó÷àåìûõ íàäî òðåáî-
âàòü íå ðàññêàçà, íàïðèìåð, î òîì, êàê íàäî äèôôå-
ðåíöèðîâàòü ôóíêöèè, à óñòíîãî âûïîëíåíèÿ äèôôå-
ðåíöèðîâàíèÿ, ò.å. ñîâåðøåíèÿ ôîðìèðóåìîãî äåéñòâèÿ
â ðå÷åâîé ôîðìå.

Ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ äåéñòâèÿ â ðå÷åâîé ôîð-
ìå áóäåò óñïåøíûì, åñëè îáó÷àåìûé áóäåò îðèåíòè-
ðîâàòüñÿ è íà ïðåäìåòíîå ñîäåðæàíèå äåéñòâèÿ, è íà
ñëîâåñíîå âûðàæåíèå ýòîãî ñîäåðæàíèÿ. Îðèåíòèðîâêà
ëèøü íà ðå÷åâóþ ôîðìó âåäåò ê ôîðìàëèçìó óñâàèâàå-
ìûõ çíàíèé; åñëè æå îáó÷àåìûé îðèåíòèðóåòñÿ òîëü-
êî íà ïðåäìåòíîå ñîäåðæàíèå, íå îòðàæàÿ åãî â ðå÷è,
òî îí îñâàèâàåò óìåíèå ðåøàòü òîëüêî òå çàäà÷è,
ãäå äîñòàòî÷íà îðèåíòèðîâêà ëèøü â ïëàíå âîñïðèÿ-
òèÿ. Ïðè ýòîì íå ôîðìèðóþòñÿ óìåíèÿ ðàññóæäàòü,
îáîñíîâûâàòü ïîëó÷åííîå ðåøåíèå. Ôîðìàëèçì òàê-
æå èìååò ìåñòî, êîãäà ðå÷åâîé ôîðìå íå ïðåäøå-
ñòâóåò ìàòåðèàëüíàÿ (ìàòåðèàëèçîâàííàÿ), êîãäà ðå-
÷åâàÿ ôîðìà îñâàèâàåòñÿ â îòðûâå îò ìàòåðèàëüíîé
(ìàòåðèàëèçîâàííîé), ò.å. íå ãîòîâèòñÿ ïðè îñâîåíèè
ïîñëåäíåé, à ñðàçó ñìåíÿåò åå. Òàêèì îáðàçîì, ôîðìè-
ðîâàíèå ïîëíîöåííîé ðå÷åâîé ôîðìû äåéñòâèÿ ïðåäïî-
ëàãàåò ñôîðìèðîâàííîñòü ïîëíîöåííîé ìàòåðèàëüíîé
(ìàòåðèàëèçîâàííîé) ôîðìû. Òîëüêî ïîñëå ýòîãî âîç-
ìîæíî ïðåîáðàçîâàíèå äåéñòâèÿ â ðå÷åâóþ ôîðìó.
Âûäåëåííûå ñâîéñòâà äåéñòâèÿ çàêðåïëÿþòñÿ çà ñëî-
âàìè, ïîñëå ÷åãî âîçìîæíû îòðûâ ýòèõ ñâîéñòâ îò
ïðåäìåòîâ è èñïîëüçîâàíèå èõ â âèäå àáñòðàêöèé ïîë-
íîöåííîãî ðå÷åâîãî îáúåêòà. Ìàòåðèàëüíîå (ìàòåðèà-
ëèçîâàííîå) è ðå÷åâîå äåéñòâèå ÿâëÿþòñÿ âíåøíèìè,
îíè âûïîëíÿþòñÿ âî âíåøíåì ïëàíå.

Óìñòâåííàÿ ôîðìà äåéñòâèÿ ÿâëÿåòñÿ çàêëþ÷è-
òåëüíîé íà ïóòè ïðåîáðàçîâàíèÿ äåéñòâèÿ èç âíåøíå-
ãî âî âíóòðåííåå. Åñëè ðàíüøå îáó÷àåìûé âûïîëíÿë
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äåéñòâèå êàê ïðàêòè÷åñêîå, ïðåîáðàçóÿ âíåøíèå ïðåä-
ìåòû, òî, îñâîèâ óìñòâåííóþ ôîðìó äåéñòâèÿ, îí
âûïîëíÿåò äåéñòâèå â óìå, îïåðèðóÿ îáðàçàìè ýòèõ
ïðåäìåòîâ, áåç êàêîé-ëèáî îïîðû íà âíåøíèå ìàòå-
ðèàëüíûå (ìàòåðèàëèçîâàííûå) èëè ðå÷åâûå îðèåí-
òèðû. Ïðåäìåòû ïðè ýòîì ìîãóò ïðåäñòàâëÿòüñÿ êàê â
íàãëÿäíîé ôîðìå, òàê è â âèäå ïîíÿòèé. Äåéñòâèå
ïîëíîñòüþ ïåðåøëî â óìñòâåííûé ïëàí, èç âíåøíåãî
ïðåâðàòèëîñü âî âíóòðåííåå, èç ìàòåðèàëüíîãî, îáúåê-
òèâíîãî � â ïñèõè÷åñêîå, ñóáúåêòèâíîå. Íà ýòîì óðîâ-
íå îñâîåíèÿ äåéñòâèÿ åãî ñòðóêòóðíûìè ýëåìåíòàìè
ÿâëÿþòñÿ îáðàçíûå ïðåäñòàâëåíèÿ, ïîíÿòèÿ, ìûñëè-
òåëüíûå îïåðàöèè, âûïîëíÿåìûå â óìå.

Â êàæäîé äåÿòåëüíîñòè óêàçàííûå âûøå ôîðìû
äåéñòâèè ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû ëèáî «â ÷èñòîì»
âèäå, êîãäà îò íà÷àëà è äî êîíöà äåéñòâèå âûïîëíÿåò-
ñÿ â îäíîé ôîðìå, ëèáî â ñî÷åòàíèè íåñêîëüêèõ ôîðì.
Íàïðèìåð, ðåøåíèå çàäà÷è (ìàòåìàòè÷åñêîé, ôèçè-
÷åñêîé, õèìè÷åñêîé, ýêîíîìè÷åñêîé, âîåííîé è äð.)
â óìå � ýòî ÷èñòîå óìñòâåííîå äåéñòâèå (äåÿòåëü-
íîñòü). Âûïîëíåíèå æå ëàáîðàòîðíîé ðàáîòû îáó÷àå-
ìûé íà÷èíàåò ñ ÷òåíèÿ èíñòðóêöèè (ïåðöåïòèâíîå
äåéñòâèå), çàòåì îí ïåðåõîäèò ê äåéñòâèÿì ñ ëàáîðà-
òîðíîé óñòàíîâêîé, íàïðèìåð, ñáîðêå ýëåêòðè÷åñêîé
ñõåìû, ïîäêëþ÷åíèþ èçìåðèòåëüíûõ ïðèáîðîâ, çàäà-
íèþ íåîáõîäèìûõ ïàðàìåòðîâ óñòàíîâêè è äð. (ìàòå-
ðèàëüíîå äåéñòâèå), è âñå ýòî ñîïðîâîæäàåòñÿ ñàìî-
êîíòðîëåì (ïåðöåïòèâíîå äåéñòâèå) ðàññóæäåíèÿìè
âñëóõ (ðå÷åâîå äåéñòâèå). Åñëè îáúåêò äåéñòâèÿ íå
èìååò ìàòåðèàëüíîé ôîðìû, à ïðåäñòàâëåí òîëüêî â
óìå, òî âñå äåéñòâèÿ, ïðåîáðàçóþùèå îáúåêò, èìåþò
óìñòâåííóþ ôîðìó. Ýòî îòíîñèòñÿ ê ðåøåíèþ âñåõ
çàäà÷, ãäå ïðèõîäèòñÿ îïåðèðîâàòü ïîíÿòèÿìè, îáðà-
çàìè, íî íå ðåàëüíûìè ïðåäìåòàìè.
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1.5.3. Ñâîéñòâà äåéñòâèÿ, èìåþùèå ìåðó

Â îòëè÷èå îò ôîðìû, îñòàëüíûå ïåðâè÷íûå ñâîé-
ñòâà äåéñòâèÿ èìåþò ìåðó. Íà ïåðâîì ïëàíå ñðåäè
íèõ ïî âàæíîñòè íàõîäèòñÿ  îáîáùåííîñòü äåéñòâèÿ.
Ìíîãèå äåéñòâèÿ, îñâîåííûå äëÿ âûïîëíåíèÿ îïðåäå-
ëåííîé äåÿòåëüíîñòè, ìîãóò ñ óñïåõîì èñïîëüçîâàòüñÿ
â äðóãèõ âèäàõ äåÿòåëüíîñòè. Îáó÷àåìûé ïåðåíîñèò
èõ â äðóãóþ ñôåðó, îíè îáîáùàþòñÿ îáó÷àåìûì. Ýòî
ïðîèñõîäèò òîãäà, êîãäà îáó÷àåìûé ñòàíîâèòñÿ ñïîñî-
áåí âûäåëÿòü â ôîðìèðóåìîì äåéñòâèè îáùåçíà÷è-
ìûå îïåðàöèè, êîòîðûå îñòàþòñÿ ïðàêòè÷åñêè íåèç-
ìåííûìè â ðàçëè÷íûõ ìåíÿþùèõñÿ óñëîâèÿõ äåéñòâèÿ.
Ïðèíöèïèàëüíîå çíà÷åíèå èìååò òîò ôàêò, ÷òî îáîá-
ùåíèå èäåò íå ïî ëþáûì îáùèì ïðèçíàêàì ïðåäìå-
òîâ, à ëèøü ïî òåì èç íèõ, êîòîðûå âîøëè â ñîñòàâ
îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâû äåéñòâèé, íàïðàâëåííûõ íà
àíàëèç ýòèõ ïðåäìåòîâ. Îäíàêî ðåàëüíî êàæäûé ÷å-
ëîâåê òàêîå îáîáùåíèå ïðîâîäèò â ðàçíîé ñòåïåíè.
Ïîíÿòíî ïðè ýòîì, ÷òî ìîæíî ãîâîðèòü î ìàêñèìàëü-
íî âîçìîæíîé, èëè èäåàëüíîé, ñòåïåíè îáîáùåíèÿ.
Ìåðà îáîáùåííîñòè äåéñòâèÿ, óñëîâíî ãîâîðÿ, âûðà-
æàåò îòíîøåíèå ðåàëüíîé ñòåïåíè îáîáùåííîñòè ê
èäåàëüíîé, ïîêàçûâàåò, íàñêîëüêî ïîëíî ñóáúåêò äåÿ-
òåëüíîñòè ðåàëèçóåò âîçìîæíîñòè îáîáùåíèÿ.

Îáîáùåííîñòü äåéñòâèÿ ïîêàçûâàåò ñïîñîáíîñòü
îáó÷àåìîãî îðèåíòèðîâàòüñÿ íà ñóùåñòâåííûå ïðè-
çíàêè äåéñòâèÿ â ðàçíîîáðàçíûõ óñëîâèÿõ. Îíà îáåñ-
ïå÷èâàåò ãèáêîñòü â ïîâåäåíèè îáó÷àåìîãî, ïðèñïî-
ñîáëÿåìîñòü ê èçìåíÿþùèìñÿ óñëîâèÿì.

Óêàçàííûé âûøå ñìûñë ïîíÿòèÿ ìåðà îòíîñèòñÿ
òàêæå è ê ðàçâåðíóòîñòè, îñâîåííîñòè, ñàìîñòîÿòåëü-
íîñòè.
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Êîãäà äåéñòâèå òîëüêî íà÷èíàåò îñâàèâàòüñÿ, îáó-
÷àåìûé ïîñëåäîâàòåëüíî îñîçíàåò è âûïîëíÿåò êàæäóþ
îïåðàöèþ â îòäåëüíîñòè. Ýòî è îçíà÷àåò ðàçâåðíóòîñòü
äåéñòâèÿ.

Ïî ìåðå îñâîåíèÿ äåéñòâèÿ îíî íà÷èíàåò ïî-
ñòåïåííî ñîêðàùàòüñÿ, ñòðåìÿñü ê àâòîìàòèçìó. Ðÿä
îïåðàöèé âûõîäèò èç ïîëÿ îñîçíàíèÿ, îñòàåòñÿ ëèøü
êîíòðîëü íàä èõ âûïîëíåíèåì. Ñòåïåíü ñîêðàùåíèÿ
è àâòîìàòèçìà äåéñòâèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ åãî ìåðîé
îñâîåííîñòè. Íàïðèìåð, âñå ìû ìîæåì ñëóøàòü è
îäíîâðåìåííî ïèñàòü; â ýòîì ñëó÷àå äåéñòâèå ïèñüìà
âûïîëíÿåòñÿ àâòîìàòèçèðîâàíî. Íî åñëè ïðè ýòîì âîç-
íèêàåò êàêàÿ-íèáóäü òðóäíîñòü â âûïîëíåíèè àâòîìà-
òèçèðîâàííîãî äåéñòâèÿ (íàïðèìåð, äåôåêò áóìàãè,
ïîëîìêà ðó÷êè), òî ñîçíàíèå òóò æå îòêëþ÷àåòñÿ îò
äåéñòâèÿ, êîòîðîå âûïîëíÿëîñü îñîçíàííî (ñëóøàíèå)
è âêëþ÷àåòñÿ äëÿ äåéñòâèÿ, êîòîðîå âûïîëíÿëîñü
àâòîìàòèçèðîâàíî (ïèñüìî).

Òàêèì îáðàçîì, íåâûïîëíÿåìûå îïåðàöèè íå èñ÷å-
çàþò, à ïåðåõîäÿò íà äðóãîé óðîâåíü ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ. Íåïîíèìàíèå ýòîãî òîëêàåò íåêîòîðûõ ïðåïîäà-
âàòåëåé íà ïóòü ôîðìèðîâàíèÿ ó îáó÷àåìûõ èçíà÷àëüíî
ñîêðàùåííîãî äåéñòâèÿ. Îäíàêî ýòî ïóòü áåçäóìíîãî
çàó÷èâàíèÿ. Ëþáîå äåéñòâèå âíà÷àëå äîëæíî âûïîë-
íÿòüñÿ â ïîëíîì ñîñòàâå, ðàçâåðíóòî è ñ îñîçíàíèåì
âñåõ âõîäÿùèõ â åãî ñîñòàâ îïåðàöèé. Òîëüêî â ýòîì
ñëó÷àå ìîæåò áûòü ïîíÿò ñìûñë äåéñòâèÿ, åãî ëîãèêà.
Òîëüêî â ýòîì ñëó÷àå îáó÷àåìûé, çàáûâ ÷òî-òî, ìî-
æåò ñàìîñòîÿòåëüíî âîññòàíîâèòü çàáûòîå. Âûñøåé
ìåðîé îñâîåííîñòè äåéñòâèÿ ìîæíî ñ÷èòàòü âûðàáîòêó
êðèòè÷åñêîãî îòíîøåíèÿ ê ñîâåðøàåìîìó, êîãäà îáó-
÷àåìûé íå òîëüêî îïèðàåòñÿ íà íåêîòîðûå êðèòåðèè
êà÷åñòâà äåéñòâèÿ, íî è îöåíèâàåò, à èíîãäà äàæå
âûðàáàòûâàåò èõ.

Íà÷èíàÿ îñâàèâàòü íîâîå äåéñòâèå, îáó÷àåìûé ÷à-
ñòî íå ìîæåò âûïîëíèòü åãî ñàìîñòîÿòåëüíî, îí íóæ-
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äàåòñÿ â ïîìîùè ïðåïîäàâàòåëÿ, êîòîðûé ôàêòè÷åñêè
áåðåò íà ñåáÿ íåêîòîðûå îïåðàöèè. Ïîñòåïåííî íåîá-
õîäèìîñòü â ïîìîùè óìåíüøàåòñÿ, è îáó÷àåìûé ïðè-
îáðåòàåò âñå áîëüøóþ ñòåïåíü ñàìîñòîÿòåëüíîñòè.

Êàê áûëî óêàçàíî âûøå, äåéñòâèå îáëàäàåò âòî-
ðè÷íûìè ñâîéñòâàìè: ïðî÷íîñòüþ, îñîçíàííîñòüþ, ðà-
çóìíîñòüþ, êðèòè÷íîñòüþ. Ñôîðìèðîâàííîñòü ýòèõ
ñâîéñòâ ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì ìåðû ñôîðìèðîâàííîñòè
ïåðâè÷íûõ ñâîéñòâ.

Ïðî÷íîñòü äåéñòâèÿ îïðåäåëÿåò «âûæèâàåìîñòü»,
äåéñòâèÿ è çíàíèé, åãî îáåñïå÷èâàþùèõ. Âñåì èçâåñò-
íî, ÷òî ñî âðåìåíåì ìíîãîå çàáûâàåòñÿ. ×åì áîëüøå
ïðîøëî âðåìåíè, òåì ìåíüøå çíàíèé ñîõðàíÿåòñÿ,
òåì ìåíüøå âîçìîæíîñòü âûïîëíåíèÿ äåéñòâèÿ. Ìíî-
ãèå ñ÷èòàþò, ÷òî äëÿ ïîâûøåíèÿ ïðî÷íîñòè íóæíû
ïîâòîðåíèÿ. Îò÷àñòè ýòî òàê. Íî ãîðàçäî âàæíåå, è
ýòî ïðèíöèïèàëüíî, ÷òîáû äåéñòâèå ïðîøëî âñå ôîð-
ìû íà ïóòè ê óìñòâåííîé, áûëî îáîáùåíî è äîâåäåíî
äî àâòîìàòèçìà.

Îñîçíàííîñòü âûïîëíåíèÿ äåéñòâèÿ çàêëþ÷àåòñÿ
â óìåíèè îáó÷àåìîãî îáîñíîâûâàòü, àðãóìåíòèðîâàòü
ïðàâèëüíîñòü âûïîëíåíèÿ äåéñòâèÿ, îòäàâàòü ñåáå
îò÷åò î ïðîäåëûâàåìîì. Îí äîëæåí óìåòü â ñëîâåñíîé
ôîðìå îáúÿñíèòü, ÷òî â äàííûé ìîìåíò äåëàåò, ïî-
÷åìó äåëàåò èìåííî òàê, à íå èíà÷å, äëÿ ÷åãî ýòî
äåëàåò, ê êàêèì ðåçóëüòàòàì äåéñòâèå èëè êîíêðåò-
íàÿ îïåðàöèÿ ìîãóò ïðèâåñòè, ÷òî ïðîèçîéäåò, åñëè
äåéñòâèå áóäåò âûïîëíåíî íåâåðíî èëè âîîáùå íå
áóäåò îñóùåñòâëåíî è ò.ä. Ïðè÷åì ýòî äîëæåí áûòü
íå ôîðìàëüíûé ïåðåñêàç èíñòðóêöèè, àëãîðèòìà èëè
ñõåìû îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâû äåéñòâèÿ, à ñâîáîä-
íûé ðàññêàç ñâîèìè ñëîâàìè î ñìûñëå è ñîäåðæàíèè
äåéñòâèÿ. È â îïðåäåëåííûå ìîìåíòû äåÿòåëüíîñòè
ñëåäóåò òðåáîâàòü îò îáó÷àåìîãî òàêèå ïðîìåæóòî÷-
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íûå ñëîâåñíûå îò÷åòû. Óñòíîå îáúÿñíåíèå ïîçâîëÿåò
îáó÷àåìîìó ïîñìîòðåòü íà ñâîè äåéñòâèÿ êàê áû ñî ñòî-
ðîíû, ïîêàçûâàåò, ÷òî îí íå òîëüêî çíàåò è äåëàåò, íî
è îòäàåò ñåáå îò÷åò â òîì, ÷òî çíàåò è ÷òî äåëàåò. Îíî
ÿâëÿåòñÿ àêòèâíûì îòîáðàæåíèåì âíåøíåãî äåéñòâèÿ â
ñîçíàíèè îáó÷àåìîãî è ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî âíåø-
íåå îðèåíòèðîâàíèå â äåéñòâèÿõ ïðåâðàòèëîñü âî âíóò-
ðåííåå, óìñòâåííîå.

Ðàçóìíîñòü äåéñòâèÿ îïðåäåëÿåòñÿ òåì, íàñêîëüêî
ñóùåñòâåííû óñëîâèÿ, íà êîòîðûå îðèåíòèðóåòñÿ îáó-
÷àåìûé ïðè âûïîëíåíèè äåéñòâèÿ, ò.å. íàñêîëüêî åãî
ñóáúåêòèâíàÿ îðèåíòèðîâî÷íàÿ îñíîâà äåéñòâèÿ áëèç-
êà  ê îáúåêòèâíîé. Ðàçóìíîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ â ïîíèìà-
íèè è óìñòâåííîì êîíòðîëå êàæäîãî äåéñòâèÿ âïëîòü
äî âûïîëíåíèÿ êàæäîãî äâèæåíèÿ, óïîòðåáëåíèÿ îò-
äåëüíîãî ïîíÿòèÿ, òåðìèíà. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðàçóìíî-
ñòè äåéñòâèÿ íà âñåì ïðîòÿæåíèè åãî óñâîåíèÿ íåîáõî-
äèìî, âî-ïåðâûõ, äåéñòâîâàòü ìåäëåííî, îñîáåííî â
íà÷àëå îñâîåíèÿ äåéñòâèÿ, ÷òîáû â ñïåøêå íå ïðîïó-
ñòèòü êàêîé-ëèáî îðèåíòèð, âî-âòîðûõ, äåéñòâîâàòü
âñåãäà âíèìàòåëüíî, ïîñòîÿííî êîíòðîëèðóÿ ñåáÿ,
÷òîáû íå äîïóñòèòü íè îäíîé îøèáêè.

Êðèòè÷íîñòü äåéñòâèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â óìåíèè
îáó÷àåìîãî íå òîëüêî îïèðàòüñÿ íà èçâåñòíûå åìó
îðèåíòèðû, íî è îöåíèâàòü ýòè îðèåíòèðû ñ òî÷êè
çðåíèÿ èõ ïîëíîòû è äîñòàòî÷íîñòè äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ïðàâèëüíîñòè âûïîëíåíèÿ äåéñòâèÿ. Åñëè êðèòè÷íîñòü
îòñóòñòâóåò, òî îáó÷àåìûé ïðåâðàùàåòñÿ â ìåõàíè-
÷åñêîãî èñïîëíèòåëÿ ÷óæèõ óêàçàíèé è èíñòðóêöèé,
ëèøàåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè â ïîâåäåíèè è ïðèíÿòèè
ðåøåíèé. Êðèòè÷íîñòü óìñòâåííîãî äåéñòâèÿ òàêæå
ñëóæèò êðèòåðèåì òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè,
îíà ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü, â êàêîé ìåðå äåÿòåëüíîñòü
òîãî èëè èíîãî ÷åëîâåêà íîñèò òâîð÷åñêèé õàðàêòåð.



46

1.6. Ýòàïû ôîðìèðîâàíèÿ óìñòâåííûõ äåéñòâèé

Êàê óæå áûëî ñêàçàíî ðàíüøå, äåéñòâèå, ôîðìè-
ðóåìîå ó îáó÷àåìîãî, îñâàèâàåìîå èì, ïðèîáðåòàåò
óìñòâåííóþ ôîðìó íå ñðàçó, à ïîñòåïåííî, ïðîõîäÿ
íåêîòîðûå ñòàäèè, èëè ýòàïû, êàæäûé èç êîòîðûõ êà-
÷åñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò ïðåäûäóùèõ. Îñâîåíèå äåÿ-
òåëüíîñòè è, ñëåäîâàòåëüíî, óñâîåíèå îáåñïå÷èâàþùèõ
åå çíàíèé ìîæåò áûòü óñïåøíûì òîëüêî ïðè óñëîâèè,
÷òî îáó÷àåìûé ïîñëåäîâàòåëüíî ïðîéäåò âñå ýòàïû.
Ýòî âïåðâûå áûëî îáíàðóæåíî Ï. ß. Ãàëüïåðèíûì è
íàøëî îòðàæåíèå â ñîçäàííîé èì òåîðèè ïîýòàïíîãî
ôîðìèðîâàíèÿ óìñòâåííûõ äåéñòâèé [24, 25]. Âñåãî âû-
äåëåíî ïÿòü òàêèõ ýòàïîâ.

Ïåðâûé ýòàï íàçûâàþò ââîäíî-ìîòèâàöèîííûì. Íà
ýòîì ýòàïå äåéñòâèå åùå íå âûïîëíÿåòñÿ, îíî òîëüêî
ïîäãîòàâëèâàåòñÿ. Îáó÷àåìûé çíàêîìèòñÿ ñ äåéñòâèåì
è óñëîâèÿìè åãî âûïîëíåíèÿ. Îí îñìûñëèâàåò öåëü äåé-
ñòâèÿ, åãî îáúåêò, ñèñòåìó îðèåíòèðîâ è çíàíèÿ, íà
êîòîðûå íåîáõîäèìî îïèðàòüñÿ, âûïîëíÿÿ äåéñòâèå. Íà
ýòîì ýòàïå ñîñòàâëÿåòñÿ ñõåìà îðèåíòèðîâî÷íîé îñ-
íîâû äåéñòâèÿ. Îáó÷àþùèé ðàñêðûâàåò ñîäåðæàíèå
îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâû äåéñòâèÿ, àíàëèçèðóÿ óñëî-
âèÿ åãî âûïîëíåíèÿ, è îáó÷àåìûé, èñïîëüçóÿ ðàíåå
ñôîðìèðîâàííûå äåéñòâèÿ, ñîñòàâëÿåò îðèåíòèðîâî÷-
íóþ îñíîâó íîâîãî äåéñòâèÿ. Âíà÷àëå ïðîâîäèòñÿ îá-
ùàÿ îðèåíòèðîâêà, à çàòåì è îðèåíòèðîâêà íà èñïîëíå-
íèå. Îáó÷àåìûé ñîñòàâëÿåò ïëàí äåéñòâèÿ (ðåøåíèÿ
çàäà÷è), îïðåäåëÿåò ïîðÿäîê åãî âûïîëíåíèÿ, ñîñòàâ è
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îïåðàöèé. Îáó÷àåìûé äîëæåí ïî-
íÿòü ëîãèêó îñâàèâàåìîãî äåéñòâèÿ, îöåíèòü âîçìîæ-
íîñòü åãî âûïîëíåíèÿ.

Íà ýòîì ýòàïå ðåøàåòñÿ è çàäà÷à ìîòèâàöèè äåé-
ñòâèÿ. Ýòîìó ïðåäøåñòâóåò ìîòèâàöèÿ äåÿòåëüíîñòè â
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öåëîì, è, êàê ïðàâèëî, ìîòèâàöèîííàÿ ñôåðà ó îáó÷àå-
ìûõ óæå ñôîðìèðîâàíà (êòî íå õî÷åò ó÷èòüñÿ, òîãî
íå íàó÷èøü). Îäíàêî åå ìîæíî (à åñëè ìîæíî, çíà-
÷èò, íóæíî) óñèëèòü ìîòèâàöèåé êîíêðåòíîãî äåéñòâèÿ.
Ýòî äåëàåòñÿ ïóòåì äèàëîãà, âîâëåêàÿ îáó÷àåìûõ â
ïðîöåññ îðèåíòèðîâêè, èñïîëüçóÿ ðàçëè÷íûå ìåòîäû
àêòèâèçàöèè, âíîñÿ â ñîäåðæàíèå äåéñòâèÿ ýëåìåíòû
ïðîôåññèîíàëüíîé íàïðàâëåííîñòè è ò.ï.

Íåðåäêî îáó÷àþùèå ñòàâÿò â êà÷åñòâå îïåðàòèâ-
íîé öåëè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ïîíèìàíèå, ñ÷èòàÿ,
÷òî åñëè îáó÷àåìûé ïîíÿë, òî, çíà÷èò, îí íàó÷èëñÿ.
Íî öåëü îáó÷åíèÿ � ýòî äåéñòâèå, è åìó íåëüçÿ íà-
ó÷èòüñÿ, òîëüêî ïîíÿâ, â ÷åì îíî çàêëþ÷àåòñÿ. Äàæå
íàáëþäåíèå çà äåéñòâèÿìè äðóãèõ ëþäåé (êàê ïðåïî-
äàâàòåëåé, òàê è ñîó÷åíèêîâ) íåäîñòàòî÷íî, õîòÿ è
ïîëåçíî. Äëÿ óñâîåíèÿ äåÿòåëüíîñòè åå íåîáõîäèìî
âûïîëíèòü ñàìîìó. Ýòî è ïðåäïîëàãàþò îñòàëüíûå ÷å-
òûðå ýòàïà: ýòàï ìàòåðèàëüíîãî (ìàòåðèàëèçîâàí-
íîãî) äåéñòâèÿ, ýòàï ðå÷åâîãî äåéñòâèÿ, ýòàï ðå÷åâîãî
äåéñòâèÿ ïðî ñåáÿ, ýòàï óìñòâåííîãî äåéñòâèÿ.

Íà âòîðîì ýòàïå � ýòàïå ôîðìèðîâàíèÿ äåéñòâèé
â ìàòåðèàëüíîé (ìàòåðèàëèçîâàííîé) ôîðìå äåéñòâèå
âûïîëíÿåòñÿ â ýòîé æå ôîðìå ñ ðàçâåðòûâàíèåì âñåõ
âõîäÿùèõ â íåãî îïåðàöèé. Òàêèì îáðàçîì ñîçäàåòñÿ
âîçìîæíîñòü äëÿ îáó÷àåìîãî óñâîèòü ñîäåðæàíèå äåé-
ñòâèÿ, à äëÿ îáó÷àþùåãî ïðîêîíòðîëèðîâàòü âûïîë-
íåíèå êàæäîé âõîäÿùåé â äåéñòâèå îïåðàöèè. Íà ýòîì
ýòàïå íå äîëæíî áûòü áîëüøîãî ÷èñëà îäíîòèïíûõ
çàäà÷, ðåçóëüòàòîì ðåøåíèÿ êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ñîêðà-
ùåíèå è àâòîìàòèçàöèÿ äåéñòâèÿ. Ýòî çàòðóäíÿåò
îñâîåíèå äåéñòâèÿ â ðå÷åâîé ôîðìå. Äëÿ îáëåã÷åíèÿ
ïåðåâîäà äåéñòâèÿ â ðå÷åâóþ ôîðìó âûïîëíÿåìûå îïå-
ðàöèè ïîëåçíî ïðîãîâàðèâàòü, ôîðìóëèðîâàòü â ðå÷è
âñå, ÷òî âûïîëíÿåòñÿ ïðàêòè÷åñêè. Ïóñòü ýòî íå ñìó-
ùàåò âçðîñëûõ ëþäåé; çàêîíû ïñèõîëîãèè ðàñïðîñòðà-
íÿþòñÿ è íà äåòåé, è íà âçðîñëûõ.
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Ñëåäóþùèé ýòàï � ýòàï ðå÷åâîãî äåéñòâèÿ �
íàïðàâëåí íà ôîðìèðîâàíèå äåéñòâèÿ êàê ðå÷åâîãî.
Íàïîìíèì, ÷òî ïåðåíåñåíèå äåéñòâèÿ â ðå÷åâîé ïëàí
îçíà÷àåò íå óìåíèå ðàññêàçàòü î òîì, êàê íàäî äåé-
ñòâîâàòü, à óìåíèå âûïîëíÿòü äåéñòâèå â ðå÷åâîé
ôîðìå; ïðè ýòîì äåéñòâèå îñòàåòñÿ ïðàêòè÷åñêèì. Íà
ýòîì ýòàïå âñå ýëåìåíòû äåéñòâèÿ ïðåäñòàâëåíû â
ôîðìå ñîöèàëèçèðîâàííîé ðå÷è, äåéñòâèå ïðîõîäèò
äàëüíåéøåå îáîáùåíèå, íî îñòàåòñÿ åùå íå àâòîìà-
òèçèðîâàííûì è íå ñîêðàùåííûì. Ðå÷åâîå äåéñòâèå,
òàê æå, êàê è ìàòåðèàëüíîå, îáÿçàòåëüíî äîëæíî áûòü
îñâîåíî â ðàçâåðíóòîì âèäå. Âñå îïåðàöèè, âõîäÿùèå
â íåãî, äîëæíû íå òîëüêî ïðèîáðåñòè ðå÷åâóþ ôîð-
ìó, íî è áûòü îñâîåííûìè â íåé. Çäåñü òàêæå íå
ñëåäóåò ñòðåìèòüñÿ ê àâòîìàòèçìó.

×åòâåðòûé ýòàï � ýòî ýòàï âûïîëíåíèÿ ðå÷åâîãî
äåéñòâèÿ ïðî ñåáÿ. Îñîáåííîñòü ýòîãî ýòàïà çàêëþ-
÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îáó÷àåìûé, êàê è íà ïðåäûäóùåì
ýòàïå, ïðîãîâàðèâàåò âåñü ïðîöåññ ðåøåíèÿ çàäà÷è,
íî äåëàåò ýòî ïðî ñåáÿ, áåç âíåøíåãî ïðîÿâëåíèÿ,
áåççâó÷íî. Ïî ñóòè äåëà, ýòî òà æå ñàìàÿ ðå÷ü, ÷òî
è ðàíüøå, íî îíà óæå íå ñîöèàëèçèðîâàíà, îíà îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ âî âíóòðåííåì ïëàíå, íå äîñòóïíîì
âíåøíåìó íàáëþäàòåëþ. Íà ïåðâûõ ïîðàõ äåéñòâèå
ïî îñíîâíûì õàðàêòåðèñòèêàì íè÷åì íå îòëè÷àåòñÿ
îò  ðå÷åâîãî, íî çàòåì íà÷èíàåò áûñòðî ñîêðàùàòüñÿ,
äîõîäÿ äî àâòîìàòèçìà.

Ñîêðàùåíèå è àâòîìàòèçàöèÿ äåéñòâèÿ ñâèäåòåëü-
ñòâóþò î òîì, ÷òî åãî ôîðìèðîâàíèå ïåðåõîäèò íà
ïÿòûé, çàêëþ÷èòåëüíûé ýòàï � ýòàï óìñòâåííîãî äåé-
ñòâèÿ. Äåéñòâèå áûñòðî ñîêðàùàåòñÿ è àâòîìàòèçè-
ðóåòñÿ, ñòàíîâèòñÿ íåäîñòóïíûì ñàìîíàáëþäåíèþ. Îíî
ïðåâðàùàåòñÿ â íàâûê.

Ïîä÷åðêíåì, ÷òî òîëüêî òî óìñòâåííîå äåéñòâèå,
êîòîðîå ñôîðìèðîâàíî â îïèñàííîì âûøå ïîðÿäêå,
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ìîæåò îáëàäàòü âûñîêèìè çíà÷åíèÿìè ìåðû êàê îñ-
íîâíûõ, òàê è âòîðè÷íûõ ñâîéñòâ. Îäíàêî ïðàêòèêà
ïîêàçûâàåò, ÷òî òåîðèÿ ïîýòàïíîãî ôîðìèðîâàíèÿ
óìñòâåííûõ äåéñòâèé íå âçÿòà íà âîîðóæåíèå íè â
ñðåäíåé, íè â âûñøåé øêîëàõ. Òåì íå ìåíåå, ëþäè
ó÷àòñÿ, çàòåì ðàáîòàþò (è, çà÷àñòóþ, íåïëîõî), åñòü
íåñîìíåííûå óñïåõè òðàäèöèîííîé ñèñòåìû îáó÷åíèÿ.
Îò÷àñòè ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî îáó÷åíèå ëþäåé
ïðîøëî î÷åíü äîëãèé ïóòü è íàêîïèëî îãðîìíûé
ýìïèðè÷åñêèé áàãàæ.

Îäíàêî ýòè óñïåõè íèêîèì îáðàçîì íå ñòàâèò ïîä
ñîìíåíèå òåîðèþ ïîýòàïíîãî ôîðìèðîâàíèÿ óìñòâåí-
íûõ äåéñòâèé. Ñóùåñòâóåò ìíîãî ïðèìåðîâ òîãî, ÷òî
ìåòîäèêè îáó÷åíèÿ, ïîñòðîåííûå â ñîîòâåòñòâèå ñ ýòîé
òåîðèåé, ïîçâîëÿþò äîñòè÷ü ðåçóëüòàòîâ áîëåå âûñî-
êîãî êà÷åñòâà, â áîëåå êîðîòêèå ñðîêè, ñ ìåíüøèìè
çàòðàòàìè óñèëèé è ìàòåðèàëüíî-ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ.
Á. Ö. Áàäìàåâ ïðèâîäèò ïðèìåðû òàêèõ ìåòîäèê è óêà-
çûâàåò íà èõ îñîáåííîñòè [18, ñ. 5]:

� ìåòîäèêè ìíîãîêðàòíî óñêîðÿþò (ìèíèìóì â
äâà ðàçà, à èíîãäà è íà ïîðÿäîê) ïðîöåññ âûðà-
áîòêè èíòåëëåêòóàëüíûõ è ïðàêòè÷åñêèõ íàâû-
êîâ è óìåíèé âûñîêîãî êà÷åñòâà;

� ìåòîäèêè èíäèâèäóàëèçèðóþò ïðîöåññ îáó÷å-
íèÿ, äîâîäÿ áóêâàëüíî êàæäîãî îáó÷àåìîãî äî
íóæíîãî óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëèçìà;

� ìåòîäèêè äåëàþò îáó÷åíèå ïðàêòè÷åñêè áåçî-
øèáî÷íûì äëÿ ó÷àùèõñÿ (íåò òåõ «ïðîá è îøè-
áîê», êîòîðûå ïðèñóùè îáû÷íûì ìåòîäàì);

� ìåòîäèêè ïðåäîñòàâëÿþò âîçìîæíîñòü ñàìîîáó-
÷åíèÿ ëþáîìó æåëàþùåìó, åñëè îí çàõî÷åò
îâëàäåòü êàêîé-íèáóäü íîâîé äëÿ ñåáÿ äåÿòåëü-
íîñòüþ;

� ìåòîäèêè èñêëþ÷àþò íåîáõîäèìîñòü ñïåöèàëü-
íîãî çàó÷èâàíèÿ, äåëàþò íåíóæíûì çàáëàãî-
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âðåìåííîå çàïîìèíàíèå çíàíèé äî íà÷àëà èõ
ïðèìåíåíèÿ;

� ìåòîäèêè íå òðåáóþò íèêàêèõ äîïîëíèòåëüíûõ
äîðîãîñòîÿùèõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ
ïîìèìî òåõ, êîòîðûìè îáû÷íî ïîëüçóþòñÿ;

� ìåòîäèêè äàþò äîëãîâðåìåííûé ýêîíîìè÷åñêèé
ýôôåêò, èáî êàæäàÿ ìåòîäèêà ñëóæèò òàê äîëãî,
ñêîëüêî ñóùåñòâóåò äàííàÿ ñïåöèàëüíîñòü èëè
äàííàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü;

� ìåòîäèêè îáåñïå÷èâàþò òàêîå êà÷åñòâî ïîäãî-
òîâêè ïî îñâàèâàåìîé äåÿòåëüíîñòè, ÷òî, êàê
ïðàâèëî, åå âûïîëíÿþò áåçîøèáî÷íî îò 95 äî
100 % îáó÷àåìûõ, êîòîðûå ìîãóò ðàáîòàòü êàê
ïðîôåññèîíàëû ñðàçó ïîñëå çàâåðøåíèÿ îáó-
÷åíèÿ.

Îñíîâó ìåòîäèêè óñêîðåííîãî îáó÷åíèÿ ñîñòàâëÿþò
ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííûå ñõåìû îðèåíòèðîâî÷íîé
îñíîâû äåéñòâèé è ïñèõîëîãè÷åñêèé çàêîí óñâîåíèÿ
çíàíèé, ñîãëàñíî êîòîðîìó îíè ôîðìèðóþòñÿ â ÷åëî-
âå÷åñêîé ãîëîâå íå äî, à â ïðîöåññå ïðèìåíåíèÿ èõ ê
ïðàêòèêå. Õîòÿ îñíîâíûå ðåçóëüòàòû ïðèìåíåíèÿ ýòîé
ìåòîäèêè ïîëó÷åíû â ïðîôåññèîíàëüíîé îáëàñòè (îáó-
÷åíèå îïåðàòîðîâ ðàäèîëîêàöèîííûõ ñòàíöèé, íàëàä-
÷èêîâ ñòàíêîâ-àâòîìàòîâ, ïå÷àòàíèå íà ïèøóùåé
ìàøèíêå è êëàâèàòóðå êîìïüþòåðà äåñÿòèïàëüöåâûì
ñëåïûì ìåòîäîì è äð.), ñóùåñòâóåò îïûò ôîðìèðîâà-
íèÿ è ìûñëèòåëüíûõ äåéñòâèé, íàïðèìåð, ïðè îáó÷å-
íèè þðèñïðóäåíöèè, ðóññêîìó ÿçûêó.

1.7. Ñèñòåìà ó÷åáíûõ äåéñòâèé

Êàê áûëî îòìå÷åíî âûøå,  óñâîåíèå çíàíèé ïðîèñ-
õîäèò òîëüêî â ïðîöåññå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, êîòî-
ðàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ âî âíóòðåííåé (óìñòâåííîé) è
âíåøíåé (ïðàêòè÷åñêîé)  äåÿòåëüíîñòè.  Â ñîñòàâ óìñò-
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âåííîé äåÿòåëüíîñòè âõîäÿò ïåðöåïòèâíàÿ,  ìíåìè÷åñ-
êàÿ è  ìûñëèòåëüíàÿ  äåÿòåëüíîñòè [31,42].  Ïðàêòè÷åñ-
êàÿ  äåÿòåëüíîñòü ñîñòîèò èç äâèãàòåëüíûõ (ìîòîðíûõ)
äåéñòâèé, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò â âèäå îùóïûâàíèÿ
ïðåäìåòà, äâèæåíèÿ ãëàç, ïðîãîâàðèâàíèÿ, ÷òåíèÿ,
çàïèñè è ò.ä.

Óñâîåíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà èìååò òðè èåðàðõè-
÷åñêèõ óðîâíÿ: ïðåäñòàâëåíèå, ïîíèìàíèå, ñîáñòâåííî
óñâîåíèå [32,46].

Ðàññìîòðèì ñîñòàâ óìñòâåííûõ è ïðàêòè÷åñêèõ
äåéñòâèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòå-
ðèàëà íà íèçøåì óðîâíå � óðîâíå ïðåäñòàâëåíèÿ.
Ê ïåðöåïòèâíûì  äåéñòâèÿì,  ïîñðåäñòâîì êîòîðûõ â
ñîçíàíèè îáó÷àåìîãî ôîðìèðóåòñÿ öåëîñòíûé îáðàç
ñòðóêòóðíîé åäèíèöû ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, îòíîñÿòñÿ
îùóùåíèÿ, îáåñïå÷èâàþùèå ïîçíàíèå åå îòäåëüíûõ
ñâîéñòâ, è âîñïðèÿòèÿ, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò ôîð-
ìèðîâàíèå öåëîñòíîãî îáðàçà ýòîé åäèíèöû ïîñðåä-
ñòâîì îòðàæåíèÿ âñåé ñîâîêóïíîñòè åå ñâîéñòâ è õà-
ðàêòåðèñòèê.

Ïðàêòè÷åñêèå äåéñòâèÿ îáó÷àåìîãî çàêëþ÷àþòñÿ
â  ïðîñìîòðå çàïèñè íà àóäèòîðíîé äîñêå, çàïèñè êîí-
ñïåêòà ëåêöèè, ÷òåíèè ñîîòâåòñòâóþùèõ òåêñòîâ ïî
ó÷åáíèêó ñ ïîñëåäóþùèì âîñïðîèçâåäåíèåì ïðî÷èòàí-
íîãî óñòíîé ðå÷üþ èëè «ïðî ñåáÿ» è äð. Ó÷åáíûé ïðî-
öåññ íåîáõîäèìî ñòðîèòü òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû â äåÿ-
òåëüíîñòü ñòóäåíòîâ  âêëþ÷àëîñü  êàê  ìîæíî  áîëüøå
îùóùåíèé � ñëóõîâûõ, äâèãàòåëüíûõ,  çðèòåëüíûõ è äð.
Â ïðîöåññå âîñïðèÿòèÿ ïðîèñõîäèò âûäåëåíèå èç êîìï-
ëåêñà îùóùåíèé íàèáîëåå ñóùåñòâåííûõ ñ îäíîâðåìåí-
íûì îòâëå÷åíèåì îò íåñóùåñòâåííûõ, îáúåäèíåíèå
ñóùåñòâåííûõ ïðèçíàêîâ è ñâîéñòâ ñòðóêòóðíûõ åäè-
íèö ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà.

Ïåðöåïòèâíûå äåéñòâèÿ, âõîäÿùèå â ñîñòàâ óìñò-
âåííîé äåÿòåëüíîñòè, è äâèãàòåëüíûå äåéñòâèÿ, âõî-
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äÿùèå â ñîñòàâ ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ñïîñîá-
ñòâóþò âîçíèêíîâåíèþ â ñîçíàíèè  îáó÷àåìîãî îáðàçà
èçó÷àåìîé ñòðóêòóðíîé åäèíèöû ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà,
ò.å. ïðåäñòàâëåíèÿ. Ïðåäñòàâëåíèå � ýòî îáðàç ïðåä-
ìåòà, ÿâëåíèÿ, ñîáûòèÿ, âîçíèêøèé íà îñíîâå èõ ïðè-
ïîìèíàíèÿ. Ïðåäñòàâëåíèÿ ñîõðàíÿþòñÿ è âîñïðîèçâî-
äÿòñÿ â  ñîçíàíèè  áåç  íåïîñðåäñòâåííîãî  âîçäåéñòâèÿ
ñàìèõ ïðåäìåòîâ è ÿâëåíèé  íà îðãàíû ÷óâñòâ. Ïðåîáðà-
çîâàíèå ïðåäñòàâëåíèé èãðàåò âàæíóþ ðîëü â ðåøåíèè
ìûñëèòåëüíûõ çàäà÷, îñîáåííî òåõ, êîòîðûå òðåáóþò
íîâîãî âèäåíèÿ ñèòóàöèè.

Ðàññìîòðèì ñðåäíèé óðîâåíü óñâîåíèÿ � ïîíè-
ìàíèå. Äëÿ ñîõðàíåíèÿ ïðåäñòàâëåíèé â ïàìÿòè  è ïîñ-
ëåäóþùåãî èõ âîñïðîèçâåäåíèÿ îáó÷àåìîìó òàêæå
íåîáõîäèìî âûïîëíèòü óìñòâåííûå è ïðàêòè÷åñêèå
äåéñòâèÿ.

Óìñòâåííûå äåéñòâèÿ ïî îñìûñëåíèþ èçó÷àåìî-
ãî ìàòåðèàëà ñîñòîÿò èç òàêèõ ìûñëèòåëüíûõ ëîãè-
÷åñêèõ îïåðàöèé êàê àíàëèç îòäåëüíûõ ïðèçíàêîâ è
õàðàêòåðèñòèê ñòðóêòóðíîé åäèíèöû è èõ ñèíòåç, ñðàâ-
íåíèå, ò.å. óñòàíîâëåíèå ñõîäñòâà è ðàçëè÷èÿ ñ ðàíåå
èçó÷åííûìè ñòðóêòóðíûìè åäèíèöàìè, àáñòðàãèðîâà-
íèå � âûäåëåíèå îäíèõ ïðèçíàêîâ è îòâëå÷åíèå îò
äðóãèõ. Ñ ïîìîùüþ ýòèõ îïåðàöèé îñóùåñòâëÿåòñÿ îñ-
ìûñëåíèå, ò.å. âîçíèêíîâåíèå ëè÷íîñòíîãî ñìûñëà,
âêëàäûâàåìîãî îáó÷àåìûì â èçó÷àåìóþ ñòðóêòóðíóþ
åäèíèöó.

Íàïðèìåð, ñóùåñòâåííûìè  ïðèçíàêàìè  ïîíÿòèÿ
óñêîðåíèå ÿâëÿþòñÿ òàêèå: òåëî äâèæåòñÿ ñ óñêîðå-
íèåì òîëüêî òîãäà, êîãäà íà íåãî äåéñòâóåò ñèëà;
óñêîðåíèå õàðàêòåðèçóåò áûñòðîòó èçìåíåíèÿ ñêîðî-
ñòè; óñêîðåíèå íàçûâàåòñÿ òàíãåíöèàëüíûì, åñëè ñêî-
ðîñòü èçìåíÿåòñÿ ïî âåëè÷èíå, è íîðìàëüíûì, åñëè
ñêîðîñòü èçìåíÿåòñÿ ïî íàïðàâëåíèþ; åñëè òåëî äâè-
æåòñÿ ïî ïðÿìîé, òî ýòî � ïðîñòî óñêîðåíèå, à åñëè
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òåëî äâèæåòñÿ ïî îêðóæíîñòè, òî ãîâîðÿò îá óãëîâîì
óñêîðåíèè, êîòîðîå õàðàêòåðèçóåò áûñòðîòó èçìåíå-
íèÿ óãëîâîé ñêîðîñòè, è ò.ä.

Ñóùåñòâåííûìè ïðèçíàêàìè ñîîòâåòñòâóþùåé ôè-
çè÷åñêîé âåëè÷èíû (óñêîðåíèÿ) ÿâëÿþòñÿ òàêèå: ýòî
âåëè÷èíà âåêòîðíàÿ; ïîëíîå óñêîðåíèå òåëà ðàâíî
ñóììå òàíãåíöèàëüíîãî è íîðìàëüíîãî óñêîðåíèé è
îïðåäåëÿåòñÿ ïî ïðàâèëó ñëîæåíèÿ âåêòîðîâ; åñëè òåëî
äâèæåòñÿ ñâîáîäíî â ïîëå òÿæåñòè Çåìëè, òî óñêî-
ðåíèå åãî äâèæåíèÿ ÷èñëåííî ðàâíî óñêîðåíèþ ñâî-
áîäíîãî ïàäåíèÿ è ò.ï.

Óìñòâåííûå äåéñòâèÿ âêëþ÷àþò â ñåáÿ âûäåëåíèå
ãëàâíûõ àñïåêòîâ â èçó÷àåìîì ìàòåðèàëå, ïðèäóìû-
âàíèå ñîáñòâåííûõ ïðèìåðîâ, ïîäêðåïëÿþùèõ òåîðå-
òè÷åñêèå âûâîäû, óòî÷íåíèå ïðèçíàêîâ èçó÷àåìîé
ñòðóêòóðíîé åäèíèöû. Êðîìå òîãî, àíàëèç òåêñòà ôîð-
ìóë, ãðàôèêîâ è ðåøåíèå çàäà÷ ñïîñîáñòâóåò ñðàâíå-
íèþ ïðèçíàêîâ ýòîé ñòðóêòóðíîé åäèíèöû ñ ïðèçíàêàìè
ðàíåå èçó÷åííûõ ñòðóêòóðíûõ åäèíèö. Ïðàêòè÷åñ-
êèå äåéñòâèÿ îáó÷àåìûõ çàêëþ÷àþòñÿ â ñîñòàâëåíèè
îòâåòîâ íà  êîíòðîëüíûå âîïðîñû, ðåøåíèè çàäà÷, ïî-
ñòðîåíèè ãðàôèêîâ, íàïèñàíèè ðåôåðàòîâ è ò.ï. ×åì
áîëüøåå êîëè÷åñòâî ïðèçíàêîâ èçó÷àåìîé åäèíèöû
ìîæåò âûÿâèòü îáó÷àåìûé, âûïîëíÿÿ óìñòâåííûå è
ïðàêòè÷åñêèå äåéñòâèÿ, òåì ãëóáæå îí åå ïîéìåò,
ò.å. åãî ëè÷íîñòíûé ñìûñë ëó÷øå ñîâïàäåò ñî çíà÷å-
íèåì ýòîé  åäèíèöû.

Óñâîåíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà (âûñøèé óðîâåíü)
ïðåäïîëàãàåò ïîíèìàíèå çíàíèé, èõ çàïîìèíàíèå è âîç-
ìîæíîñòü àêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ. Óìñòâåííûå äåé-
ñòâèÿ, âûïîëíÿåìûå íà äàííîì óðîâíå, ñîñòîÿò èç
òàêèõ ìûñëèòåëüíûõ îïåðàöèé êàê ñðàâíåíèå � óñòà-
íîâëåíèå ñõîäñòâà èëè ðàçëè÷èÿ ñòðóêòóðíûõ åäèíèö,
îáîáùåíèå � ìûñëåííîå îáúåäèíåíèå ñòðóêòóðíûõ
åäèíèö ïî èõ îáùèì è ñóùåñòâåííûì ïðèçíàêàì, êëàñ-
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ñèôèêàöèÿ � ðàñïðåäåëåíèå ñòðóêòóðíûõ åäèíèö íà
âçàèìîñâÿçàííûå êëàññû ñîãëàñíî íàèáîëåå ñóùåñòâåí-
íûì ïðèçíàêàì ïî èõ ñõîäñòâó, ñèñòåìàòèçàöèÿ � ðàç-
äåëåíèå è ïîñëåäóþùåå îáúåäèíåíèå íå îòäåëüíûõ
åäèíèö èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà, à èõ êëàññîâ, êîíêðåòè-
çàöèÿ � ïðåäñòàâëåíèå àáñòðàêöèè â íàãëÿäíîì âèäå.

Óñâîåíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà íà âûñøåì óðîâíå
çàâèñèò îò êîëè÷åñòâà âûÿâëåííûõ ñìûñëîâûõ ñâÿçåé
ìåæäó ñòðóêòóðíûìè åäèíèöàìè, âûäåëåííûõ ñìûñëî-
âûõ ãðóïï, óñòàíîâëåííûõ âíóòðèãðóïïîâûõ îòíîøåíèé
è ìåæãðóïïîâûõ ñâÿçåé. Çàïîìèíàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèà-
ëà áóäåò áîëåå îñìûñëåííûì, åñëè áóäåò îïèðàòüñÿ íà
ðàçëè÷íîãî ðîäà ìàòåðèàëüíûå è ìàòåðèàëèçîâàííûå
ñðåäñòâà (ðåàëüíûå îáúåêòû, ñõåìû, äèàãðàììû, ãðà-
ôèêè, òàáëèöû). Ïîýòîìó ïðàêòè÷åñêèå äåéñòâèÿ ñòó-
äåíòîâ äîëæíû âêëþ÷àòü â ñåáÿ ñìûñëîâóþ ãðóïïèðîâêó
èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà, âûäåëåíèå ñìûñëîâûõ îïîðíûõ
ñèãíàëîâ, ñîñòàâëåíèå ïëàíà è ò.ï.

Êðîìå òîãî, óñïåõ îñìûñëåííîãî çàïîìèíàíèÿ îï-
ðåäåëÿåòñÿ ïðàâèëüíîé îðãàíèçàöèåé ïîâòîðåíèé. Ëó÷-
øèé âèä ïîâòîðåíèé � ýòî âêëþ÷åíèå èçó÷àåìîãî ìà-
òåðèàëà â ïîñëåäóþùóþ äåÿòåëüíîñòü, íî òàê, ÷òîáû
ïîâòîðåíèå êàæäûé ðàç ïðîâîäèëîñü â íîâûõ óñëîâèÿõ,
ñèòóàöèÿõ, ñâÿçÿõ. Â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ òàêîå ïîâòî-
ðåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè ðåøåíèè çàäà÷. Åñëè æå
ó÷åáíûå çàäà÷è ïî ñòðóêòóðå áóäóò àíàëîãè÷íû ðå-
øàåìûì ðàíåå, òî áóäåò ñíèæàòüñÿ ìîòèâàöèÿ, òîðìî-
çèòüñÿ ïðîöåññ îáîáùåíèÿ îñâàèâàåìîãî ñïîñîáà äåé-
ñòâèé, è ðåøåíèå òàêèõ çàäà÷ ìîæåò óâîäèòü îò öåëè
îáó÷åíèÿ.

Äåéñòâèÿ, âûïîëíÿåìûå îáó÷àåìûì â ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, äîëæíû ñîñòàâëÿòü ñèñòåìó äåéñòâèé, òàê
êàê ñïåöèôè÷åñêèé ðåçóëüòàò èõ ïðèìåíåíèÿ âîçíèêàåò
íå âñëåäñòâèå âûïîëíåíèÿ îòäåëüíûõ äåéñòâèé, à ëèøü
â ðåçóëüòàòå öåëîñòíîé èõ ðåàëèçàöèè â ðàññìàòðèâàå-
ìîì íàáîðå è ïîñëåäîâàòåëüíîñòè.
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1.8. Ñèñòåìà óìåíèé â îáó÷åíèè

Ïîñêîëüêó óìåíèå � ýòî îñâîåííûé ÷åëîâåêîì
ñïîñîá äåéñòâèÿ, òî ñèñòåìå äåéñòâèé ñîîòâåòñòâóåò
ñèñòåìà óìåíèé. Îñíîâàíèåì äëÿ ïîñòðîåíèÿ ñèñòåìû
óìåíèé  ÿâëÿåòñÿ  óñëîâèå íàëè÷èÿ ïðåäûäóùèõ óìå-
íèé â ïîñëåäóþùèõ. Ïðè÷åì ïåðåä ôîðìèðîâàíèåì ïîñ-
ëåäóþùèõ óìåíèé ïðåäûäóùèå óìåíèÿ äîëæíû áûòü
ñôîðìèðîâàíû íà óðîâíå íàâûêà. Çàìåòèì, ÷òî âîï-
ðîñû, ñâÿçàííûå ñ óìåíèÿìè, ðàçðàáîòàíû êðàéíå
íåäîñòàòî÷íî. Îíè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íàèáîëåå ñëàáî
èññëåäîâàííûé ðàçäåë â òåîðèè äåÿòåëüíîñòè.

Èç ïîâñåäíåâíîãî îïûòà èçâåñòíî, ÷òî ÷åëîâåê íå
ìîæåò îäíîâðåìåííî îñîçíàâàòü, ÷òî îí äåëàåò è êàê
îí  ýòî  äåëàåò, îñîáåííî  òàì, ãäå åñòü íîâèçíà. Â ñèëó
ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé îáó÷àåìûé íå ìîæåò
îñîçíàâàòü,  ÷òî îí óçíàåò è êàê îí ïîñòóïàåò ïðè ýòîì.
Íàïðèìåð, ïîêà ÷åëîâåê èäåò ïî ðîâíîé äîðîãå, îí ìî-
æåò îáäóìûâàòü ñâîè  ïðîáëåìû  è íå äóìàòü î òîì,
êóäà ñòàâèòü íîãè,  íî êàê òîëüêî íà åãî ïóòè ïîïàäàåò-
ñÿ ëóæà, ÷åðåç êîòîðóþ ìîæíî ïåðåéòè òîëüêî ïî
êàìåøêàì, òî åãî ñîçíàíèå ïåðåêëþ÷àåòñÿ íà íîãè.
Èëè äðóãîé ïðèìåð: êàæäûé ìîæåò óáåäèòüñÿ íà  ñâîåì
îïûòå, ÷òî íåâîçìîæíî îäíîâðåìåííî îñîçíàâàòü ñìûñë
ïðî÷èòàííîãî è ñ÷èòàòü, íàïðèìåð, êîëè÷åñòâî ãëàñ-
íûõ áóêâ â òåêñòå.

Íà ïåðâûé âçãëÿä, çäåñü âîçíèêàåò ïðîòèâîðå÷èå.
Ñ îäíîé ñòîðîíû, çíàíèå óñâàèâàåòñÿ â äåÿòåëüíîñòè,
íî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, îäíîâðåìåííî âûïîëíÿòü äåé-
ñòâèå è óñâàèâàòü çíàíèÿ íåâîçìîæíî. Îäíàêî íà ñà-
ìîì äåëå ïðîòèâîðå÷èÿ íåò. Çíàíèå óñâàèâàåòñÿ â òîì
ñëó÷àå, åñëè óìåíèå âûïîëíÿòü äåéñòâèÿ äîâåäåíî
äî àâòîìàòèçìà è ñîçíàíèåì íå  êîíòðîëèðóåòñÿ,  ò.å.
àëãîðèòì  äåéñòâèÿ ïåðåâåäåí â ïîäñîçíàíèå. Òàêèì
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îáðàçîì, óìåíèå äîëæíî áûòü ñôîðìèðîâàíî, äîâåäå-
íî äî àâòîìàòèçìà, ò.å. ïåðåéòè â íàâûê, è òîãäà â
ïðîöåññå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè áóäóò óñâàèâàòüñÿ ïðåä-
ìåòíûå çíàíèÿ. Ýòî çíà÷èò, ÷òî äåéñòâèå ïåðåøëî â
óìñòâåííóþ ôîðìó.

Àíàëèç ïîêàçûâàåò, ÷òî óñâîåíèå êàêîãî-ëèáî
ó÷åáíîãî ïðåäìåòà îçíà÷àåò ïîñëåäîâàòåëüíîå îñâîå-
íèå ñëåäóþùèõ áëîêîâ, ñîñòàâëÿþùèõ ñèñòåìó óìå-
íèé [16, 52]:

� áàçîâûõ;
� ìåòîäîëîãè÷åñêèõ;
� îáùèõ;
� ìåæïðåäìåòíûõ;
� ïðåäìåòíûõ;
� ïðîôåññèîíàëüíûõ.
Â ïðåäëîæåííîé ñèñòåìå ñèñòåìîîáðàçóþùèì

ôàêòîðîì ÿâëÿåòñÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ
óìåíèé. Óìåíèÿ èç êàæäîãî áëîêà ñíà÷àëà ÿâëÿþòñÿ
öåëüþ îáó÷åíèÿ, à ïîñëå òîãî, êàê îíè òðàíñôîðìè-
ðóþòñÿ â íàâûê, ò.å. ñîîòâåòñòâóþùåå äåéñòâèå ïðè-
ìåò óìñòâåííóþ ôîðìó, îíè ïåðåñòàþò áûòü öåëüþ è
ïðåâðàùàþòñÿ â ñðåäñòâî äîñòèæåíèÿ íîâîé öåëè,
à èìåííî � îâëàäåíèå óìåíèÿìè ñëåäóþùåãî áëîêà.

Ïåðå÷èñëèì óìåíèÿ,  êîòîðûå âõîäÿò â ñîñòàâ
óêàçàííûõ áëîêîâ ñèñòåìû óìåíèé. Ïðè ýòîì íàäî
ïîíèìàòü, ÷òî ïðèâîäèòñÿ, êîíå÷íî, íå ïîëíûé ñïè-
ñîê, è, íàâåðíîå, ñåé÷àñ îí íå îáÿçàòåëåí. Íàøà ãëàâ-
íàÿ öåëü � îáîñíîâàòü íàëè÷èå ñèñòåìû óìåíèé â
îáó÷åíèè è óêàçàòü íà ïîðÿäîê èõ ôîðìèðîâàíèÿ.

1.8.1. Áàçîâûå óìåíèÿ

Áàçîâûå óìåíèÿ èìåþò ñàìûé îáùèé ñìûñë è îï-
ðåäåëÿþòñÿ ÷åëîâå÷åñêîé ïðèðîäîé îáó÷àåìîãî. Â ñâîþ
î÷åðåäü, îíè îïðåäåëÿþò êîãíèòèâíûå (ïîçíàâàòåëü-
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íûå) ñïîñîáíîñòè îáó÷àåìîãî. Áëîê ñîñòîèò èç ñëåäóþ-
ùèõ óìåíèé:

� êîíöåíòðèðîâàòü âíèìàíèå;
� îùóùàòü;
� âîñïðèíèìàòü;
� îñìûñëèâàòü;
� çàïîìèíàòü;
� ïîìíèòü;
� âñïîìèíàòü;
� íàáëþäàòü;
� ñîïîñòàâëÿòü è ïðîòèâîïîñòàâëÿòü ôàêòû è ÿâ-

ëåíèÿ;
� ñðàâíèâàòü íîâîå ñ ðàíåå èçâåñòíûì;
� ìûñëèòü ëîãè÷åñêè;
� ìûñëèòü íåëîãè÷íî;
� èñïîëüçîâàòü ïðèåìû ìûøëåíèÿ (èíäóêöèþ è

äåäóêöèþ);
� ñòðîèòü ìîäåëè;
� ñèñòåìàòèçèðîâàòü è êëàññèôèöèðîâàòü;
� ñòðóêòóðèðîâàòü;
� ïðîâîäèòü ìûñëåííûé ýêñïåðèìåíò;
� èíòåðïîëèðîâàòü è ýêñòðàïîëèðîâàòü.
Óìåíèÿ êàæäîãî áëîêà èìåþò òàê íàçûâàåìóþ

ñòðóêòóðó ïî ãîðèçîíòàëè. Ýòî çíà÷èò, ÷òî îíè ÿâ-
ëÿþòñÿ ñëîæíûìè, èëè ñîñòàâíûìè. Äëÿ ðåàëèçàöèè
êàæäîãî èç íèõ íåîáõîäèìî óìåòü âûïîëíÿòü áîëåå
ïðîñòûå äåéñòâèÿ. Äðóãèìè ñëîâàìè, ñîñòàâíûå óìå-
íèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îïðåäåëåííûé íàáîð áîëåå
ïðîñòûõ óìåíèé. Íàïðèìåð, óìåíèå ìûñëèòü ëîãè-
÷åñêè ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå ñëåäóþùèõ óìåíèé:

� èäåàëèçèðîâàòü;
� ñðàâíèâàòü;
� àíàëèçèðîâàòü;
� îáîáùàòü;
� àáñòðàãèðîâàòüñÿ;
� êîíêðåòèçèðîâàòü.
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Êàæäîå èç ïåðå÷èñëåííûõ óìåíèé, â ñâîþ î÷å-
ðåäü, ìîæíî ðàçëîæèòü íà áîëåå ïðîñòûå. Íàïðèìåð,
óìåíèå îáîáùàòü ñîñòîèò èç óìåíèé:

� ñîïîñòàâëÿòü àíàëèçèðóåìûå ïîíÿòèÿ;
� âûäåëÿòü â êàæäîì èç ïîíÿòèé îáùèå ïðèçíà-

êè è íàçûâàòü èõ;
� îáúåäèíÿòü ïîíÿòèÿ ïî ýòèì ïðèçíàêàì.

1.8.2. Ìåòîäîëîãè÷åñêèå óìåíèÿ

Ìåòîäîëîãè÷åñêèå óìåíèÿ îïðåäåëÿþò ïîäõîä ê
ïîçíàíèþ. Èìè ÿâëÿþòñÿ óìåíèÿ:

� âûäåëÿòü â îáúåêòå ïðåäìåò èçó÷åíèÿ;
� âûÿâëÿòü ïðè÷èíó  è  ñëåäñòâèå;
� ó÷èòûâàòü êîëè÷åñòâåííóþ è êà÷åñòâåííóþ

ñòîðîíû ÿâëåíèÿ;
� âûÿâëÿòü è ðàçðåøàòü  ïðîòèâîðå÷èÿ;
� ïåðåõîäèòü  îò  âñåñòîðîííåãî  ðàññìîòðåíèÿ ê

êîíêðåòíîìó;
� ïðèäåðæèâàòüñÿ îáúåêòèâíî-ðåàëüíîãî ïîä-

õîäà ê äåéñòâèòåëüíîñòè;
� ðàññìàòðèâàòü ëþáîå ÿâëåíèå ñ ó÷åòîì óñëî-

âèé åãî ñóùåñòâîâàíèÿ;
� ïåðåõîäèòü îò æèâîãî ñîçåðöàíèÿ ê àáñòðàêò-

íîìó ìûøëåíèþ; à îò íåãî ê ïðàêòèêå;
� âèäåòü ÷àñòíîå â îáùåì;
� ôîðìóëèðîâàòü öåëü äåÿòåëüíîñòè;
� âûáèðàòü ñîîòâåòñòâóþùèå ñðåäñòâà, ñïîñîáû

è ìåòîäû äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé öåëè;
� îòäåëÿòü ñóùåñòâåííîå îò íåñóùåñòâåííîãî;
� âûÿâëÿòü ïðîÿâëåíèå îáùèõ çàêîíîìåðíîñòåé;
� êðèòè÷åñêè îòíîñèòüñÿ ê äîñòèãíóòûì ðåçóëü-

òàòàì;
� ïðåîáðàçîâûâàòü è ïåðåãðóïïèðîâûâàòü èçó-

÷àåìûé ìàòåðèàë.
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Êàæäîå óìåíèå  èç  ýòîãî  áëîêà ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâ-
íûì è ìîæåò áûòü ðàçëîæåíî íà áîëåå ïðîñòûå óìå-
íèÿ. Íàïðèìåð,  óìåíèå ðàññìàòðèâàòü ëþáîå ÿâëå-
íèå ñ ó÷åòîì óñëîâèé åãî ñóùåñòâîâàíèÿ âêëþ÷àåò â
ñåáÿ ñëåäóþùèå óìåíèÿ:

� ó÷èòûâàòü óñëîâèÿ ñóùåñòâîâàíèÿ;
� ó÷èòûâàòü ñóùåñòâåííîå â ïðîöåññå (ÿâëåíèè)

â äàííûé ìîìåíò ðàçâèòèÿ.

1.8.3. Îáùèå óìåíèÿ

Îáùèå óìåíèÿ âûïîëíÿþò îðãàíèçàöèîííûå, îáåñ-
ïå÷èâàþùèå è èñïîëíÿþùèå ôóíêöèè. Â èõ ñîñòàâ
âõîäÿò ñëåäóþùèå óìåíèÿ:

� ïëàíèðîâàòü è îðãàíèçîâûâàòü êàê ñâîþ äåÿ-
òåëüíîñòü â öåëîì, òàê è îòäåëüíûå äåéñòâèÿ;

� îñóùåñòâëÿòü ñàìîêîíòðîëü;
� íàõîäèòü èíôîðìàöèþ ïî îãëàâëåíèþ, ñïðà-

âî÷íèêó è ñëîâàðþ;
� ïîëüçîâàòüñÿ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûìè ñèñ-

òåìàìè (êàòàëîãàìè);
� ïðàâèëüíî õðàíèòü ëèòåðàòóðíûå äàííûå;
� íàêàïëèâàòü è ñèñòåìàòèçèðîâàòü çíàíèÿ;
� âûðàæàòü ñâîè ìûñëè ñëîâàìè;
� âëàäåòü ÿçûêîì ñèìâîëîâ;
� ïèñàòü ãðàìîòíî;
� ôîðìóëèðîâàòü íåñòàíäàðòíûå âîïðîñû;
� îðãàíèçîâûâàòü ñîáñòâåííóþ ìûñëèòåëüíóþ äåÿ-

òåëüíîñòü;
� âûðàæàòü îöåíî÷íûå ñóæäåíèÿ;
� èñêàòü è èñïðàâëÿòü ñâîè îøèáêè;
� ïëàíèðîâàòü ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó;
� äîâîäèòü íà÷àòîå äåëî äî êîíöà;
� äåëàòü âûâîäû;
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� îðãàíèçîâûâàòü ñâîè äåéñòâèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ
çàðàíåå íàìå÷åííûì ïëàíîì;

� ðàáîòàòü ñ ó÷åáíèêàìè è äðóãîé ëèòåðàòóðîé.
Óêàæåì ñîñòàâ îäíîãî èç ïåðå÷èñëåííûõ óìåíèé �

îðãàíèçîâûâàòü ñîáñòâåííóþ ìûñëèòåëüíóþ äåÿòåëü-
íîñòü. Â íåãî âõîäÿò  ñëåäóþùèå óìåíèÿ:

� õàðàêòåðèçîâàòü èçó÷àåìîå ïîíÿòèå ìàêñèìàëü-
íûì êîëè÷åñòâîì ïðèçíàêîâ;

� âûäåëÿòü ñóùåñòâåííûå ïðèçíàêè èçó÷àåìîãî
ïîíÿòèÿ;

� îáúåäèíÿòü ïîíÿòèÿ ïî îáùèì ïðèçíàêàì;
� ñòðóêòóðèðîâàòü èçó÷àåìûé ìàòåðèàë.
Äðóãîå èç ïåðå÷èñëåííûõ óìåíèé � ðàáîòàòü  ñ

ó÷åáíèêàìè ñîñòîèò èç ñëåäóþùèõ óìåíèé:
� âûäåëÿòü â ïðî÷èòàííîì ãëàâíûå èäåè è îïîð-

íûå ïîíÿòèÿ;
� âûÿâëÿòü ñâÿçè ìåæäó ôàêòàìè; çàêîíîìåðíî-

ñòÿìè è ïîíÿòèÿìè;
� ðàçáèâàòü ïî ñìûñëó è ãðóïïèðîâàòü ìàòåðèàë;
� ñàìîñòîÿòåëüíî ôîðìóëèðîâàòü âûâîäû èç ïðî-

÷èòàííîãî;
� ñîñòàâëÿòü ïëàí âîñïðîèçâåäåíèÿ ïðî÷èòàííîãî;
� êîíñïåêòèðîâàòü ïðî÷èòàííîå.

1.8.4. Ìåæïðåäìåòíûå óìåíèÿ

Ìåæïðåäìåòíûå óìåíèÿ òàêæå âûïîëíÿþò èñ-
ïîëíÿþùóþ ôóíêöèþ, îäíàêî, èìåþò óçêèé ñìûñë,
èáî ïðèçâàíû ïîäãîòàâëèâàòü ôîðìèðîâàíèå óìåíèé
ïî îäíîìó îïðåäåëåííîìó ó÷åáíîìó ïðåäìåòó. Ïîíÿò-
íî, ÷òî îíè îïðåäåëÿþòñÿ ñîäåðæàíèåì ýòîãî ïðåä-
ìåòà. Åñëè èì ÿâëÿåòñÿ ôèçèêà, òî òàêèìè óìåíèÿìè
ÿâëÿþòñÿ, íàïðèìåð:

 � ïîëüçîâàòüñÿ ìèêðîêàëüêóëÿòîðîì;
 � ïîëüçîâàòüñÿ ìàòåìàòè÷åñêèì  àïïàðàòîì;
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 � ÷åðòèòü ãðàôèêè, ñõåìû, òàáëèöû;
 � ïîëüçîâàòüñÿ íîìîãðàììàìè;
 � ñîñòàâëÿòü ïðîãðàììû äëÿ êîìïüþòåðà;
 � íàáëþäàòü.
Â ñâîþ î÷åðåäü, êàæäîå èç ýòèõ óìåíèé ìîæíî

ðàçëîæèòü íà áîëåå ïðîñòûå óìåíèÿ. Íàïðèìåð, ìåæ-
ïðåäìåòíîå óìåíèå ïîëüçîâàòüñÿ ìàòåìàòè÷åñêèì  àï-
ïàðàòîì ñîñòîèò èç ñëåäóþùèõ áîëåå ïðîñòûõ óìåíèé:

� ñîñòàâëÿòü óðàâíåíèÿ è ðåøàòü èõ;
� âûïîëíÿòü äåéñòâèÿ ñ âåêòîðàìè;
� èíòåãðèðîâàòü è äèôôåðåíöèðîâàòü;
� ïðåîáðàçîâûâàòü àëãåáðàè÷åñêèå âûðàæåíèÿ

(ôîðìóëû);
� èñïîëüçîâàòü òðèãîíîìåòðè÷åñêèå ôóíêöèè;
� ïðîèçâîäèòü âû÷èñëåíèÿ.
Êàæäîå èç  ýòèõ óìåíèé òàêæå ìîæíî ðàçëîæèòü

íà áîëåå ïðîñòûå óìåíèÿ.

1.8.5. Ïðåäìåòíûå óìåíèÿ

Ïðåäìåòíûå  óìåíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ, â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü, õàðàêòåðîì èçó÷àåìîãî ïðåäìåòà, õîòÿ ñóùåñò-
âóþò ïðåäìåòíûå óìåíèÿ, îáùèå äëÿ ðàçëè÷íûõ ïðåä-
ìåòîâ. Ê íèì ìîæíî îòíåñòè:

� àíàëèçèðîâàòü ñîîòâåòñòâóþùèå ÿâëåíèÿ è ïðî-
öåññû;

� îöåíèâàòü õàðàêòåð ñîîòâåòñòâóþùèõ âåëè÷èí
è óñòàíàâëèâàòü îïðåäåëÿþùèå ôàêòîðû;

� ñòðîèòü ñîîòâåòñòâóþùèå ìîäåëè;
� ñòðîèòü ìàòåìàòè÷åñêèå ìîäåëè, îïèñûâàþ-

ùèå êîíêðåòíûå ïðîöåññû è ÿâëåíèÿ;
� óñòàíàâëèâàòü ãðàíèöû ïðèìåíèìîñòè ìîäåëåé;
� îöåíèâàòü âëèÿíèå âòîðè÷íûõ ôàêòîðîâ;
� óñòàíàâëèâàòü ñâÿçè ìåæäó ñîîòâåòñòâóþùèìè

âåëè÷èíàìè;
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� äåëàòü íàó÷íûå îáîáùåíèÿ;
� êîíêðåòèçèðîâàòü îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ íàó÷íûõ

òåîðèé ïî îòíîøåíèþ ê ðåàëüíûì óñëîâèÿì;
� îïðåäåëÿòü îøèáêè ðàçëè÷íûõ èçìåðåíèé;
� ðåøàòü çàäà÷è.
Êàæäûé ó÷åáíûé ïðåäìåò, â ñâîþ î÷åðåäü, èìååò

ñâîéñòâåííûå òîëüêî åìó îáùèå è êîíêðåòíûå óìå-
íèÿ. Äëÿ ïðèìåðà ïðèâåäåì íåñêîëüêî îáùèõ óìåíèé
ïî ôèçèêå [15]:

� îöåíèâàòü õàðàêòåðíûå ðàçìåðû è óñòàíàâëè-
âàòü ìàñøòàáû ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé;

� íàó÷íî îáîñíîâûâàòü ôèçè÷åñêèé ýêñïåðèìåíò;
� ñàìîñòîÿòåëüíî âîñïðîèçâîäèòü ÿâëåíèÿ è ïðî-

öåññû;
� ïîëüçîâàòüñÿ ñèñòåìàìè åäèíèö;
� ãðàôè÷åñêè èçîáðàæàòü çàêîíîìåðíîñòè è ñâîé-

ñòâà ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé, ñòðîèòü ñîîòâåòñò-
âóþùèå äèàãðàììû;

� ãðàôè÷åñêè ïîêàçûâàòü ñâÿçè ìåæäó ðàçëè÷-
íûìè ôèçè÷åñêèìè âåëè÷èíàìè, âçàèìîäåé-
ñòâèå ýëåìåíòîâ ðàçëè÷íûõ ñòðóêòóð.

Âñå óêàçàííûå óìåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñîñòàâíûìè. Íà-
ïðèìåð, óìåíèå ðåøàòü çàäà÷è ñîñòîèò èç ñëåäóþ-
ùèõ áîëåå ïðîñòûõ óìåíèé:

� âûäåëÿòü íóæíóþ äëÿ ðåøåíèÿ èíôîðìàöèþ
èç óñëîâèÿ çàäà÷è;

� âûáèðàòü ðàöèîíàëüíûé ìåòîä ðåøåíèÿ;
� ñîñòàâëÿòü ïëàí ðåøåíèÿ çàäà÷è;
� âûÿâëÿòü ñóùåñòâåííûå îòíîøåíèÿ ìåæäó ôè-

çè÷åñêèìè âåëè÷èíàìè; âõîäÿùèìè â óñëîâèå
çàäà÷è;

� âûâîäèòü ðàñ÷åòíóþ ôîðìóëó;
� êà÷åñòâåííî è êîëè÷åñòâåííî îöåíèâàòü ðå-

çóëüòàò ðåøåíèÿ è îáîñíîâûâàòü åãî;
� îôîðìëÿòü ðåøåíèå çàäà÷è;
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� äåëàòü ðèñóíîê ê çàäà÷å;
� êîäèðîâàòü â áóêâåííîé ôîðìå óñëîâèå çàäà÷è;
� óñòàíàâëèâàòü ñâÿçü ìåæäó çàäà÷àìè, êîòî-

ðûå ðåøàþòñÿ îäíèì ìåòîäîì.
Ñîñòàâ óìåíèÿ âûäåëÿòü èç óñëîâèÿ çàäà÷è íóæ-

íóþ äëÿ ðåøåíèÿ èíôîðìàöèþ ìîæåò áûòü îïðåäå-
ëåí ñëåäóþùèì îáðàçîì:

� îïðåäåëÿòü, î êàêîì ÿâëåíèè èëè ïðîöåññå èäåò
ðå÷ü â çàäà÷å;

� îïðåäåëÿòü, êàêèå ôèçè÷åñêèå âåëè÷èíû äàíû
â óñëîâèè çàäà÷è;

� âûäåëÿòü ñóùåñòâåííûå äëÿ äàííîé çàäà÷è ïðè-
çíàêè ôèçè÷åñêèõ âåëè÷èí;

� îïðåäåëÿòü çàêîíû, óñòàíàâëèâàþùèå ñâÿçè
ìåæäó ôèçè÷åñêèìè âåëè÷èíàìè.

Äëÿ âûïîëíåíèÿ äåéñòâèé, ñîîòâåòñòâóþùèõ ýòèì
óìåíèÿì, îáó÷àåìîìó íåîáõîäèìî îâëàäåòü óìåíèÿ-
ìè èç ïðåäûäóùèõ áëîêîâ, à èìåííî:

� êîíöåíòðèðîâàòü âíèìàíèå (1.8.1);
� âñïîìèíàòü (1.8.1);
� ñîïîñòàâëÿòü è ïðîòèâîïîñòàâëÿòü ôàêòû è

ÿâëåíèÿ (1.8.1);
� àíàëèçèðîâàòü (óñëîâèå çàäà÷è) (1.8.1);
� àáñòðàãèðîâàòüñÿ (îò ðåàëüíûõ óñëîâèé) (1.8.2);
� âèäåòü ÷àñòíîå (ðåøåíèå) â îáùåì (1.8.2);
� îòäåëÿòü ñóùåñòâåííîå îò íåñóùåñòâåííîãî (âå-

ñòè ïîèñê ðåøåíèÿ) (1.8.2);
� âûäåëÿòü ñóùåñòâåííûå ïðèçíàêè èçó÷àåìîãî

ïîíÿòèÿ (ôèçè÷åñêîé âåëè÷èíû) (1.8.3);
� ñîñòàâëÿòü óðàâíåíèÿ è ðåøàòü èõ (1.8.4);
� ïðåîáðàçîâûâàòü àëãåáðàè÷åñêèå âûðàæåíèÿ

(ôîðìóëû) (1.8.4);
� ïðîèçâîäèòü âû÷èñëåíèÿ (1.8.4).
Íàáîð òàêèõ ïîäãîòàâëèâàþùèõ óìåíèé ìîæåò áûòü

ïîëó÷åí äëÿ êàæäîãî ïðåäìåòíîãî óìåíèÿ. Îäíàêî, êàê



ìû âèäåëè, âñå ýòè óìåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñîñòàâíûìè; ðàñ-
êðûâàÿ èõ ñîñòàâ, ìîæíî ïîëó÷èòü áîëåå äåòàëüíóþ è
ðàçâåòâëåííóþ ñòðóêòóðó ñëóæåáíûõ óìåíèé, ïîäãî-
òàâëèâàþùèõ îñâîåíèå äàííûõ.

Â òåðìèíàõ ïðîôåññèîíàëüíûõ óìåíèé äîëæíà
ñòðîèòüñÿ ìîäåëü ñïåöèàëèñòà.



2. ÏÐÎÁËÅÌÍÛÉ ÕÀÐÀÊÒÅÐ ÎÁÓ×ÅÍÈß
ÊÀÊ ÐÅÀËÈÇÀÖÈß ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÍÎÃÎ

ÏÎÄÕÎÄÀ

Ñîêðàò â ñâîå âðåìÿ çàìåòèë, ÷òî ó÷èòåëü íå
òîò, êòî äàåò, à òîò, ó êîãî áåðóò. Íà ïåðâûé âçãëÿä,
ýòà ìûñëü êàæåòñÿ ïðîòèâîðå÷èâîé, ïîñêîëüêó áåðóò-
òî ó÷åíèêè; êàê îíè ìîãóò âçÿòü, åñëè èì íå äàäóò?
Íà ñàìîì äåëå íèêàêîãî ïðîòèâîðå÷èÿ çäåñü íåò.
ß ýòî ïîíèìàþ ñëåäóþùèì îáðàçîì. Â ïðîöåññå ó÷å-
íèÿ âçÿòü � çíà÷èò ñîâåðøèòü àêò ó÷åáíîé äåÿòåëü-
íîñòè. Óìåëûé ïðåïîäàâàòåëü îðãàíèçóåò ó÷åáíóþ äåÿ-
òåëüíîñòü òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû îáó÷àåìûé ìîã ñàì
áðàòü, ò.å. ïðàâèëüíî äåéñòâîâàòü: ìûñëèòü, ïðåä-
ñêàçûâàòü ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè, ñîïîñòàâëÿòü èõ
ñ ïîëó÷åííûìè, äåëàòü âûâîäû. Ïðè ýòîì, êàê îòìå÷àåò
Á. Ö. Áàäìàåâ [18], îáó÷àþùèé äîëæåí íå íàâÿçûâàòü
ñâîå çíàíèå è ñâîå ïîíèìàíèå âîïðîñà, à íàïðàâëÿòü
è êîððåêòèðîâàòü ïðîöåññ ìûøëåíèÿ è äåéñòâèÿ îáó-
÷àåìûõ, íå äàâàÿ èì îòêëîíÿòüñÿ îò öåëè, îðèåíòè-
ðóÿ èõ ìûñëèòåëüíûå ïîèñêè. Ëó÷øåãî ñðåäñòâà äëÿ
ýòîãî, ÷åì èñïîëüçîâàíèå ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ, ÿ
íå çíàþ.
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Áóäó÷è â áûâøåì ÑÑÑÐ ñóãóáî èäåîëîãè÷åñêîé
íàóêîé, ïåäàãîãèêà (êîòîðàÿ îòîäâèíóëà íà çàäíèé
ïëàí äèäàêòèêó) è ðàçâèâàëàñü ñîîòâåòñòâåííî. Êàìïà-
íèÿ � âîò ÷òî áûëî ìåõàíèçìîì åå ðàçâèòèÿ. Ïðåäìå-
òîì îäíîé èç ïîñëåäíèõ êàìïàíèé áûëî ïðîáëåìíîå
îáó÷åíèå. Îòøóìåâ, îíà, êàê è ïîëàãàåòñÿ, îñòàâèëà
ïîñëå ñåáÿ ñòàòüè, äèññåðòàöèè, ìîíîãðàôèè. È âîò
êàê-òî â îäíîì èç âóçîâ ìíå äîâåëîñü óñëûøàòü: «Òàê
âåäü ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå óæå îòìåíèëè!» Ìíîãèå
èñêðåííå óäèâëÿþòñÿ, ÷òî îäíèì èç ïðåäìåòîâ ìîèõ
èññëåäîâàíèé äî ñèõ ïîð îñòàåòñÿ ïðîáëåìíîå îáó÷å-
íèå. Íî ýòî ìîé ïîäõîä ê îáó÷åíèþ, äà è ê æèçíè
âîîáùå, ìîå ìèðîâîççðåíèå. È õîòåëîñü áû, ÷òîáû
åãî ðàçäåëÿëè è äðóãèå ïðåïîäàâàòåëè. Àðãóìåíòàöèÿ
ìîåé ïîçèöèè èçëîæåíà íèæå.

2.1. Ïðèìåð èç ïðàêòèêè

Õî÷ó íà÷àòü ñ ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåðà, êîòîðûé
ìîæåò ñëóæèòü ÷èòàòåëþ ñâîåîáðàçíîé ñõåìîé îðèåí-
òèðîâî÷íîé îïîðû äåéñòâèé ïðè ÷òåíèè ïîñëåäóþùåãî
ìàòåðèàëà.

Ìîå çíàêîìñòâî ñî ñòóäåíòàìè ïåäàãîãè÷åñêîãî
îòäåëåíèÿ ôèçè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà Äîíåöêîãî ãîñó-
äàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà ïðîèñõîäèò ïðè ÷òåíèè
ñïåöêóðñà «Ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå». ß íà÷èíàþ åãî ñ
âûÿñíåíèÿ âîïðîñà, êàê õîòåëîñü áû ñòóäåíòàì, ÷òî-
áû èì ïðåïîäàâàëè, ÷òî äëÿ íèõ ãëàâíîå â ïðîöåññå
îáó÷åíèÿ? Â êîíöå êîíöîâ, îòâåò ôîðìèðóåòñÿ, è îí
îêàçûâàåòñÿ âñåãäà îäèí è òîò æå: ó÷èòüñÿ äîëæíî
áûòü èíòåðåñíî. Äëÿ ïðîâåðêè, áóäåò ëè èíòåðåñíî
òî, ÷òî äåëàþ ÿ, èì ïðåäëàãàåòñÿ ðåøèòü ïðîñòóþ
çàäà÷ó. Äàâàéòå, ÷èòàòåëü, ðåøàòü åå âìåñòå, ïîáóäüòå
íåìíîãî â ðîëè ñòóäåíòà.
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Óñëîâèå çàäà÷è ñëåäóþùåå: «Ñ êàêîé íà÷àëüíîé
ñêîðîñòüþ v

0
 íåîáõîäèìî áðîñèòü òåëî âåðòèêàëüíî

ââåðõ, ÷òîáû îíî äîñòèãëî âûñîòû h = 15 ì ÷åðåç
âðåìÿ t

1 
= 3 c è t

2
 = 2 c?» Äåÿòåëüíîñòíûé ïîäõîä ê

îáó÷åíèþ òðåáóåò, ÷òîáû áûë îðãàíèçîâàí ââîäíî-ìî-
òèâàöèîííûé ýòàï ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ,
îäíîé èç öåëåé êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå îðèåíòèðî-
âî÷íîé îñíîâû äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ ýòîãî ÿ çàäàþ ñòó-
äåíòàì ðàçëè÷íûå âîïðîñû, íàïðèìåð, âñåì ëè ïðèõî-
äèëîñü â æèçíè ÷òî-íèáóäü áðîñàòü?, ïðåäñòàâèëè ëè
îíè ñåáå áðîøåííîå òåëî?, êàêèì îíè åãî ñåáå ïðåä-
ñòàâèëè? Ñòóäåíòû ñ óäîâîëüñòâèåì îòâå÷àþò íà ýòè
ïðîñòûå è ïîíÿòíûå âîïðîñû, è îáñóæäåíèå ïðîèñ-
õîäèò î÷åíü æèâî. Çàòåì, îòâå÷àÿ íà âîïðîñ: «Åñëè
íà÷àëüíàÿ ñêîðîñòü òåëà áóäåò áîëüøå, òî êàê èçìå-
íèòñÿ âûñîòà ïîäúåìà?» � îíè ïðåäñêàçûâàþò õàðàê-
òåð áóäóùåãî ðåøåíèÿ, åäèíîãëàñíî óòâåðæäàÿ, ÷òî
äëÿ äîñòèæåíèÿ âûñîòû 15 ì çà 2 ñ íà÷àëüíàÿ ñêîðîñòü
òåëà äîëæíà áûòü áîëüøå, ÷åì äëÿ ñëó÷àÿ, êîãäà âðå-
ìÿ ðàâíî 3 ñ, ò. å. äîëæíî áûòü v

02 
> v

01
.

Íà ýòîì çàêàí÷èâàåòñÿ îáùàÿ îðèåíòèðîâêà, è
íà÷èíàåòñÿ îðèåíòèðîâêà íà èñïîëíèòåëüíóþ ÷àñòü.
Âûÿñíÿåòñÿ õàðàêòåð äâèæåíèÿ òåëà, âñïîìèíàþòñÿ
ôîðìóëû, îïèñûâàþùèå ýòî äâèæåíèå. Ñòóäåíòû ïðåä-
ëàãàþò ñëåäóþùóþ ôîðìóëó äëÿ îïðåäåëåíèÿ âûñîòû
(ýòà ôîðìóëà èçâåñòíà åùå ñî øêîëû):

h = v
0
t � gt/2.

(Íå äëÿ ôèçèêîâ: êîîðäèíàòíàÿ îñü íàïðàâëåíà
ââåðõ ïðîòèâîïîëîæíî óñêîðåíèþ ñâîáîäíîãî ïàäå-
íèÿ g

v

, ïîýòîìó â ôîðìóëå ñòîèò ìèíóñ).
Èñïîëíèòåëüíàÿ ÷àñòü çäåñü çàêëþ÷àåòñÿ â ïðåîá-

ðàçîâàíèè ôîðìóëû äëÿ îïðåäåëåíèÿ v
0
, ïîäñòàíîâêå
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÷èñëåííûõ çíà÷åíèé è âû÷èñëåíèè. Èñêîìàÿ ôîðìóëà
èìååò âèä

v
0 
= (2h +gt2)/2t,

îòêóäà ïîëó÷àåì

äëÿ t
1
: v

01 
= (2 .15 + 10.3.3)/(2.3) = 20 (ì/ñ),

äëÿ t
2
:
  
v

02 
= (2 .15 + 10.2.2)/(2.2) = 17,5 (ì/ñ),

ò. å. v
02
<v

01.

Ðåàêöèÿ ñòóäåíòîâ âñåãäà îäíà è òà æå. Âíà÷àëå
íåäîóìåííîå ìîë÷àíèå, âåäü ïîëó÷èëîñü íå v

02 
> v

01,

êàê îíè ïðåäñêàçûâàëè, à íàîáîðîò: v
02
<v

01 
(êîíò-

ðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü). Âûõîäèò, ÷òî âû-
ñîòû 15 ì òåëî äîñòèãíåò áûñòðåå, åñëè áóäåò ëåòåòü
ìåäëåííåå! Îïûò ïîäñêàçûâàåò ñòóäåíòàì, ÷òî òàêî-
ãî íå ìîæåò áûòü. (À êàê äóìàåò ÷èòàòåëü?) Âñå íà÷è-
íàþò èñêàòü îøèáêó â âû÷èñëåíèÿõ, íî åå, óâû, íåò.
È íå íàäî ñïðàøèâàòü, èíòåðåñíî ëè ñòóäåíòàì. Îíè
âñå îçàáî÷åíû âîçíèêøèì «áåçîáðàçèåì» (ìîòèâàöèÿ).

Â ÷åì æå äåëî? Â ìîåé ïðàêòèêå íå áûëî ñëó-
÷àÿ, ÷òîáû ñòóäåíòû ïðåäëîæèëè ïðàâèëüíûé îòâåò.
Êîíå÷íî, åñëè áû íå áûëî âðåìåííûõ îãðàíè÷åíèé
ó÷åáíîãî çàíÿòèÿ, ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ ñòóäåíòû
ñàìè ñìîãëè áû ñîîáðàçèòü, ÷òî áðîøåííîå ââåðõ òåëî
ëåòèò ââåðõ òîëüêî âíà÷àëå, à çàòåì îíî ëåòèò âíèç.
Ïîýòîìó íà âûñîòå 15 ì îíî îêàçûâàåòñÿ äâàæäû, è
÷èñëà â óñëîâèè  çàäà÷è ïîäîáðàíû òàê, ÷òîáû ñîîò-
âåòñòâîâàòü äâèæåíèþ òåëà âíèç. Âî âðåìÿ çàíÿòèÿ
æå âñå äóìàëè îá îäíîì � òåëî äâèæåòñÿ ââåðõ (âåäü
îíî áðîøåíî ââåðõ!).

Â êîíöå êîíöîâ, ñ ïîìîùüþ íàâîäÿùèõ âîïðîñîâ
óñòàíàâëèâàåòñÿ èñòèíà (î÷åíü ïîëåçíî çäåñü íà÷åð-
òèòü òðàåêòîðèè äâèæåíèÿ, ñîîòâåòñòâóþùèå ðàçëè÷-
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íûì íà÷àëüíûì ñêîðîñòÿì). Îíà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òî ÷åì áûñòðåå áóäåò áðîøåíî òåëî, òåì áûñòðåå
îíî ïîäíèìåòñÿ íà âûñîòó 15 ì, íî òåì äîëüøå îíî
áóäåò ïîäíèìàòüñÿ äî ìàêñèìàëüíîé âûñîòû è òåì
ïîçæå îïóñòèòñÿ íà òó æå âûñîòó 15 ì.

Çàòåì ñëåäóåò îáñóæäåíèå ïðîèñøåäøåãî. Íà âîï-
ðîñ, ïî÷åìó æå ñòóäåíòàì áûëî èíòåðåñíî, âñåãäà
çâó÷èò îäèí è òîò æå îòâåò: ïîòîìó ÷òî ïîëó÷èëè
îòâåò, íå ñîîòâåòñòâóþùèé ïðåäñêàçàííîìó. Íåêî-
òîðûå ñòóäåíòû ãîâîðÿò, ÷òî îòâåò ïðîòèâîðå÷èò ïðåä-
ñêàçàíèþ, èëè ÷òî âîçíèêëî ïðîòèâîðå÷èå. È ýòî
äåéñòâèòåëüíî òàê. Î÷åíü âàæíî, ÷òî ïðîòèâîðå÷èå
âîçíèêëî ó ñàìèõ ñòóäåíòîâ, èìåííî â ýòîì è ñîñòîèò
ñóòü äåëà, â ýòîì è çàêëþ÷àëàñü ìîÿ öåëü. Íà ìîé
âîïðîñ, ÷òî æå äîëæåí äåëàòü ïðåïîäàâàòåëü, ÷òîáû
çàèíòåðåñîâàòü ñòóäåíòîâ, îíè îòâå÷àþò, ÷òî îí äîë-
æåí òàê îðãàíèçîâûâàòü çàíÿòèå, ÷òîáû â ïðîöåññå
åãî ó ñòóäåíòîâ âîçíèêàëè ïðîòèâîðå÷èÿ. Èìåííî ýòî-
ìó è ïîñâÿùàþòñÿ âñå ïîñëåäóþùèå ëåêöèè ïî êóðñó
«Ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå». Ýòîìó ïîñâÿùåí è äàëüíåé-
øèé ìàòåðèàë â êíèãå. Ïðèâåäåííûé ïðèìåð ðàñêðû-
âàåò íåêîòîðûå òåõíîëîãè÷åñêèå âîïðîñû.

2.2. Èñòîðèÿ ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ

Òåðìèí ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå â äèäàêòèêå èçâåñ-
òåí äàâíî, îí áûë óïîòðåáëåí åùå â 1934 ã. â ìîíîãðà-
ôèè Â. Áåðòîíà [19]. Âòîðîå ðîæäåíèå îí ïîëó÷èë â
øåñòèäåñÿòûå ãîäû â òðóäàõ ïîëüñêîãî äèäàêòèêà
Â. Îêîíÿ [38]. Â ÑÑÑÐ ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå ðàçâè-
âàëîñü è îáîñíîâûâàëîñü â ðàáîòàõ ðîññèéñêèõ èñ-
ñëåäîâàòåëåé À. Â. Áðóøëèíñêîãî, Ì. À. Äàíèëîâà,
Â. È. Çàãâÿçèíñêîãî, Ò. Â. Êóäðÿâöåâà, È. ß. Ëåðíåðà,
Ð. È. Ìàëàôååâà, À. Ì. Ìàòþøêèíà, Ì. È. Ìàõìóòîâà,
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Í. À. Ìåí÷èíñêîé, Ë. Â. Ïóòëÿåâîé è äð. Â Óêðàèíå
îíî ïðàêòè÷åñêè íå ïîëó÷èëî ðàçâèòèÿ. Èçâåñòíû òðè
íåáîëüøèõ óêðàèíñêèõ èçäàíèÿ [23, 27, 48], ñîäåðæà-
íèå êîòîðûõ, â îñíîâíîì, áàçèðóåòñÿ íà èäåÿõ óêà-
çàííûõ âûøå àâòîðîâ.

Ïîÿâëåíèå ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ áûëî ïðîãðåñ-
ñèâíûì ÿâëåíèåì. Â íåì âèäåëè ìîùíîå ñðåäñòâî àê-
òèâèçàöèè ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àåìîãî, è
åãî ðàçðàáîòêà äàëà òîë÷îê ïñèõîëîãèè, ïîáóäèâ åå ê
äàëüíåéøèì èññëåäîâàíèÿì çàêîíîìåðíîñòåé ïðîöåññà
ìûøëåíèÿ [22, 33, 40]. Ñ ñàìîãî íà÷àëà ñìûñë òåðìèíà
ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå îïèðàëñÿ íà ïåðåâîä ñ ãðå÷åñêîãî
ñëîâà ïðîáëåìà, ÷òî îçíà÷àåò çàäà÷à, âîïðîñ, îäíàêî
ïîñëåäóþùèå èññëåäîâàíèÿ äàëè îñíîâàíèå ñ÷èòàòü,
÷òî äåëî çäåñü ãîðàçäî ãëóáæå è òðåáóåò ñåðüåçíîãî
îáîñíîâàíèÿ.

Ê ýòîìó âðåìåíè Ñ. Ë. Ðóáèíøòåéíîì óæå áûëà
ðàçðàáîòàíà òåîðèÿ ìûøëåíèÿ. Öåíòðàëüíûì â ýòîé
òåîðèè áûëî ïîíÿòèå ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, ÿâëÿþ-
ùåéñÿ íà÷àëüíûì ìîìåíòîì  ìûøëåíèÿ. Ïî Ñ. Ë. Ðó-
áèíøòåéíó, ìûøëåíèå íà÷èíàåòñÿ ñ âîçíèêíîâåíèÿ
ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, «�ñ ïðîáëåìû èëè âîïðîñà,
ñ óäèâëåíèÿ èëè íåäîóìåíèÿ, ñ ïðîòèâîðå÷èÿ» (âûäå-
ëåíî ìíîþ. � Ã. À.) [43, ñ. 347]. Ïðîöåññ ìûøëåíèÿ
ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ðàçðåøåíèå ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè.

Ïîíÿòèå ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, òàê æå êàê è ïî-
íÿòèå ïðîáëåìû, ñòàëî îñíîâíûì äëÿ ïðîáëåìíîãî
îáó÷åíèÿ, ïåðåêî÷åâàâ èç ïñèõîëîãèè â äèäàêòèêó.
Îäíàêî ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ðîëü ïðîòèâîðå÷èÿ ïîíÿòà
íå áûëà, è ðàçâèòèå ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ ïîøëî ïî
òåõíîëîãè÷åñêîìó ïóòè. Òðàíñôîðìèðîâàëñÿ è ñìûñë
ïîíÿòèé ïðîáëåìà è ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ. Ïðîáëåìû
ñòàëè ñòàâèòü, à ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè � ðåøàòü.
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2.2.1. Ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå â ñðåäíåé øêîëå

Èñòîðèÿ ñ ïðîáëåìíûì îáó÷åíèåì î÷åíü ïîêàçà-
òåëüíà è ïîó÷èòåëüíà, òàê êàê ïðîÿâèëà èçâåñòíóþ
ìåòîäîëîãè÷åñêóþ è äèäàêòè÷åñêóþ íåñîñòîÿòåëüíîñòü
êàê ðóêîâîäÿùèõ çâåíüåâ îáðàçîâàíèÿ, òàê è ïðåïîäà-
âàòåëüñêîãî è ó÷èòåëüñêîãî êîðïóñîâ. Âñå íà÷àëîñü ñî
ñðåäíåé øêîëû, â êîòîðîé ê øåñòèäåñÿòûì ãîäàì íà-
êîïèëîñü íåäîâîëüñòâî èíôîðìàöèîííûì îáó÷åíèåì,
ïðåäïîëàãàþùèì, ïî ñóùåñòâó, åñëè íå ïàññèâíîñòü
ó÷åíèêîâ, òî, âî âñÿêîì ñëó÷àå, íå òðåáóþùèì èõ
àêòèâíîñòè. Ñóùåñòâåííûì îáñòîÿòåëüñòâîì áûëî ðàç-
âèòèå ê ýòîìó âðåìåíè ïñèõîëîãè÷åñêîé òåîðèè äåÿ-
òåëüíîñòè è, íà åå îñíîâå, òåîðèè ó÷åáíîé äåÿòåëüíî-
ñòè. Ýòî ïîñëóæèëî áàçîé äëÿ ðàçðàáîòêè ïîäõîäîâ,
àëüòåðíàòèâíûõ èíôîðìàöèîííîìó îáó÷åíèþ.

Îäíà èç èäåé çàêëþ÷àëàñü â ïðîáóæäåíèè âî âðå-
ìÿ çàíÿòèé èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà ó÷àùèõñÿ,
íàïðàâëåííîé àêòèâèçàöèè èõ ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè. Ìû çíàåì, ÷òî ýòî ìîæíî ñäåëàòü ñðàâíèòåëü-
íî ïðîñòî, äîñòàòî÷íî âî âðåìÿ çàíÿòèé çàäàâàòü ó÷à-
ùèìñÿ âîïðîñû ðàçëè÷íîãî õàðàêòåðà, íåñëîæíûå
çàäà÷è, êîòîðûå ñðàçó æå ðåøàþòñÿ, âåñòè äèàëîã.
Ïðè ýòîì ÿñíî, ÷òî âîïðîñ âîïðîñó ðîçíü, çàäà÷è ìîãóò
áûòü ðàçëè÷íûìè ïî ñëîæíîñòè, õàðàêòåðó, íàïðàâ-
ëåííîñòè. Âî âñåì ýòîì íàäî áûëî ðàçîáðàòüñÿ, íà
÷òî è áûëè íàïðàâëåíû óñèëèÿ ìíîãèõ ó÷èòåëåé, ìå-
òîäèñòîâ, äèäàêòèêîâ è ïñèõîëîãîâ. Âîçíèê íîâûé ïîä-
õîä, è åìó íåîáõîäèìî áûëî äàòü íàçâàíèå. Îäíèì èç
âàðèàíòîâ òàêîãî íàçâàíèÿ ìîãëî áû ñòàòü çàäà÷íîå
îáó÷åíèå, ÷òî íåäâóñìûñëåííî è áåç ïðåòåíçèé îïðå-
äåëÿåò åãî ñóùíîñòü. Íî ìîæíî ïîñòóïèòü è áîëåå
«íàó÷íî» � èñïîëüçîâàòü ãðå÷åñêèé èëè ëàòèíñêèé
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ÿçûêè. È âîò îêàçûâàåòñÿ, ÷òî çàäà÷à (òàê æå, êàê è
âîïðîñ) � ýòî ïåðåâîä ñ ãðå÷åñêîãî ñëîâà ïðîáëåìà.
Îòñþäà è ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå, ÷òî, ñîãëàñèòåñü,
çâó÷èò ãîðàçäî âåñîìåå, ÷åì êàêîå-òî òàì çàäà÷íîå
îáó÷åíèå.

Îäíàêî åñëè ìû îáðàòèìñÿ íå ê ãðåêî-ðóññêîìó
ñëîâàðþ, à ê ñëîâàðþ èíîñòðàííûõ ñëîâ, òî óçíàåì,
êàêîå ñìûñëîâîå çíà÷åíèå íåñåò ðóññêîå ñëîâî ïðî-
áëåìà: ýòî «�ñëîæíûé òåîðåòè÷åñêèé èëè ïðàê-
òè÷åñêèé âîïðîñ, òðåáóþùèé èçó÷åíèÿ, ðàçðåøåíèÿ...»
[44, c. 381]. Îñîáî îáðàùàþ âíèìàíèå íà òîò ôàêò, ÷òî
ïðîáëåìû ðàçðåøàþòñÿ, à íå ðåøàþòñÿ, êàê çàäà÷è.
Òàêèì îáðàçîì, åñëè äîïóñòèòü òàêîå íàçâàíèå �
ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå, òî ñîîòâåòñòâóþùåå ýòîìó íà-
çâàíèþ îáó÷åíèå äîëæíî èìåòü áîëåå ãëóáîêèé, ÷åì
çàäà÷íûé, ñìûñë. Îäíàêî âîïðîñ îá ýòîì ñìûñëå íå
ñòîÿë, è ðàçâèòèå ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ ïîøëî, êàê
óæå ãîâîðèëîñü, ïî òåõíîëîãè÷åñêîìó ïóòè. Â ðåçóëü-
òàòå âîçíèêëà ïðîñòàÿ, êðàñèâàÿ è, íà ïåðâûé âçãëÿä,
ëîãè÷íàÿ ñõåìà ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ, ïðåäïîëàãàþ-
ùàÿ ÷åòûðå ýòàïà: ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû; îïðåäåëå-
íèå âîçìîæíûõ ïóòåé åå ðåøåíèÿ; âûáîð îïòèìàëü-
íîãî ïóòè ðåøåíèÿ ïðîáëåìû; ðåøåíèå ïðîáëåìû [34].

Êàê âèäíî, â ýòîé ñõåìå ïîä ïðîáëåìîé, ïî ñóòè
äåëà, ïîíèìàåòñÿ ñàìàÿ îáûêíîâåííàÿ çàäà÷à. È ñó-
ùåñòâî äåëà òîëüêî áû âûèãðàëî, åñëè áû ñõåìà áûëà
èçëîæåíà â ñëåäóþùåé ðåäàêöèè: ïîñòàíîâêà çàäà÷è;
îïðåäåëåíèå âîçìîæíûõ ïóòåé åå ðåøåíèÿ; âûáîð
îïòèìàëüíîãî ïóòè ðåøåíèÿ çàäà÷è; ðåøåíèå çàäà÷è.
Äîáàâèì, ÷òî òàêîé ïóòü âîçìîæåí, êàê ïðàâèëî, ëèøü
â òåîðèè. Íà ïðàêòèêå æå ïóòü ðåøåíèÿ ÷àñòî îêà-
çûâàåòñÿ åäèíñòâåííûì, îñîáåííî â òî÷íûõ íàóêàõ,
è îò îïèñàííîãî àëãîðèòìà ìàëî ÷òî îñòàåòñÿ.

Ïðèâåäåííàÿ ñõåìà ïîäêóïàëà ñâîåé âíåøíåé çà-
âåðøåííîñòüþ, ïîÿâèëîñü áîëüøîå êîëè÷åñòâî åå ïðè-
âåðæåíöåâ, êîòîðûå ñðàçó âêëþ÷èëèñü â ïðîöåññ åå
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ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè, ÷àñòî íå çàäóìûâàÿñü îá
èñòîêàõ è îáîñíîâàíèè ýòîé ñõåìû. Âåäü ýòî îêàçàëîñü
òàê ëåãêî � íàäî áûëî ïðîñòî çàìåíèòü â ñâîåì ëåê-
ñèêîíå ñëîâî çàäà÷à íà ñëîâî ïðîáëåìà. Ïðîáëåìíîå
îáó÷åíèå ñòàëî áëàãîäàòíîé ïî÷âîé äëÿ íàó÷íîãî ðîñ-
òà ó÷åíûõ Àêàäåìèè ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê ÑÑÑÐ, ïî
ýòîé òåìàòèêå çàùèùàëèñü êàê êàíäèäàòñêèå, òàê è
äîêòîðñêèå äèññåðòàöèè. Ìíîãèõ íå óñòðàèâàëà ïðî-
ñòàÿ ñõåìà, èçëîæåííàÿ âûøå, ðàçâåðíóòüñÿ ìîæíî
áûëî, ëèøü óñëîæíèâ åå, çà ÷åì îñòàíîâêè, êîíå÷íî
æå, íå ñòàëî. Çâó÷íîñòü ñëîâîñî÷åòàíèÿ «ïðîáëåìíîå
îáó÷åíèå» äëÿ èíûõ ïðåäïîëàãàëà ãëóáîêîìûñëåííîñòü,
à òî è çàóìíîñòü; ïðè ýòîì âîçíèêàëè íîâûå ïîíÿòèÿ.
Ìíå, íàïðèìåð, î÷åíü íðàâÿòñÿ òåðìèíû ïðîáëåìíàÿ
çàäà÷à è ïðîáëåìíûé âîïðîñ, ÷òî, ïî ñóòè äåëà, îç-
íà÷àåò íè ÷òî èíîå, êàê çàäà÷íàÿ çàäà÷à è âîïðîñíûé
âîïðîñ.

Ïîñòàíîâêó ïðîáëåìû (íà ñàìîì äåëå � çàäà÷è)
ñòàëè íàçûâàòü ñîçäàíèåì ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè. Îä-
íàêî Ì. È. Ìàõìóòîâ ïðåäëàãàåò óæå ñâîå, îòëè÷íîå
îò äàííîãî Ñ. Ë. Ðóáèíøòåéíîì, îïðåäåëåíèå ïðîáëåì-
íîé ñèòóàöèè: «Ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ � ýòî ïñèõè-
÷åñêîå ñîñòîÿíèå èíòåëëåêòóàëüíîãî çàòðóäíåíèÿ,
êîòîðîå âîçíèêàåò ó ÷åëîâåêà òîãäà, êîãäà îí â îáúåê-
òèâíîé ñèòóàöèè (â ñèòóàöèè çàäà÷è) íå ìîæåò
îáúÿñíèòü íîâûé ôàêò ïðè ïîìîùè èìåþùèõñÿ çíà-
íèé èëè âûïîëíèòü èçâåñòíîå äåéñòâèå ïðåæíèìè,
çíàêîìûìè ñïîñîáàìè è äîëæåí íàéòè íîâûé ñïîñîá
äåéñòâèÿ» [34, ñ. 126]. Êàê âèäèì, çäåñü óæå íåò ìåñòà
ïðîòèâîðå÷èþ, à åñòü ïðîñòî çàòðóäíåíèÿ. Áîðüáà ñ
òðóäíîñòÿìè âñåãäà áûëà ñâÿòûì äåëîì äëÿ ñîâåòñêèõ
ëþäåé, è òóò ó÷åíûå «îêàçàëèñü íà âûñîòå». Áûëà ðàç-
ðàáîòàíà ïðîñòàÿ òåõíîëîãèÿ ñîçäàíèÿ çàòðóäíåíèé ó
ó÷åíèêîâ. Äîñòàòî÷íî áûëî çàäàòü âîïðîñ «Ïî÷åìó?»,
è åñëè ó÷åíèê íå îòâå÷àë, òî ýòî è ñ÷èòàëîñü ñîçäà-
íèåì ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè. Íî ìû çíàåì, êàê ìíîãî
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ìîæíî çàäàòü òàêèõ âîïðîñîâ, íà êîòîðûå íå îòâåòèò
íå òîëüêî íè îäèí ó÷åíèê, íî è íè îäèí ó÷èòåëü.

Çàìå÷ó, ÷òî â ïðàêòèêå ïðåïîäàâàíèÿ ïîíÿòèå
ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè ïîëó÷èëî åùå îäèí ñìûñë. Òàê
ñòàëè íàçûâàòü ôðàãìåíò óðîêà, ñîäåðæàùèé ïðîáëåì-
íóþ ñèòóàöèþ â èñõîäíîì ñìûñëå. Â ýòîì ñëó÷àå ïðà-
âèëüíåå áûëî áû ãîâîðèòü ïðîáëåìíûé ôðàãìåíò
(óðîêà, çàíÿòèÿ).

Ñåðüåçíûì ðàçâèòèåì ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ ñ÷è-
òàëîñü ïîíÿòèå óðîâíåé ïðîáëåìíîñòè. Áûëî îïðå-
äåëåíî ÷åòûðå òàêèõ óðîâíÿ: ïåðâûé óðîâåíü �
ïðåïîäàâàòåëü ñàì ôîðìóëèðóåò ïðîáëåìó è ðåøàåò
åå; âòîðîé óðîâåíü � ïðîáëåìà ñòàâèòñÿ ïðåïîäàâàòå-
ëåì, à ðåøàåòñÿ ñîâìåñòíî; òðåòèé óðîâåíü � ïðî-
áëåìà ôîðìóëèðóåòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì, à ðåøàåòñÿ
ñàìîñòîÿòåëüíî ó÷åíèêàìè; ÷åòâåðòûé óðîâåíü � ïðî-
áëåìà ôîðìóëèðóåòñÿ è ðåøàåòñÿ ñàìèìè ó÷åíèêàìè,
ò. å. ÷åòâåðòûé óðîâåíü ïðîáëåìíîñòè õàðàêòåðèçóåòñÿ
ïîëíîé ñàìîñòîÿòåëüíîñòüþ ó÷åíèêîâ. Òàêèì îáðàçîì,
óðîâíè ïðîáëåìíîñòè � ýòî ÷èñòî òåõíîëîãè÷åñêîå
ïîíÿòèå, îïèðàþùååñÿ íà ïîíèìàíèå ïðîáëåìû êàê
çàäà÷è è íå íåñóùåå íèêàêîé ìåòîäîëîãè÷åñêîé
íàãðóçêè. Òî åñòü, ïî ñóùåñòâó, ýòî óðîâíè ñàìî-
ñòîÿòåëüíîñòè ó÷åíèêîâ ïðè ðåøåíèè çàäà÷. Îíè íèñ-
êîëüêî íå îïðåäåëÿþò ñóùåñòâà ïðîáëåìíîãî îáó÷å-
íèÿ è íå ìîãóò îïðàâäàòü ñâîé òåðìèíîëîãè÷åñêèé
ñìûñë. Ïðîáëåìíîñòü æå, åñëè ìû äîïóñêàåì òàêîå
ïîíÿòèå, ìîæåò ëèáî áûòü, ëèáî íå áûòü.

Â ïåäàãîãè÷åñêèõ íàó÷íûõ êðóãàõ ïðèíÿòî ñ÷èòàòü
êàíîíè÷åñêèì îïðåäåëåíèå ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ, äàí-
íîå Ì. È. Ìàõìóòîâûì: «Ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå � ýòî
òèï ðàçâèâàþùåãî îáó÷åíèÿ, â êîòîðîì ñî÷åòàåòñÿ
ñèñòåìàòè÷åñêàÿ ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ïîèñêîâàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü ó÷àùèõñÿ ñ óñâîåíèåì èìè ãîòîâûõ âûâî-
äîâ íàóêè, à ñèñòåìà ìåòîäîâ ïîñòðîåíà ñ ó÷åòîì
öåëåïîëàãàíèÿ è ïðèíöèïà ïðîáëåìíîñòè; ïðîöåññ âçàè-
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ìîäåéñòâèÿ ïðåïîäàâàíèÿ è ó÷åíèÿ îðèåíòèðîâàí íà
ôîðìèðîâàíèå êîììóíèñòè÷åñêîãî ìèðîâîççðåíèÿ
ó÷àùèõñÿ, èõ ïîçíàâàòåëüíîé ñàìîñòîÿòåëüíîñòè,
óñòîé÷èâûõ ìîòèâîâ ó÷åíèÿ è ìûñëèòåëüíûõ (âêëþ-
÷àÿ è òâîð÷åñêèå) ñïîñîáíîñòåé â õîäå óñâîåíèÿ èìè
íàó÷íûõ ïîíÿòèé è ñïîñîáîâ äåÿòåëüíîñòè, äåòåð-
ìèíèðîâàííûõ ñèñòåìîé ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé»
[34, c. 5].

Ïðèâåäåííûé ïðèìåð î÷åíü õàðàêòåðåí äëÿ ïåäà-
ãîãèêè, êîòîðàÿ, êàê ïðàâèëî, îïðåäåëÿåò ïîíÿòèÿ íå
ïî ñìûñëó, à ïî ïðèçíàêàì, è ëó÷øèì îêàçûâàåòñÿ
òî îïðåäåëåíèå, êîòîðîå ñîäåðæèò áîëüøåå êîëè÷å-
ñòâî ïðèçíàêîâ. Ïî ìîåìó ìíåíèþ, ýòî îïðåäåëåíèå
ìîæåò áûòü çàíåñåíî â Êíèãó Ãèííåñà, è íå òîëüêî
êàê ÷åìïèîí ïî ÷èñëó ïðèçíàêîâ, íî è êàê îáðàçåö
íàóêîîáðàçèÿ. È ïóñòü åñòü íåäîãîâîðêè (ñèñòåìà
ìåòîäîâ ÷åãî?), ïóñòü ïîíÿòèå ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå
îïðåäåëÿåòñÿ ÷åðåç ïîíÿòèÿ ïðèíöèïà ïðîáëåìíîñòè
è ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè � çàòî êàê çàêðó÷åíî! Íå-
óæåëè çäåñü íàäî èñêàòü åùå è ñìûñë?

Ýòî îïðåäåëåíèå ñ÷èòàåòñÿ äîñòèæåíèåì íàó÷-
íîé äèäàêòè÷åñêîé ìûñëè äî ñèõ ïîð. Åãî â 1997 ã.
ïðèâîäèò È. À. Çèìíÿÿ â ñâîåì ó÷åáíîì ïîñîáèè [28,
ñ. 269] äëÿ ñòóäåíòîâ ïåäàãîãè÷åñêèõ âóçîâ. Ïðàâäà,
çàêëþ÷èâ òåêñò â êàâû÷êè, îíà, òåì íå ìåíåå, åãî èç-
ìåíèëà, íàïèñàâ íàó÷íîãî âìåñòî êîììóíèñòè÷åñêîãî.

Ïîñòåïåííî ñëîâî «ïðîòèâîðå÷èå» ïðàêòè÷åñêè èñ-
÷åçëî èç óïîòðåáëåíèÿ, áûòü àïîëîãåòîì ïðîáëåìíîãî
îáó÷åíèÿ ñòàëî î÷åíü ëåãêî, äëÿ ýòîãî íà óðîêàõ íàäî
áûëî íå ïðîñòî èçëàãàòü ó÷åáíûé ìàòåðèàë, èçó÷àòü
êàêóþ-ëèáî òåìó, à ñòàâèòü ñîîòâåòñòâóþùóþ ïðî-
áëåìó (çàäà÷ó). Ñîçäàâàëèñü ìíîãî÷èñëåííûå ÷àñòíûå
ìåòîäèêè, èíîãäà âçàèìîèñêëþ÷àþùèå îäíà äðóãóþ
èìåííî ïîòîìó, ÷òî êàæäàÿ ïðåòåíäîâàëà íàçûâàòü-
ñÿ ïðîáëåìíîé. Â áîëüøîé ìåðå ýòîìó ñïîñîáñòâîâàëî
ìíîãîçíà÷íîå ïîíèìàíèå ñëîâà ïðîáëåìà (çàäà÷à �
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ýòî äîñëîâíûé ïåðåâîä ñ ãðå÷åñêîãî, à èçâåñòíî åùå
áîëåå äåñÿòè åãî òîëêîâàíèé), è ÷àñòî ñìûñë òåðìèíà
«ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå» çàâèñåë îò òîãî, êàê àâòîð
ìåòîäèêè òðàêòîâàë ïîíÿòèå ïðîáëåìà. Ïðè ýòîì î÷åíü
òðóäíî áûëî èçáåæàòü ñóáúåêòèâèçìà.

2.2.2. Ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå â âûñøåé øêîëå

Â âûñøóþ øêîëó ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå ïðèøëî
ïîçäíåå, è âíåäðÿëîñü îíî äèðåêòèâíî. Ñîáûòèÿ ðàçâî-
ðà÷èâàëèñü ñëåäóþùèì îáðàçîì. Â 1979 ã. âûøëî ïî-
ñòàíîâëåíèå ÖÊ ÊÏÑÑ è ÑÌ ÑÑÑÐ «Î äàëüíåéøåì
ðàçâèòèè âûñøåé øêîëû è ïîâûøåíèè êà÷åñòâà ïîäãî-
òîâêè ñïåöèàëèñòîâ». Îäíà èç çàäà÷ â Ïîñòàíîâëåíèè
ôîðìóëèðîâàëàñü òàê: «Äîáèâàòüñÿ, ÷òîáû ëåêöèè íî-
ñèëè ïðîáëåìíûé õàðàêòåð» (âûäåëåíî ìíîé. � Ã. À.).
×òî òàêîå ïðîáëåìíûé õàðàêòåð ëåêöèé, àâòîðû ïî-
ñòàíîâëåíèÿ íå ðàçúÿñíÿëè, è â äèðåêòèâàõ, ñïóùåí-
íûõ Ìèíèñòåðñòâîì âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ íà ìåñòà,
çàäà÷à ôîðìóëèðîâàëàñü êàê íåîáõîäèìîñòü ìàññîâî-
ãî âíåäðåíèÿ ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ (ýòîò òåðìèí áûë
óæå «íà ñëóõó»), çàêëþ÷àþùåãîñÿ åäèíñòâåííî â ÷òå-
íèè ïðîáëåìíûõ ëåêöèé (÷òî ýòî òàêîå, òàêæå íå
ðàçúÿñíÿëîñü). Ñóùåñòâî ýòîé ðàáîòû ïîíèìàëîñü áóê-
âàëüíî � íàäî ñòàâèòü ïðîáëåìû. Ïîñêîëüêó ïðå-
ïîäàâàòåëè âûñøåé øêîëû ïðèçâàíû çàíèìàòüñÿ íàó÷-
íîé äåÿòåëüíîñòüþ, ñëîâî ïðîáëåìà äëÿ íèõ áîëåå
ïðèâû÷íî è áëèçêî, ÷åì äëÿ ó÷èòåëåé ñðåäíåé øêîëû.
Íàäî ëè èõ ó÷èòü, êàê îáðàùàòüñÿ ñ ïðîáëåìàìè, íàäî
ëè èì îáúÿñíÿòü, ÷òî òàêîå ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå?
Èì è â ãîëîâó íå ïðèõîäèëî èñêàòü êàêîé-òî ñêðûòûé
ãëóáîêèé ñìûñë, äîêàïûâàòüñÿ äî ìåòîäîëîãè÷åñêèõ
îñíîâàíèé ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ. Ìíîãèå ïðåïîäàâàòå-
ëè, îñîáåííî òðàäèöèîííî òðóäíûõ ïðåäìåòîâ, íàïðè-
ìåð, ôèçèêè è ìàòåìàòèêè, èñêðåííå íå ïîíèìàëè,
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êàê îíè âîîáùå ìîãóò ïðåïîäàâàòü íå ïðîáëåìíî. Âåäü
èõ ïðåäìåò � ýòî ñïëîøíûå ïðîáëåìû!

Âíåäðåíèå ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ îñóùåñòâëÿëîñü
â äèðåêòèâíîì ïîðÿäêå, êàìïàíèÿ ïî åãî âíåäðåíèþ
ïðîõîäèëà íà ïðèìèòèâíîì, ñ íàó÷íîé òî÷êè çðåíèÿ,
óðîâíå, òèïè÷íûìè çäåñü áûëè âåðõîãëÿäñòâî è âóëü-
ãàðèçàöèÿ. Áîëüøîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷èëè ïîä-
ìåíà ïîíÿòèé, æîíãëèðîâàíèå òåðìèíàìè, ÷òî, ïî
ñâîåé ñóòè, � ÿâëåíèÿ ñïåêóëÿòèâíûå. Îäíè ñ÷èòàëè,
÷òî ïðåïîäàþò ïðîáëåìíî òîëüêî ïîòîìó, ÷òî çàäàþò
àóäèòîðèè âîïðîñû. Äðóãèå çàìåíÿëè ñëîâî «çàäà÷à»
íà ñëîâî «ïðîáëåìà» è ñòàíîâèëèñü ãëàøàòàÿìè ïðîáëåì-
íîãî îáó÷åíèÿ. Âåäü ðàíüøå îíè ñòóäåíòàì ïðîñòî äàâà-
ëè çàäà÷è (èëè çàäàíèÿ), à òåïåðü ïåðåä íèìè «ñòàâè-
ëè» ïðîáëåìû. Âîò êàê, íàïðèìåð, â æóðíàëå «Âåñòíèê
âûñøåé øêîëû» (¹ 3, 1982, ñ. 19) äîö. Â. Ë. Øåéíôåëüä
îïèñûâàë ñâîé îïûò: «...ïåðåä ñòóäåíòàìè ñòàâèòñÿ
ïðîáëåìà � ñðàâíèòü äàííîå óðàâíåíèå ñ óðàâíåíèåì
äèíàìèêè ïîñòóïàòåëüíîãî äâèæåíèÿ è ðàñêðûòü ôè-
çè÷åñêèé ñìûñë ìîìåíòà èíåðöèè» (âûäåëåíî ìíîé. �
Ã. À.). Ñëåäîâàëî áû, êîíå÷íî, ñêàçàòü, ÷òî ñòóäåíòàì
äàåòñÿ çàäàíèå, íî òîãäà ó Â. Ë. Øåéíôåëüäà âîîáùå
èñ÷åçëî áû îñíîâàíèå ãîâîðèòü î ïðîáëåìíîì îáó÷å-
íèè, è îí òàê è íå ñòàë áû íîâàòîðîì.

Ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà îäíî ÿðêî âûðà-
æåííîå ïðîòèâîðå÷èå âûñøåé øêîëû. Ñ îäíîé ñòîðî-
íû, ìåòîäè÷åñêîé ðàáîòîé äîëæíû çàíèìàòüñÿ âñå äî
åäèíîãî ïðåïîäàâàòåëÿ (è çàíèìàþòñÿ!), à ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû, â âóçàõ ýòîìó íå ó÷àò. Ó ìíîãèõ ïðåïîäàâàòåëåé
íå õâàòàåò íè æåëàíèÿ, íè âðåìåíè èçó÷àòü ìåòîäè-
÷åñêóþ, äèäàêòè÷åñêóþ, ïñèõîëîãè÷åñêóþ è äðóãóþ
ëèòåðàòóðó è ðàçáèðàòüñÿ â íåïðèâû÷íîé äëÿ íèõ ñïå-
öèàëüíîé, íåðåäêî íàäóìàííîé, òåðìèíîëîãèè (ÿ óæå
äàâíî ïðèøåë ê âûâîäó, ÷òî åñëè áåç òåðìèíà ìîæíî
îáîéòèñü � áåç íåãî íàäî îáõîäèòüñÿ).
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Ìíîãèå ïðåïîäàâàòåëè âèäåëè èñêóññòâåííîñòü
îïèñàííîãî âûøå òîëêîâàíèÿ, ïîýòîìó íå ïðèíèìàëè
åãî, à íåêîòîðûå çàîäíî ïîïðîñòó îòâåðãàëè è ñàìî
ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå. Êîå-êòî, ïðàâäà, ïîäõâàòûâàë
ýñòàôåòíóþ ïàëî÷êó æîíãëèðîâàíèÿ òåðìèíàìè è áåç
áîëüøèõ çàòðàò äóõîâíûõ è èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèë ñòà-
íîâèëñÿ àïîëîãåòîì ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ.

Âñå ýòî ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî ïðîáëåìíîå îáó÷å-
íèå áûëî ïðàêòè÷åñêè äèñêðåäèòèðîâàíî, îñîáåííî â
âûñøåé øêîëå, ïðåïîäàâàòåëÿì êîòîðîé ïðèñóùå
÷óâñòâî íåêîòîðîé âûñîêîìåðíîñòè ïî îòíîøåíèþ ê
ìåòîäè÷åñêîé íàóêå âîîáùå. Îïèñàííîå âûøå ïðî-
áëåìíîå îáó÷åíèå íå ìîãëî ñóùåñòâåííî èçìåíèòü ê
ëó÷øåìó ñèòóàöèþ â îáó÷åíèè, è æèçíü ýòî äîêàçàëà.

2.3. Ïðîáëåìíûé õàðàêòåð îáó÷åíèÿ

Èç ñêàçàííîãî âûøå ñëåäóåò âûâîä, ÷òî â îñíîâå
òåðìèíà «ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå» íå ìîæåò ëåæàòü
ïîíÿòèå ïðîáëåìû â ñìûñëå çàäà÷è. È åñëè ìû ïðè-
íèìàåì òàêîé òåðìèí, òî íåîáõîäèìî áîëåå ãëóáîêîå
ïîíèìàíèå åãî ñóòè, íåîáõîäèìî åãî ìåòîäîëîãè÷åñ-
êîå îáîñíîâàíèå [3�5, 7, 9].

Ìåòîäîëîãè÷åñêè îáîñíîâàííûì ìîæåò áûòü òîëüêî
òàêîé ïîäõîä ê îáó÷åíèþ, êîòîðûé áû îïèðàëñÿ íà
ñàìûå îáùèå çàêîíû ðàçâèòèÿ. Ïðè âûðàáîòêå îñíî-
âîïîëàãàþùèõ ïðèíöèïîâ îáó÷åíèÿ íåîáõîäèìî èñõî-
äèòü èç öåëåé îáó÷åíèÿ, èç òåõ çàäà÷, êîòîðûå ñòîÿò
ïåðåä øêîëîé âîîáùå. Ïðåæäå âñåãî, êàê óæå ãîâîðè-
ëîñü, ýòî ôîðìèðîâàíèå îáðàçà äåéñòâèé è óñâîåíèå
çíàíèé, îáåñïå÷èâàþùèõ ýòè äåéñòâèÿ. Ïðè ýòîì, êî-
íå÷íî, ïîäðàçóìåâàåòñÿ, ÷òî çíàíèÿ äîëæíû áûòü
íàó÷íû. Ýòî ïîíÿòèå øèðîêîå è âêëþ÷àåò â ñåáÿ íå
òîëüêî îáúåêòèâíóþ íàó÷íóþ äîñòîâåðíîñòü çíàíèé,
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íî è ìíîãîå äðóãîå. Â ÷àñòíîñòè, ïðîöåññ îáó÷åíèÿ
äîëæåí äåìîíñòðèðîâàòü, ÷òî çíàíèÿ èìåþò îïðåäå-
ëåííóþ ñòðóêòóðó, ïîêàçûâàòü, êàê çíàíèÿ äîáûâà-
ëèñü, ïî÷åìó èìåííî òàêèì, à íå äðóãèì ïóòåì øëî
ðàçâèòèå êîíêðåòíîé íàóêè, ÿâëÿþùåéñÿ ïðåäìåòîì
ó÷åáíîé äèñöèïëèíû, êàêèì çàêîíàì ïîä÷èíÿåòñÿ ïðî-
öåññ ïðèîáðåòåíèÿ çíàíèé. Îáó÷àþùèéñÿ äîëæåí íå
ïðîñòî ïîãëîùàòü ó÷åáíóþ èíôîðìàöèþ, íî âûðàáà-
òûâàòü ñâîå îòíîøåíèå ê çíàíèÿì, ò. å. ôîðìèðîâàòü
ìèðîâîççðåíèå. È ýòî â áîëüøåé èëè ìåíüøåé ìåðå
êàñàåòñÿ âñåõ ó÷åáíûõ äèñöèïëèí. Òàêèì îáðàçîì, íà
ïåðâûé ïëàí âûäâèãàåòñÿ çàäà÷à ôîðìèðîâàíèÿ ìèðî-
âîççðåíèÿ. Çàìåòèì, ÷òî òðàäèöèîííîå ïðîáëåìíîå
îáó÷åíèå çàäà÷ó ôîðìèðîâàíèÿ ìèðîâîççðåíèÿ ïðàê-
òè÷åñêè íå ñòàâèëî.

È, êîíå÷íî, øêîëà äîëæíà âîñïèòûâàòü è ôîðìè-
ðîâàòü òâîð÷åñêèõ ëþäåé, ðàçâèâàòü èõ òâîð÷åñêèå
ñïîñîáíîñòè.

Ïåðå÷èñëåííûå çàäà÷è (ôîðìèðîâàíèå îáðàçà äåé-
ñòâèé, ôîðìèðîâàíèå ìèðîâîççðåíèÿ, ðàçâèòèå òâîð-
÷åñòâà) ÿâëÿþòñÿ îáùèìè è äëÿ ñðåäíåé, è äëÿ âûñ-
øåé øêîëû; âûñøóþ øêîëó çäåñü ìîæåò îòëè÷àòü
ëèøü áîëåå âûñîêèé óðîâåíü ðåøåíèÿ ýòèõ çàäà÷ è
ïðîôåññèîíàëüíàÿ íàïðàâëåííîñòü çíàíèé.

Æèçíü ïîêàçûâàåò, ÷òî óêàçàííûå çàäà÷è, êàê
ïðàâèëî, ðàññìàòðèâàþòñÿ ïî îòäåëüíîñòè, äëÿ èõ ðå-
øåíèÿ ïðèìåíÿþò ðàçëè÷íûå ìåòîäû, ïðèåìû è ò.ï.
Â òî æå âðåìÿ, ê íèì ìîæíî ïîäîéòè ñ åäèíûõ ïîçèöèé.

Îáó÷åíèå åñòü ñâîåîáðàçíûé ïðîöåññ îòðàæåíèÿ
ïðèðîäû â øèðîêîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà, è, êîíå÷íî
æå, îáó÷åíèå äîëæíî îòâå÷àòü äèàëåêòè÷åñêîìó ïî-
íèìàíèþ îòðàæåíèÿ. Ñóùåñòâî ýòîãî ïîëîæåíèÿ õî-
ðîøî ïåðåäàåò ôðàçà Â. È. Ëåíèíà, íàïèñàííàÿ èì
êàê îáîáùåíèå ìûñëåé Ã. Ãåãåëÿ íà ïîëÿõ êíèãè
«Íàóêà ëîãèêè»: «Îòðàæåíèå ïðèðîäû â ìûñëè ÷å-
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ëîâåêà íàäî ïîíèìàòü íå «ìåðòâî», íå «àáñòðàêòíî»,
íå áåç äâèæåíèÿ, íå áåç ïðîòèâîðå÷èé, à â âå÷íîì ïðî-
öåññå äâèæåíèÿ, âîçíèêíîâåíèÿ ïðîòèâîðå÷èé è ðàç-
ðåøåíèÿ èõ» (Ïîëí. ñîáð. ñî÷., ò. 29, ñ. 177).

Îòñþäà ñëåäóåò î÷åíü âàæíûé äëÿ îáó÷åíèÿ âû-
âîä. Åñëè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ïðè èçó÷åíèè äèñöèï-
ëèí îòñóòñòâóþò ïðîòèâîðå÷èÿ, òî òàêîå îáó÷åíèå
àáñòðàêòíî, îíî ìåðòâî. Çíàíèÿ, ïðèîáðåòåííûå òàêèì
îáðàçîì, òàêæå ìåðòâû. Îæèâèòü ïðîöåññ îáó÷åíèÿ,
ëèøèòü åãî àáñòðàêòíîñòè, íàïîëíèòü äâèæåíèåì ìîæ-
íî, ëèøü îáíàæàÿ ïðîòèâîðå÷èÿ. Ïóòü ïîçíàíèÿ �
ýòî ðàçðåøåíèå ïðîòèâîðå÷èé; ýòîò ïóòü è äîëæíû
ïðîõîäèòü ñòóäåíòû ïðè èçó÷åíèè êàæäîãî ïðåäìåòà.
Ïðè ýòîì, êàê óæå áûëî îòìå÷åíî âûøå, îñîáîå çíà-
÷åíèå äîëæíà èìåòü íàó÷íàÿ ñòîðîíà äåëà. À ñ íàó÷íîé
òî÷êè çðåíèÿ ïðîòèâîðå÷èå ÿâëÿåòñÿ ñèíîíèìîì ïîíÿ-
òèÿ íàó÷íàÿ ïðîáëåìà. Ïîýòîìó ïðåäñòàâëÿåòñÿ ñîâåð-
øåííî åñòåñòâåííûì íàçâàòü îáó÷åíèå, îäíîé èç íåîá-
õîäèìûõ êàòåãîðèé êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ïðîòèâîðå÷èå,
ïðîáëåìíûì îáó÷åíèåì. Ñèòóàöèÿ, êîãäà â ïðîöåññå
îáó÷åíèÿ âîçíèêàåò ïðîòèâîðå÷èå, óæå îïðåäåëåíà
Ë. Ñ. Ðóáèíøòåéíîì êàê ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ. Ïîä÷åð-
êíó, îäíàêî, ÷òî ðå÷ü çäåñü èäåò èñêëþ÷èòåëüíî î
ïðîòèâîðå÷èÿõ, íî íå î êàêèõ-ëèáî òðóäíîñòÿõ èëè
çàòðóäíåíèÿõ.

Òàêàÿ òðàêòîâêà äåëàåò ïîíÿòèÿ ïðîáëåìíîãî îáó-
÷åíèÿ è ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè íàó÷íî îáîñíîâàííûìè,
îäíîçíà÷íûìè è êîíñòðóêòèâíûìè.

Çàìå÷ó, ÷òî èñïîëüçîâàíèå ïðîáëåìíûõ ñèòóà-
öèé â óêàçàííîì âûøå ñìûñëå ïîçâîëÿåò ýôôåêòèâíî
ðåøàòü çàäà÷è ðàçâèòèÿ òâîð÷åñòâà, îñâîåíèÿ óìñòâåí-
íûõ äåéñòâèé, óñâîåíèÿ çíàíèé ïîñðåäñòâîì àêòèâè-
çàöèè ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àåìûõ. Äëÿ òîãî
÷òîáû äåéñòâèòåëüíî àêòèâèçèðîâàòü ìûñëèòåëüíóþ
äåÿòåëüíîñòü îáó÷àþùåãîñÿ, ìàëî ïîñòàâèòü ïåðåä íèì
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çàäà÷ó, íàäî ñäåëàòü òàê, ÷òîáû ó íåãî âûðàáîòàëîñü
ê íåé ñâîå, ëè÷íîñòíîå îòíîøåíèå. Íåîáõîäèìî ñî-
çäàòü òàêóþ îáñòàíîâêó, ÷òîáû çàäà÷à åãî çàòðîíóëà,
çàäåëà åãî âíóòðåííèé ìèð, ÷òîáû âîçíèêëà ëè÷íàÿ
çàèíòåðåñîâàííîñòü â åå ðåøåíèè. Òîëüêî òîãäà ïî-
ÿâèòñÿ òîò ýìîöèîíàëüíûé ôîí, êîòîðûé è ïðèâîäèò ê
ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè. Äîêàçàíî [33, 43], ÷òî àêòèâíåå âñåãî îáó÷àþ-
ùèéñÿ âêëþ÷àåòñÿ â ïðîöåññ ïîçíàíèÿ â òîì ñëó÷àå,
åñëè îí ñòîëêíåòñÿ ñ ïðîòèâîðå÷èåì, ò. å. åñëè åãî
ëè÷íûå ïðåäñòàâëåíèÿ áóäóò ðàñõîäèòüñÿ ñ íåêîòî-
ðûìè âçãëÿäàìè, ïîëîæåíèÿìè, êîòîðûå âîçíèêàþò â
ïðîöåññå çàíÿòèÿ. Òîãäà ïðîñûïàåòñÿ åãî âíóòðåííåå
«ÿ», âîçíèêàåò åñòåñòâåííîå æåëàíèå âûÿñíèòü (ïî-
òðåáíîñòü ðàçîáðàòüñÿ), â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñóùå-
ñòâî âîïðîñà. Âîçíèêàåò ìîòèâàöèÿ.

Çäåñü íàäî èìåòü â âèäó ñëåäóþùåå îáñòîÿòåëü-
ñòâî. Ïîñêîëüêó ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå äîâîäèò àêòèâè-
çàöèþ ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè äî âûñøåãî óðîâíÿ,
òî îíî äîëæíî âåñòèñü íà ôîíå àêòèâèçàöèè ðàçëè÷-
íûìè ïðèåìàìè. Ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè äîëæíû âû-
õîäèòü, êàê ïðàâèëî, èç çàäà÷íîãî ïîäõîäà, âåí÷àòü
åãî. Åñëè ñòóäåíò íå áóäåò ïðèó÷åí íà ëåêöèÿõ è äðó-
ãèõ çàíÿòèÿõ ê çàäà÷àì, âîïðîñàì, îáùåíèþ ñ ïðåïî-
äàâàòåëåì, òî åãî íå òðîíóò è ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè.
Áîëåå òîãî, îíè ñàìè ìîãóò ïîòåðÿòü ñâîå ñîäåðæàíèå.

Òâîð÷åñòâî. Âîò ïðèìåð ñëîâà, êîòîðîå óïîòðåá-
ëÿþò âñå ó÷èòåëÿ è ïðåïîäàâàòåëè, ïðè ýòîì ÷àñòî
íå äàâàÿ ñåáå îò÷åòà â òîì, ÷òî æå òàêîå òâîð÷å-
ñòâî, äîâîëüñòâóÿñü ïðàêòè÷åñêè èíòóèòèâíûì óðîâ-
íåì ïîíèìàíèÿ. Íî åñëè ýòî íàñ óñòðàèâàåò â îáèõîä-
íîé ïðàêòèêå, òî äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñðåäñòâ ðàçâèòèÿ
òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé ÿâíî íåäîñòàòî÷íî. Âðÿä ëè
ìû äàëåêî ïðîäâèíåìñÿ, ïîêà íå âûÿñíèì, â ÷åì æå
çàêëþ÷àåòñÿ îñíîâà òâîð÷åñòâà. Â îòâåò íà ýòîò âîï-
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ðîñ, çàäàâàåìûé ó÷èòåëÿì è ïðåïîäàâàòåëÿì, ò.å. ëþ-
äÿì, êîòîðûå è äîëæíû ðàçâèâàòü òâîð÷åñòâî, ÿ, êàê
ïðàâèëî, ñëûøàë ëèøü îáùèå ôðàçû, ðàñïëûâ÷àòûå
ôîðìóëèðîâêè.

Ïîä òâîð÷åñòâîì â øèðîêîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà
ïîíèìàåòñÿ ñîçíàòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà, â
ïðîöåññå èëè ðåçóëüòàòå êîòîðîé ïîÿâëÿþòñÿ ìà-
òåðèàëüíûå èëè äóõîâíûå öåííîñòè, îáëàäàþùèå
îáúåêòèâíîé íîâèçíîé è îáùåñòâåííîé çíà÷èìîñòüþ.
Ïðîäóêòîì òâîð÷åñêîãî ïðîöåññà ìîãóò áûòü íå òîëü-
êî ìàòåðèàëüíûå îáúåêòû � çäàíèÿ, ìàøèíû, êàêèå-
ëèáî èçäåëèÿ, íî è èäåàëüíûå îáðàçîâàíèÿ � íîâûå
ìûñëè, èäåè, ðåøåíèÿ, êîòîðûå ñðàçó æå ìîãóò è íå
íàõîäèòü ìàòåðèàëüíîãî âîïëîùåíèÿ. Îäíàêî, êàêèìè
áû íè áûëè ïðîäóêòû òâîð÷åñòâà, ó åãî èñòîêîâ âñå-
ãäà ëåæèò âîïðîñ, òàê êàê èìåííî îí ÿâëÿåòñÿ îñíî-
âîé èññëåäîâàíèÿ, åãî îòïðàâíûì ïóíêòîì. Ïðè÷åì
íå òîò âîïðîñ, êîòîðûé êòî-òî çàäàåò èçâíå, à òîò,
êîòîðûé âîçíèêàåò âíóòðè ó ñàìîãî ÷åëîâåêà. Ïîêà íå
áóäåò âîïðîñà, íå ïîëó÷èòñÿ è îòâåòà. Èñïîëíèòåëè, â
îñíîâíîì, îòâå÷àþò íà ÷óæèå âîïðîñû, òâîðöû æå
îòâå÷àþò íà âîïðîñû ñâîè. Ïîáóäèòåëüíûì ìîòèâîì
òàêèõ âîïðîñîâ âñåãäà ÿâëÿåòñÿ ïðîòèâîðå÷èå. Êàê ãî-
âîðèëè â äðåâíåé Ãðåöèè (è ýòà ìûñëü îòðàæåíà â
ïðèâåäåííîé âûøå ôîðìóëèðîâêå ïðîáëåìíîé ñèòóà-
öèè, äàííîé Ñ. Ë. Ðóáèíøòåéíîì), ìûøëåíèå íà÷è-
íàåòñÿ ñ óäèâëåíèÿ, èáî óäèâëåíèå � ýòî ðåàêöèÿ
÷åëîâåêà íà òî, ÷òî «÷òî-òî íå òàê». Óäèâèòüñÿ � ýòî
çíà÷èò ñòîëêíóòüñÿ ñ ïðîòèâîðå÷èåì. Ñëåäîâàòåëüíî, åñëè
ìû õîòèì âûðàáàòûâàòü ó îáó÷àåìûõ òâîð÷åñêèé ïîä-
õîä ê äåëó, ðàçâèâàòü èõ òâîð÷åñêèå ñïîñîáíîñòè, òî
ìû äîëæíû ïîáóæäàòü èõ çàäàâàòü âîïðîñû, ïîêà-
çûâàòü, êàê âîïðîñû âîçíèêàþò (âðîäå áû íà ðîâ-
íîì ìåñòå), ò.å. îïÿòü æå îáíàæàòü íà çàíÿòèÿõ ïðî-
òèâîðå÷èÿ.
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Èíòåðåñíî ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ ðàññìîòðåòü ýâî-
ëþöèþ ïðåïîäàâàòåëÿ. Êîãäà òîëüêî íà÷èíàåøü ïðåïî-
äàâàòü, âñå ïîä÷èíåíî îäíîìó: êàê áû íå çàáûòü, íå
çàïóòàòüñÿ, íå îñêàíäàëèòüñÿ. Ïîñòåïåííî, ïî ìåðå
àäàïòàöèè, íàêîïëåíèÿ îïûòà íà ïåðâûé ïëàí âûõîäÿò
çàäà÷è îáúÿñíåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, äîõîä÷èâîñòè
åãî ïåðåäà÷è, è â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ êðèòåðèåì êà-
÷åñòâà ïðè ýòîì ÿâëÿåòñÿ ãëàäêîñòü èçëîæåíèÿ. Êîíå÷-
íàÿ öåëü îáó÷åíèÿ äëÿ î÷åíü ìíîãèõ ïðåïîäàâàòåëåé
çàêëþ÷àåòñÿ â ïîíèìàíèè ñòóäåíòàìè ó÷åáíîãî ìàòå-
ðèàëà. Èíîé ïðåïîäàâàòåëü äîñòèãàåò òàêîãî ñîâåðøåí-
ñòâà, ÷òî ïðè âîñïðèÿòèè íîâîãî ìàòåðèàëà ó ñòóäåíòîâ
íå âîçíèêàåò íè îäíîãî âîïðîñà, âåçäå, ãäå îïàñíî, ïðå-
ïîäàâàòåëü óñëóæëèâî ïîääåðæèò, ïðåäóïðåäèò è ò.ï.
Òàêîå ñîâåðøåíñòâî ïðåïîäàâàíèÿ ðàâíîñèëüíî çàñòîþ,
ðåñóðñû ðàçâèòèÿ çäåñü èñ÷åðïàíû. Òàê, êñòàòè, ïè-
øóòñÿ è ó÷åáíèêè, âî âñÿêîì ñëó÷àå, áîëüøèíñòâî èç
íèõ: íå äàé Áîã, ó÷åíèê ñïîòêíåòñÿ â òåêñòå. Ó÷åáíèêè
âåäü, ïî ñóòè äåëà, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íàáîð îòâåòîâ
íà âîïðîñû, êîòîðûõ òàì íåò.

È åñëè, íàó÷èâøèñü îáúÿñíÿòü, õî÷åøü èäòè äàëü-
øå, òî ïóòü îäèí � ñîçäàâàé ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè,
ïîáóæäàé ñòóäåíòà îòâå÷àòü íà âîïðîñû, ñîçäàâàé îá-
ñòàíîâêó, êîãäà îí âûíóæäåí èõ çàäàâàòü. Èñïðîáîâàâ
ýòîò ïóòü, ñðàçó ïîíèìàåøü, ÷òî ãîðàçäî ïðîäóêòèâíåå
ñïðîâîöèðîâàòü ñòóäåíòà íà âîïðîñ, ÷åì ñàìîìó îòâå-
òèòü íà òîò âîïðîñ, êîòîðûé ñòóäåíò òàê è íå çàäàë.

Ó÷åíèêó, ñòóäåíòó âîïðîñû, â îñíîâíîì, çàäàåò
ó÷èòåëü, ïðåïîäàâàòåëü. Íî íàäî ïîíèìàòü, ÷òî ïîñ-
ëå çàâåðøåíèÿ îáó÷åíèÿ âîïðîñû èì áóäåò çàäàâàòü
æèçíü. Îäíàêî ýòî âîïðîñû íåÿâíûå. È ñäåëàòü òðå-
áóåìîå äåëî ìîæíî áóäåò ëèøü â ñëó÷àå, åñëè òàêîé
âîïðîñ óâèäèøü, äðóãèìè ñëîâàìè, îáíàðóæèøü ïðî-
òèâîðå÷èå, ðàçáåðåøüñÿ â íåì, ñôîðìóëèðóåøü åãî â
òåðìèíàõ, àäåêâàòíûõ ñèòóàöèè.
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Òàêèì îáðàçîì, ïîíèìàåìîå â óêàçàííîì âûøå
ñìûñëå ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå � ýòî íàèáîëåå ýôôåê-
òèâíûé ñïîñîá îáó÷åíèÿ, òàê êàê îí íå òîëüêî ïðèâî-
äèò ê íàèáîëüøåé ïðîäóêòèâíîñòè ìûñëèòåëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, íî è ïîçâîëÿåò âîñïèòûâàòü òâîð÷åñêîå
îòíîøåíèå ê äåëó, ôîðìèðîâàòü äèàëåêòèêî-ìàòåðèà-
ëèñòè÷åñêîå ìèðîâîççðåíèå. Ïîýòîìó öåëåíàïðàâëåí-
íîå èñïîëüçîâàíèå ïðîòèâîðå÷èé â îáó÷åíèè ñëåäóåò
ðàññìàòðèâàòü íå ïðîñòî êàê ìåòîäè÷åñêèé ïðèåì èëè
ìåòîä, à êàê íåêîòîðóþ ñèñòåìó, îïðåäåëåííûå íà-
ïðàâëåííîñòü è õàðàêòåð âñåãî ó÷åáíîãî ïðîöåññà.
Â ïåðâóþ î÷åðåäü, ýòî ìèðîâîççðåíèå, à çàòåì óæå
äèäàêòèêà, ìåòîäèêà, òåõíîëîãèÿ.

Èç ñêàçàííîãî âûøå ñëåäóåò, ÷òî òåðìèí ïðîáëåì-
íîå îáó÷åíèå íå â ïîëíîé ìåðå îòðàæàåò ñóùåñòâî äåëà.
Ïðàâèëüíåå áûëî áû ãîâîðèòü ïðîáëåìíûé õàðàêòåð
îáó÷åíèÿ, à â êà÷åñòâå ñðåäñòâà, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî
ýòîò õàðàêòåð äîñòèãàåòñÿ, ðàññìàòðèâàòü ïðîòèâîðå-
÷èå. (Äàëåå äëÿ êðàòêîñòè è ïðîñòîòû ÷àñòî óïîòðåá-
ëÿåòñÿ òåðìèí ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå, íî ïîíèìàòü åãî
íàäî â óêàçàííîì âûøå ñìûñëå).

Èñïîëüçîâàíèå ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé ïðèâîäèò ê
òîìó, ÷òî äåéñòâèÿ è çíàíèÿ îáó÷àåìûõ ìåíÿþò ñòðóê-
òóðó, îíè ñòàíîâÿòñÿ îñìûñëåííåå, ïðî÷íåå, íàäîëãî
çàïîìèíàþòñÿ. Îíè ïðåâðàùàþòñÿ â óìñòâåííîå äåé-
ñòâèå. Ýòî ïðîèñõîäèò òàêæå è ïîòîìó, ÷òî, êîãäà
âîçíèêàåò ïðîòèâîðå÷èå, ÷àñòî àêòèâíóþ ïîçèöèþ çà-
íèìàåò íåçíàíèå. Ýòî ïîçâîëÿåò îáíàæèòü è êîíêðå-
òèçèðîâàòü íåïîíÿòíîå, ÷åòêî è ÿñíî åãî íàçâàòü,
ñôîðìóëèðîâàòü çàòðóäíåíèÿ. Çàòåì (â ïðîöåññå ðàç-
ðåøåíèÿ ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè) ôàêòè÷åñêè ïðîèñõî-
äèò çàìåíà íåâåðíîãî èñòèííûì, è ýòîò ïðîöåññ ïðî-
èñõîäèò âåñüìà ïðîäóêòèâíî, òàê êàê îáó÷àåìûì ÿñíî,
÷òî ÷åì çàìåíÿåòñÿ. È âñå ýòî ïðîèñõîäèò â óñëîâèÿõ
ïîâûøåííîãî ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ.
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2.4. Èñòî÷íèêè ïðîòèâîðå÷èé â ó÷åáíîì ïðîöåññå

Ðîëü ïðîòèâîðå÷èé â ó÷åáíîì ïðîöåññå ñ òî÷êè
çðåíèÿ äèäàêòèêè èññëåäîâàëàñü óæå äàâíî (Ä. Â. Âèëü-
êååâ, Ì. À. Äàíèëîâ, Â. È. Çàãâÿçèíñêèé; Ò. Â. Êóäðÿâ-
öåâ, Ð. È. Ìàëàôååâ, è äð.), îäíàêî îñíîâíîå âíèìà-
íèå óäåëÿëîñü îáúåêòàì è ïîíÿòèÿì, âñòóïàþùèì â
ïðîòèâîðå÷èå. Ïðè ýòîì ñóùåñòâóåò äîâîëüíî ðàñïðîñ-
òðàíåííîå çàáëóæäåíèå, îñíîâàííîå íà ñóáúåêòèâíîì
ïîíèìàíèè òåðìèíà «ïðîòèâîðå÷èå». Ìíîãèå èñêðåííå
ñ÷èòàþò, ÷òî ïðîâîäÿò â æèçíü ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå,
ïîòîìó ÷òî îíè ðàçðåøàþò îñíîâíîå ïðîòèâîðå÷èå
ëþáîãî ïðîöåññà ïîçíàíèÿ � ìåæäó çíàíèåì è íåçíà-
íèåì. Îäíàêî ýòî ñëèøêîì îáùåå ïðîòèâîðå÷èå, ÷òî-
áû íà åãî îñíîâå ìîãëà áûòü ñîçäàíà êîíêðåòíàÿ ñèñ-
òåìà îáó÷åíèÿ, õîòÿ, êîíå÷íî, ïðè ïîñòðîåíèè ëþáîé
ñèñòåìû îáó÷åíèÿ ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî òàêîå ïðîòè-
âîðå÷èå åñòü. Ðàçðåøåíèå ýòîãî ïðîòèâîðå÷èÿ êðîåòñÿ
íå â õàðàêòåðå ó÷åáíîãî ïðîöåññà, à â íàëè÷èè ñàìîé
ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, ôàêòå, ÷òî ëþäåé ó÷àò.

2.4.1. Äèàëåêòèêà íàóêè

Ñ ìåòîäîëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ ïåðâè÷íûì ÿâ-
ëÿåòñÿ âîïðîñ íå îá îáúåêòàõ è ïîíÿòèÿõ, âñòóïàþ-
ùèõ â ïðîòèâîðå÷èå, à îá èñòî÷íèêàõ ïðîòèâîðå÷èé.
Êàê æå ïðîíèêàþò ïðîòèâîðå÷èÿ â ó÷åáíûé ïðîöåññ,
îòêóäà îíè áåðóòñÿ, äðóãèìè ñëîâàìè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ
îñíîâîé äëÿ ñîçäàíèÿ ïðåïîäàâàòåëåì ïðîáëåìíûõ
ñèòóàöèé? Çäåñü äâóõ ìíåíèé áûòü íå ìîæåò � äèà-
ëåêòèêà, è ïðåæäå âñåãî äèàëåêòèêà íàóêè, âûñòó-
ïàþùàÿ ïðåäìåòîì ó÷åáíîé äèñöèïëèíû. Ìíîãèå ïðî-
áëåìíûå ñèòóàöèè ìîãóò âûòåêàòü èç äèàëåêòè÷åñêîé
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ïðèðîäû èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà. Âåäü çíàíèÿ, ñîñòàâ-
ëÿþùèå åãî, óñòàíàâëèâàëèñü â ðåçóëüòàòå ðàçðåøå-
íèÿ âíóòðåííèõ ïðîòèâîðå÷èé íàóêè.

Çäåñü íåîáõîäèìî ïîíèìàòü î÷åíü âàæíîå ñ òî÷êè
çðåíèÿ äèäàêòèêè îáñòîÿòåëüñòâî: ïîëîæåííûå â îñ-
íîâó ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé ïðîòèâîðå÷èÿ � ýòî, êàê
ïðàâèëî, ïðîòèâîðå÷èÿ òîëüêî äëÿ îáó÷àåìîãî, à íå
äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ èëè íàóêè. Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò,
÷òî ñðàçó ýòà ìûñëü ïðèíèìàåòñÿ äàëåêî íå âñåìè.
Ïðè îáñóæäåíèè ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé (íà çàñåäàíèÿõ
êàôåäðû, êîíôåðåíöèÿõ) èíûå ïðåïîäàâàòåëè îæè-
äàþò, ÷òî ïðåäëàãàåìàÿ ñèòóàöèÿ áóäåò ïðîòèâîðå÷èâîé
äëÿ íèõ ñàìèõ, è ñ ðàäîñòüþ ñïåøàò ñîîáùèòü, ÷òî
íè÷åãî îñîáåííîãî çäåñü íåò, ïðîñòî íàäî äóìàòü òàê,
ìîë, è òàê, è íèêàêîãî ïðîòèâîðå÷èÿ íå âîçíèêíåò.
Êîíå÷íî, ìîæíî, õîòÿ è ñëîæíî (ìíå, íàïðèìåð, ýòî
óäàâàëîñü íå ðàç), ðàçðàáîòàòü ïî ó÷åáíîìó ìàòåðè-
àëó ïðîáëåìíóþ ñèòóàöèþ, ðàçðåøåíèå êîòîðîé ïðåä-
ñòàâëÿëî áû çíà÷èòåëüíóþ òðóäíîñòü è äëÿ ïðåïîäà-
âàòåëåé. Íî âåäü ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè ñîçäàþòñÿ äëÿ
îáó÷àåìûõ ñ èõ âçãëÿäàìè, çíàíèÿìè, îãðàíè÷åííûì
è íåáîãàòûì îïûòîì è ò. ï. Çà÷àñòóþ, è ýòî êðàéíå
âàæíî, äåëî îáñòîèò òàê, ÷òî ðàíåå, êîãäà òîëüêî
äîáûâàëèñü òå êðóïèöû çíàíèé, êîòîðûå â ñîâîêóï-
íîñòè òåïåðü ñîñòàâëÿþò ïðåäìåò èçó÷åíèÿ, ýòî áûëà
íàó÷íàÿ ïðîáëåìà. Ìû ÷àñòî íå çíàåì àâòîðîâ ìíîãèõ
ðåçóëüòàòîâ, áîëåå òîãî, íå çíàåì äàæå ïðîòèâîðå-
÷èé â òîì âèäå, êàêèìè îíè áûëè ïåðâîíà÷àëüíî. Ñòðåì-
ëåíèå ê ëîãè÷åñêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè â íàóêàõ, îñî-
áåííî ïî îáùèì êóðñàì, óïîìÿíóòàÿ óæå ëþáîâü ê
ãëàäêîñòè èçëîæåíèÿ âûõîëàùèâàþò ïðîòèâîðå÷èÿ, è
èõ íå òàê-òî ëåãêî áûâàåò óâèäåòü è ïðåïîäàâàòåëþ.
Çäåñü óìåñòíî ïðèâåñòè ìûñëü ïðîôåññîðà Â. À. Ôàá-
ðèêàíòà î òîì, ÷òî èç ó÷åáíèêîâ, êàê ïðàâèëî, òùà-
òåëüíî óäàëÿþòñÿ ñëåäû ðåàëüíîãî ïóòè, êîòîðûì øëà
íàóêà äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåçóëüòàòîâ.
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Òåì ñàìûì ó ó÷àùèõñÿ ñîçäàåòñÿ íåâåðíîå ïðåäñòàâ-
ëåíèå î íàó÷íîì ìåòîäå. Ìû, ïî ñóùåñòâó, çíàêîìèì
ó÷àùèõñÿ ñ ìåòîäîì èçëîæåíèÿ íàó÷íûõ ðåçóëüòà-
òîâ, à íå ìåòîäîì èõ ïîëó÷åíèÿ. À åùå â ÕVII âåêå
êðóïíåéøèé ìûñëèòåëü Ô. Áýêîí çàìåòèë, ÷òî çíà-
íèå, ãäå òîëüêî âîçìîæíî, äîëæíî áûòü âíåäðÿåìî â
óì äðóãîãî ÷åëîâåêà òåì ñàìûì ïóòåì, êàêèì áûëî
âïåðâûå îòêðûòî.

Íàðÿäó ñ óïîìÿíóòûìè âûøå ñóùåñòâåííóþ ðîëü
èãðàþò è ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè, â îñíîâó êîòîðûõ ïî-
ëîæåíû åùå íå ðàçðåøåííûå íàóêîé ïðîòèâîðå÷èÿ,
îäíàêî òàêèõ ñèòóàöèé â ó÷åáíîì ìàòåðèàëå çíà÷è-
òåëüíî ìåíüøå (èõ äîëÿ ìîæåò è äîëæíà ñóùåñòâåí-
íî âîçðàñòè â ñïåöêóðñàõ), è îíè, âîïðåêè ìíåíèþ
íåêîòîðûõ ìåòîäèñòîâ, íå ìîãóò ñîñòàâëÿòü îñíîâó
ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè, ôàêòè÷åñêè,
ìîäåëèðóþò â ó÷åáíîì ïðîöåññå òå ïðîòèâîðå÷èÿ,
êîòîðûå â ñâîå âðåìÿ ïðåäñòàâëÿëè èëè ïðåäñòàâëÿþò
ñåé÷àñ ïðåäìåò íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ. Ñ ïîìîùüþ
èõ ñòóäåíò àêòèâíî âêëþ÷àåòñÿ â ïðîöåññ ïîçíàíèÿ,
â ïðîöåññ «äîáû÷è» íîâûõ äëÿ ñåáÿ çíàíèé, ñ èõ ïîìî-
ùüþ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ìîäåëèðóåòñÿ íàó÷íàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü. Äëÿ ñîçäàíèÿ ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé òàêîãî
òèïà ïðåïîäàâàòåëþ íóæíû â ïåðâóþ î÷åðåäü êà÷å-
ñòâà ó÷åíîãî.

Óìåñòíî åùå ðàç çàìåòèòü, ÷òî íàó÷íûå ïðîá-
ëåìû, â îòëè÷èå îò çàäà÷, íå ñòàâÿò è ðåøàþò,
à îíè âîçíèêàþò, è èõ ðàçðåøàþò. Òî÷íî òàê æå
ðàçðåøàþò, à íå ðåøàþò, ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè, íå-
çàâèñèìî îò òîãî, íà êàêîì ìàòåðèàëå è íà êàêèõ
ïðîòèâîðå÷èÿõ îíè îñíîâàíû. Ýòî íå ñòèëèñòè÷åñêîå
çàìå÷àíèå, ïîíÿòü ýòî � çíà÷èò ïðèíÿòü ìåòîäîëî-
ãèþ ïðîáëåìíîãî õàðàêòåðà îáó÷åíèÿ.

Ñóùåñòâóåò ðàñïðîñòðàíåííîå ìíåíèå (Þ. Ê. Áà-
áàíñêèé, Å. È. Êóäÿâöåâ, Ë. Â. Ïóòëÿåâà è äð.), ÷òî
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òîëüêî âíóòðåííèå ïðîòèâîðå÷èÿ íàóêè ìîãóò ñîñòàâ-
ëÿòü ïðåäìåò ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé. Íåêîòîðûå ïðå-
ïîäàâàòåëè èäóò åùå äàëüøå, òðåáóÿ, ÷òîáû ïðî-
òèâîðå÷èÿ îáÿçàòåëüíî áûëè ãëîáàëüíîãî ìàñøòàáà.
(Îäíàæäû, âî âðåìÿ ìîåãî âûñòóïëåíèÿ íà êîíôå-
ðåíöèè, îäèí èç åå ó÷àñòíèêîâ ðàçâåë âî âñþ øèðèíó
ðóêè, êàê ðûáîëîâ, äåìîíñòðèðóþùèé ðåêîðäíûé óëîâ,
è ñïðîñèë: «À ãäå æå âàøè ïðîáëåìû?») È èõ ìîæíî
ïîíÿòü. Âåäü åñëè ïî÷èòàòü ïîïóëÿðíûå (è íå òîëüêî)
êíèãè ïî ôèçèêå è ôèëîñîôèè, â êîòîðûõ èäåò ðå÷ü
î ìåòîäîëîãèè, î ðîëè ïðîòèâîðå÷èé â ðàçâèòèè íàó-
êè, ìû óâèäèì îäèí è òîò æå íåáîëüøîé íàáîð ïðè-
ìåðîâ: äóàëèçì ñâåòà, êâàíòîâàÿ ìåõàíèêà, òåîðèÿ
îòíîñèòåëüíîñòè. Íî åñëè âñïîìíèòü, ÷òî ìû õîòèì
ñôîðìèðîâàòü ó ñòóäåíòîâ ìèðîâîççðåíèå, ò.å. îáðàç
ìûñëè, ïðèâû÷êó äóìàòü îïðåäåëåííûì îáðàçîì, ñòà-
íåò ÿñíûì, ÷òî íà îòäåëüíûõ, ïóñòü äàæå âûäàþ-
ùèõñÿ, ïðèìåðàõ ýòîãî íå ñäåëàòü. Ïðè ýòîì ñêîðåå
âîçìîæåí îáðàòíûé ýôôåêò, êîãäà ýòè ïðèìåðû áóäóò
âîñïðèíèìàòüñÿ íå êàê ïðàâèëî, à êàê èñêëþ÷åíèå.

Óïîìÿíóòîå âûøå ìíåíèå î âíóòðåííèõ ïðîòèâî-
ðå÷èÿõ íàóêè îñíîâûâàåòñÿ íà ôèëîñîôñêîì ïîñòóëàòå
î ñóùåñòâîâàíèè äâóõ òèïîâ ïðîòèâîðå÷èé: äèàëåêòè-
÷åñêèõ è ôîðìàëüíûõ.  Ïðèçíàêîì âòîðûõ ÿâëÿåòñÿ
ïðîòèâîðå÷èå ñëåäñòâèÿ èñõîäíûì ïîñûëêàì. Äèàëåê-
òè÷åñêèå ïðîòèâîðå÷èÿ ðàçðåøàþòñÿ, à ôîðìàëüíûå
ñíèìàþòñÿ. Ýòî äàåò îñíîâàíèå íåêîòîðûì èññëåäîâà-
òåëÿì [40] ñäåëàòü âûâîä î íåïðèãîäíîñòè èñïîëüçîâà-
íèÿ ôîðìàëüíûõ ïðîòèâîðå÷èé â ó÷åáíîì ïðîöåññå è
òðåáîâàòü, ÷òîáû ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè îñíîâûâàëèñü
òîëüêî íà äèàëåêòè÷åñêèõ ïðîòèâîðå÷èÿõ.

Ñ ýòèì ìíåíèåì òðóäíî ñîãëàñèòüñÿ, ïîòîìó ÷òî
òàêàÿ êëàññèôèêàöèÿ ïðîòèâîðå÷èé èìååò ñìûñë ëèøü
ñ òî÷êè çðåíèÿ ãîòîâîãî, äîáûòîãî ðàíåå çíàíèÿ,
íî íå ñ òî÷êè çðåíèÿ óñâîåíèÿ çíàíèé, äà è ïîèñêà
âîîáùå. Âñå ïðîòèâîðå÷èÿ íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü
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íå ïî îòíîøåíèþ ê ñóùåñòâóþùèì íàó÷íûì çíàíèÿì,
à ïî îòíîøåíèþ ê çíàíèÿì îáó÷àåìîãî, êîòîðûå åùå
íå ïîëíû, îíè òîëüêî äîáûâàþòñÿ. Òàêèì îáðàçîì, â
îáó÷åíèè óïîìÿíóòàÿ êëàññèôèêàöèÿ íå èìååò ñìûñëà.
Âàæåí ñàì ôàêò âîçíèêíîâåíèÿ ïðîòèâîðå÷èÿ ó îáó-
÷àåìîãî, ò.å. åãî îáúåêòèâíîñòü. Ôîðìàëüíîå ñ òî÷êè
çðåíèÿ íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ ïðîòèâîðå÷èå â îáó÷å-
íèè ñòàíîâèòñÿ äèàëåêòè÷åñêèì, è ýòî ïðîòèâîðå÷èå
òðåáóåò ñâîåãî ðàçðåøåíèÿ. È óæå ñîâñåì äðóãîå äåëî,
êàê ê íåìó îòíåñåòñÿ ïðåïîäàâàòåëü, ñìîæåò ëè îí
åãî óâèäåòü, è, ãëàâíîå, èñïîëüçîâàòü äëÿ êîððåêòè-
ðîâêè ó÷åáíîãî ïðîöåññà è óïðàâëåíèÿ èì.

2.4.2. Äèàëåêòèêà ïðîöåññà âîñïðèÿòèÿ

Ïîñêîëüêó ðå÷ü èäåò îá îáó÷åíèè, òî ïðîöåññ óñâîå-
íèÿ çíàíèé îïðåäåëÿåòñÿ íå òîëüêî õàðàêòåðîì è ñâîé-
ñòâàìè íàó÷íûõ çíàíèé, íî è ñâîéñòâàìè ñóáúåêòà,
âîñïðèíèìàþùåãî èõ. Ïðîòèâîðå÷èÿ ó îáó÷àåìîãî ìî-
ãóò âîçíèêíóòü ïðè âîñïðèÿòèè è íåïðîòèâîðå÷èâîãî
ìàòåðèàëà. Ïðîöåññ âîñïðèÿòèÿ â ñèëó îáúåêòèâíîñòè
ïñèõè÷åñêèõ ñâîéñòâ ÷åëîâåêà òàêæå äèàëåêòè÷åí è,
ñëåäîâàòåëüíî, ïðîòèâîðå÷èâ, ïîýòîìó â õîäå îáó÷åíèÿ
ìîæíî ñîçäàâàòü ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè, îñíîâàííûå
íà ïðîòèâîðå÷èÿõ âîñïðèÿòèÿ. Îíè ìîãóò ñòðîèòüñÿ íà
íåäîñòàòî÷íî ãëóáîêîì èëè ôîðìàëüíîì ïîíèìàíèè
îáó÷àåìûìè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, îãðàíè÷åííûõ ïðåä-
ñòàâëåíèÿõ, ïîðîæäàòüñÿ äâóñìûñëåííîñòüþ èíûõ
ôîðìóëèðîâîê, òåðìèíîâ, óñëîâíîñòüþ èõ.

Íàïðèìåð, â ïðàêòèêå øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ ïî-
íÿòèå çàêîíà ñîõðàíåíèÿ ýíåðãèè, ïðè ýòîì òàêæå
ñóùåñòâóåò òåðìèí ïîòåðè ýíåðãèè. Îäíàæäû íà êîí-
ôåðåíöèè îäèí èç äîêëàä÷èêîâ ïàðàëëåëüíî óïîòðåá-
ëÿë îáà ýòèõ ïîíÿòèÿ. Íà ìîå çàìå÷àíèå î òîì, ÷òî
îíè íåñîâìåñòèìû, òàê êàê ïðîòèâîðå÷àò äðóã äðóãó,
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îí òàê è íå ñìîã íè÷åãî âîçðàçèòü. À äåëî çäåñü â òîì,
÷òî íà ñàìîì äåëå, âîïðåêè î÷åíü ðàñïðîñòðàíåííîìó
ìíåíèþ, çàêîíà ñîõðàíåíèÿ ýíåðãèè íåò, à åñòü çàêîí
ñîõðàíåíèÿ ýíåðãèè â çàìêíóòûõ ñèñòåìàõ. Êðîìå
òîãî, ðå÷ü øëà â äåéñòâèòåëüíîñòè íå î ïîòåðÿõ ýíåðãèè,
à î ïîòåðÿõ ìåõàíè÷åñêîé ýíåðãèè. Âîò òàê íåäîñêà-
çàííîñòü â ïîíÿòèÿõ èëè ïîâåðõíîñòíîå èõ ïîíèìàíèå
è ïðèâîäèò ê ïðîòèâîðå÷èÿì.

×àñòî ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè îáóñëîâëåíû ïîñïåø-
íîñòüþ âûâîäîâ, îäíîñòîðîííèì ïîíèìàíèåì, íåîñîç-
íàííûì ñóæåíèåì ðàìîê ïðè àíàëèçå èëè, íàîáîðîò,
âûõîäîì çà ðàìêè ïðèíÿòîé ìîäåëè, áåç ó÷åòà ïîáî÷-
íûõ ýôôåêòîâ è ò. ï. Êàæäûé èññëåäîâàòåëü çíàåò,
÷òî èìåííî òàêèìè îáñòîÿòåëüñòâàìè îáóñëîâëèâàþòñÿ
åãî ñîáñòâåííûå ìíîãî÷èñëåííûå îøèáêè, êîãäà îí
ñàì èùåò èñòèíó. Íî îíè, ýòè îøèáêè, êàê ïðàâèëî,
ñêðûâàþòñÿ, ðåçóëüòàò âûäàåòñÿ óæå ãîòîâûé, â êî-
íå÷íîì âèäå. È åñëè ñ òî÷êè çðåíèÿ íàóêè âîîáùå
îïèñàííûå âûøå ïðîòèâîðå÷èÿ ÿâëÿþòñÿ ôîðìàëü-
íûìè, òî ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîèñêà, âîñïðèÿòèÿ íàó÷íûõ
çíàíèé îíè äèàëåêòè÷íû.

Îòðèöàòü ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè, ïîñòðîåííûå íà
ïðîòèâîðå÷èÿõ ïðîöåññà âîñïðèÿòèÿ, � çíà÷èò, îòðè-
öàòü ñàìó æèçíü, âûõîëàùèâàòü åå èç ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà. Äëÿ òîãî ÷òîáû ýòî ïîíÿòü, íóæíî ðàáîòàòü íå
íàó÷íûì ñîòðóäíèêîì, à ïðåïîäàâàòåëåì. Ìíîãèå æå
ó÷åíûå ñ÷èòàþò âîçìîæíûì äëÿ ñåáÿ ïðåïîäàâàòü òîëü-
êî ëèøü ïîòîìó, ÷òî îíè âëàäåþò ïðåäìåòîì. Èõ äå-
ëî � ïðîèçíåñòè âûñîêèå íàó÷íûå èñòèíû, îñòàëü-
íîå îñòàåòñÿ çà ñòóäåíòîì. Íå ïîíÿë? Çíà÷èò, äóðàê.
Ó ìåíÿ ñîçäàåòñÿ âïå÷àòëåíèå, ÷òî ýòè ó÷åíûå äó-
ìàþò, áóäòî îíè âñå çíàëè âñåãäà. Â êðàéíåì ñëó÷àå,
ñàìè ïðèäóìàëè. Îíè íå ïîìíÿò, êàê ó÷èëèñü ñàìè, êàê
îøèáàëèñü, êàê èíîãäà áûëî òÿæåëî îò íåïîíèìàíèÿ.
Íå ìîæåò ñòàòü íàñòîÿùèì ïðåïîäàâàòåëåì ÷åëîâåê,
êîòîðûé çàáûë, êàê ó÷èëñÿ îí ñàì.
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Ñîçäàâàòü ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè, ñâÿçàííûå ñ ïðî-
òèâîðå÷èÿìè ïðîöåññà âîñïðèÿòèÿ, ìîæíî òîëüêî ïðè
óñëîâèè, ÷òî ïðåïîäàâàòåëü áóäåò âíèìàòåëüíûì è
âäóì÷èâûì íàáëþäàòåëåì, ïñèõîëîãîì, ñóìååò ïîñòà-
âèòü ñåáÿ íà ìåñòî îáó÷àåìîãî, âçãëÿíóòü íà ìèð åãî
ãëàçàìè. Çäåñü ðåøàþùóþ ðîëü èãðàåò îäíî èç íåîá-
õîäèìûõ êà÷åñòâ ïðåïîäàâàòåëÿ � óìåòü âçãëÿíóòü
íà èçâåñòíûé ïðåäìåò «ïóñòîé» ãîëîâîé. Òîãäà îêàæåò-
ñÿ, ÷òî èñòèíà îäíà (ïðåïîäàâàòåëè îáû÷íî òîëüêî
åå è âèäÿò), à íåâåðíûõ ïðåäñòàâëåíèé î íåé ìîæåò
áûòü ìíîãî. È åñòü áîëüøàÿ âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî îíè
ïîÿâÿòñÿ òàêæå â ãîëîâàõ ñòóäåíòîâ. Âîò ãäå íåîáúÿò-
íûé ïðîñòîð äëÿ ïðîÿâëåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî ìàñòåð-
ñòâà � â ðàçðàáîòêå ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé, ñâÿçàííûõ
ñ ïðîöåññîì âîñïðèÿòèÿ.

Ïðîäâèãàÿñü â ðóñëå ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, ïîñòðî-
åííîé ïðåïîäàâàòåëåì, îáó÷àåìûå ÷àñòî îøèáàþòñÿ [51].
Íî «íà îøèáêàõ ó÷àòñÿ», ãëàñèò íàðîäíàÿ ìóäðîñòü.
Ãîòîâàÿ èñòèíà � ýòî åùå íå èñòèíà. Â îñíîâó èñòèíû
âñåãäà ïîëîæåíû ñîáñòâåííûå îøèáêè. Âûñòðàäàííûå,
ïóñòü è áåç ñëèøêîì ãëóáîêèõ êîëëèçèé èëè äóøåâíûõ
êîíôëèêòîâ, çíàíèÿ äåëàþòñÿ ðîäíûìè è ïðî÷íûìè. ×åì
ðàíüøå ÷åëîâåê ïîéìåò, ÷òî ïîèñê � ýòî âñåãäà ïóòü
ïðîá è îøèáîê, ïóòü ïîñëåäîâàòåëüíûõ ïðèáëèæåíèé,
òåì ïðîäóêòèâíåå îí áóäåò ðàáîòàòü. ß äàâíî óæå
ïîíÿë, ÷òî ÷åëîâåêà íàäî îöåíèâàòü íå ïî òîìó, ñêîëü-
êî îøèáîê îí ñîâåðøèë, à ïî òîìó, ñêîëüêî îøèáîê îí
èñïðàâèë. Èáî äîáûòûå íàìè ðåçóëüòàòû � ýòî, êàê
ïðàâèëî, ïëîäû èñïðàâëåíèÿ íàøèõ îøèáîê. Ãîðàçäî
ïîëåçíåå ïðåïîäàâàòåëþ íå èçáåãàòü ñèòóàöèé, â êî-
òîðûõ îáó÷àåìûå ìîãóò äîïóñêàòü îøèáêè, à ó÷èòü èõ
ýòè îøèáêè íàõîäèòü è èñïðàâëÿòü. Òàê íå ëó÷øå ëè
ñïåöèàëüíî îðãàíèçîâûâàòü òàêèå îøèáêè, íà êîòî-
ðûõ ñòóäåíò áóäåò ó÷èòüñÿ íàèáîëåå ïðîäóêòèâíî?
Ìû æå ÷àñòî ïè÷êàåì ñòóäåíòîâ «ïåðåæåâàííîé ìàí-
íîé êàøåé» è óäèâëÿåìñÿ, ïî÷åìó îíè íåñàìîñòîÿ-
òåëüíû, íåàêòèâíû è ò.ï.
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2.4.3. Äèàëåêòèêà ïðîèçâîäñòâåííûõ
 îòíîøåíèé

Ìîùíûì ïîñòàâùèêîì ïðîòèâîðå÷èé, îñîáåííî â
âûñøåé øêîëå, ÿâëÿåòñÿ äèàëåêòèêà ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ îòíîøåíèé. Ñòóäåíò äîëæåí èõ ïðîôåññèîíàëüíî
ïîíèìàòü, áûòü ãîòîâûì ê òîìó, ÷òî åìó ïðèäåòñÿ
ðàçðåøàòü ðàçëè÷íûå ïðîòèâîðå÷èÿ, õàðàêòåðíûå äëÿ
òîé ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, ê êîòîðîé åãî
ãîòîâÿò. Ïóòü ðàçâèòèÿ êàæäîé íàóêè ñëîæåí. Âîçíèê-
íóâ èç ïîòðåáíîñòåé ïðàêòèêè, îíà âñåãäà âûðàáàòûâàåò
íàïðàâëåíèå, îáñëóæèâàþùåå åå ñàìó. Åñëè íàóêà
ïåðåñòàíåò ïèòàòüñÿ ïðîòèâîðå÷èÿìè æèçíè, òî îíà
çàìêíåòñÿ, ïðåâðàòèòñÿ â «âåùü â ñåáå». È íàäî ïîíè-
ìàòü, ÷òî ðàçâèòèå ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé çàñòàâèò
âóçû íàìíîãî ïîëíåå ó÷èòûâàòü ðåàëèè æèçíè. Â ýòîì
ñëó÷àå ó÷åáíûé ïðîöåññ ïîëó÷èò ìîùíûé èìïóëüñ,
òàê êàê â íåãî áóäóò ïðîíèêàòü ðåàëüíûå ïðîòèâîðå-
÷èÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ îòíîøåíèé.

Âîïðîñ î ñâÿçè âûñøåé øêîëû ñ ïðîèçâîäñòâîì
ñòîÿë âñåãäà, õîòÿ è íå âñåãäà áûë ÿðêî âûðàæåí.
Ó÷åáíûé ïðîöåññ, ðàçâèâàÿñü, êîíå÷íî æå, ó÷èòûâàë
ïîòðåáíîñòè ðåàëüíîñòè. Òàê â íåãî âîøëè, íàïðèìåð,
äåëîâûå, óïðàâëåí÷åñêèå, äèäàêòè÷åñêèå è äðóãèå
èãðîâûå çàíÿòèÿ, èìåþùèå, ïî ñóùåñòâó, ïðîáëåì-
íûé õàðàêòåð. Äåéñòâèòåëüíî, åñëè îñòàâèòü ãëàâíîå,
òî èãðû � ýòî çàíÿòèÿ, íà êîòîðûõ ïî ñïåöèàëüíî
ðàçðàáîòàííîìó ñöåíàðèþ îáûãðûâàþòñÿ ïðîòèâîðå÷èÿ,
êàê ïðàâèëî, ïðîèçâîäñòâåííûõ îòíîøåíèé, ïðèíöè-
ïèàëüíûå äëÿ äàííîé äèñöèïëèíû èëè òåìû. Ñóùå-
ñòâåííûì çäåñü ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå íåñêîëüêèõ âîçìîæ-
íûõ âàðèàíòîâ ðàçðåøåíèÿ óïîìÿíóòûõ ïðîòèâîðå÷èé,
÷òî íå ïîçâîëÿåò ïîëíîñòüþ ôîðìàëèçîâàòü çàíÿòèå
(ïîòîìó-òî ýòî è åñòü èãðà) è ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî â
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ïðîöåññå èãðû ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè âîçíèêàþò ñïîí-
òàííî. Î÷åíü âàæíî ïðåïîäàâàòåëþ, âåäóùåìó èãðó,
ïðåäóãàäàòü âîçìîæíûå îøèáêè ñòóäåíòîâ, ïðîòèâî-
ðå÷èÿ, èõ îáóñëîâëèâàþùèå, ÷òîáû íå óïóñòèòü ýòè
ìîìåíòû, èçâëå÷ü èç íèõ ìàêñèìàëüíûé îáó÷àþùèé
ýôôåêò. Õîçÿéñòâåííàÿ, ïðîèçâîäñòâåííàÿ, êîíôëèê-
òíàÿ è äðóãèå ïîäîáíûå ñèòóàöèè � ýòî ïðèìåðû
ñáëèæåíèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà ñ ïðîèçâîäñòâåííîé äå-
ÿòåëüíîñòüþ, è ïîíÿòíî, ÷òî ïåðå÷èñëåííûå ñèòóà-
öèè äîëæíû ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ïðîáëåìíûå.

2.4.4. Äèàëåêòèêà ôîðìèðîâàíèÿ óìåíèé

Âûøå óæå íåîäíîêðàòíî ïîä÷åðêèâàëàñü ïðèí-
öèïèàëüíîå ïîëîæåíèå î òîì, ÷òî óñâîåíèå çíàíèé
ïðîèñõîäèò ïðè îïåðèðîâàíèè ýòèìè çíàíèÿìè, â åäèí-
ñòâå ñ óñâîåíèåì ñïîñîáîâ äåéñòâèé ñ íèìè, ÷òî âñÿêîå
îáó÷åíèå ïðåäìåòàì îäíîâðåìåííî åñòü îáó÷åíèå óì-
ñòâåííûì äåéñòâèÿì. Â ðåçóëüòàòå ó îáó÷àåìîãî ôîð-
ìèðóåòñÿ ñèñòåìà óìåíèé. Â òåðìèíîëîãèè èíæåíåðèè
çíàíèé óìåíèÿ îòíîñÿòñÿ ê ïîâåäåí÷åñêèì çíàíèÿì,
îíè ïðåäñòàâëÿþò çíàíèÿ íîâîãî êà÷åñòâåííîãî óðîâíÿ.
Ïðè ýòîì ìîæíî âûäåëèòü äâå êîìïîíåíòû ñïîñîáîâ
äåéñòâèé: ïðàêòè÷åñêóþ è ìåòîäîëîãè÷åñêóþ. Ïåð-
âàÿ êîìïîíåíòà ñîîòâåòñòâóåò óìåíèÿì ïðèìåíÿòü
òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ íà ïðàêòèêå. Âòîðàÿ êîìïî-
íåíòà ãðóïïèðóåò óìåíèÿ ÷åëîâåêà ñàìîìó âûðàáàòû-
âàòü çíàíèå. Ðóêîâîäñòâóÿñü èçâåñòíûì çíàíèåì, ñ ïî-
ìîùüþ ýòèõ óìåíèé ÷åëîâåê òðàíñôîðìèðóåò åãî â
íîâîå çíàíèå, íå èçâåñòíîå íèêîìó. Èìåííî ýòèì è
çàíèìàåòñÿ íàóêà.

Êâàëèôèöèðîâàííûé ñïåöèàëèñò äîëæåí íå òîëüêî
óìåòü ïðèìåíÿòü íà ïðàêòèêå íîâåéøèå òåîðèè, íî è
çíàòü, êàê âûðàáàòûâàþòñÿ íîâûå çíàíèÿ, âëàäåòü íå-
êîòîðûìè íàâûêàìè èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.
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Ïåðåõîä çíàíèé íà äðóãîé êà÷åñòâåííûé óðîâåíü
(çíàíèÿ � óìåíèÿ) äèàëåêòè÷åí, è êàæäîìó òàêîìó
ïåðåõîäó ñîîòâåòñòâóþò ñâîè ïðîòèâîðå÷èÿ. Îíè ìíî-
ãîãðàííû è òðåáóþò èçó÷åíèÿ è êëàññèôèêàöèè, òàê
æå êàê è ïðîòèâîðå÷èÿ äðóãèõ òèïîâ. Íî âàæíî ïî-
íÿòü, ÷òî ïðîéòè ïî ñòóïåíÿì çíàíèÿ ÷åëîâåê ñìî-
æåò òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè îí ýòè ïðîòèâîðå÷èÿ
îùóòèò, ðàçðåøàÿ èõ, íàáüåò ñåáå øèøåê (êàê çäåñü
íå âñïîìíèòü íàðîäíóþ ìóäðîñòü: «Çà îäíîãî áèòîãî
äâóõ íåáèòûõ äàþò»), âûðàáîòàåò îïðåäåëåííûé ïîä-
õîä ê äåëó. Ýòî ìîæåò áûòü âûïîëíåíî òîëüêî â
ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðóþ åñòåñòâåííî íà-
çâàòü ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòîé ñòóäåíòà.

Ïðèäÿ íà ïðîèçâîäñòâî, âûïóñêíèê âûíóæäåí áó-
äåò ñàì ôîðìóëèðîâàòü êîíêðåòíûå çàäà÷è, èñõîäÿ
èç îáùèõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè, ñàì îïðåäåëÿòü
ìåòîäû è ñðåäñòâà èõ ðåøåíèÿ è ò. ä., è ò. ï., è âñå ýòî
â óñëîâèÿõ íåäîñòàòêà èíôîðìàöèè. Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ
ðàáîòà â âóçå è äîëæíà ãîòîâèòü ñòóäåíòà ê ýòîìó.
Óíèâåðñàëüíûì ïîäõîäîì, íà ìîé âçãëÿä, ÿâëÿþòñÿ
èíäèâèäóàëüíûå çàäàíèÿ ïðàêòè÷åñêîãî ñîäåðæàíèÿ.
Åñëè ñòóäåíò ñäåëàë, � ýòî çíà÷èò, ÷òî îí è óìååò,
è çíàåò. Ìåòîäè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, êîòîðàÿ íàïðàâëÿ-
åòñÿ íà îáåñïå÷åíèå ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû, äîëæíà,
â ïåðâóþ î÷åðåäü, îïðåäåëÿòü õàðàêòåð èíäèâèäóàëü-
íûõ çàäàíèé, èõ ñòðóêòóðó è ò. ï. Ïî ñóòè äåëà, ìåòî-
äè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå èíäèâèäóàëüíûõ çàäàíèé, äà è
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû âîîáùå, äîëæíî ïðåäñòàâ-
ëÿòü ñîáîé òùàòåëüíî ïðîäóìàííóþ ñõåìó îðèåíòè-
ðîâî÷íîé îñíîâû äåéñòâèé. Åñëè íà ìëàäøèõ êóðñàõ
öåëüþ çàäàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îâëàäåíèå òåîðèåé è óìåíèå
åå ïðèìåíÿòü, òî íà ñòàðøèõ êóðñàõ àêöåíò äîëæåí
ñìåùàòüñÿ â ñòîðîíó âûðàáîòêè íàâûêîâ èññëåäîâà-
òåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Çàìå÷ó, ÷òî ïîíÿòèå ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû áûëî
ïðåäìåòîì äîëãèõ è æàðêèõ ñïîðîâ. Êàê îáû÷íî â ïå-
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äàãîãèêå, åå ïûòàëèñü îïðåäåëèòü ñ ïîìîùüþ íàáîðà
ïðèçíàêîâ. Íî ïñèõîëîãè÷åñêè ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáî-
òà ñòóäåíòà òîæäåñòâåííà åãî ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè.
Âåäü ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü îñóùåñòâëÿåòñÿ ñàìèì ñòó-
äåíòîì, ýòî åãî ðàáîòà. Íåïîíèìàíèå îïèñàííîãî ïîëî-
æåíèÿ ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî, çà÷àñòóþ, äèäàêòè÷åñêè
ýòè êàòåãîðèè ïðåäñòàâëÿþòñÿ ðàçëè÷íûìè. Ãëàâíûé
âîïðîñ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, êàê îðãàíèçîâàòü ñàìîñòîÿ-
òåëüíóþ ðàáîòó.

2.5. Ñòðóêòóðà ïðîáëåìíîãî õàðàêòåðà îáó÷åíèÿ

Ïðè ïåðåõîäå íà óðîâåíü ìåòîäîëîãè÷åñêèõ óìñòâåí-
íûõ äåéñòâèé îïðåäåëÿþùèìè ÿâëÿþòñÿ ïðîòèâîðå÷èÿ
íàóêè è íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ, î êîòîðûõ óæå óïîìèíà-
ëîñü. Î ïðîòèâîðå÷èÿõ ôîðìèðîâàíèÿ óìåíèé è íàâû-
êîâ íàäî ñêàçàòü îñîáî. Î÷åíü ÷àñòî âîçíèêàþùèå
ïðîòèâîðå÷èÿ, òàê æå êàê è ïðîòèâîðå÷èÿ ïðîöåññà
âîñïðèÿòèÿ, ìîæíî îòíåñòè ê ôîðìàëüíûì. Ðàçðåøå-
íèå ýòèõ ïðîòèâîðå÷èé è îçíà÷àåò âûðàáîòêó óìåíèé
è íàâûêîâ. Ïðîöåññ  ôîðìèðîâàíèÿ óìåíèé è íàâûêîâ
÷àñòî ïðîèñõîäèò ñïîíòàííî; ñ òî÷êè çðåíèÿ îðãàíè-
çàöèè è óïðàâëåíèÿ ó÷åáíûì ïðîöåññîì ïðîòèâîðå-
÷èÿ, ïðèñóùèå åìó, èìåþò ïåðâè÷íûé õàðàêòåð. Çäåñü
âîçìîæíû íåñêîëüêî ïóòåé. Âî-ïåðâûõ, ñîçäàíèå óñ-
ëîâèé, â êîòîðûõ óêàçàííûå ïðîòèâîðå÷èÿ ïðîÿâëÿ-
ëèñü áû ñ íàèáîëüøåé ñèëîé (íîâûå ìåòîäèêè, ôîðìû
çàíÿòèé, ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ è ò.ï.). Âî-âòîðûõ, òàêèå
ïðîòèâîðå÷èÿ, êàê óæå óêàçûâàëîñü, ìîãóò ñòàòü îñ-
íîâîé ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, ñîçäàâàåìîé ïðåïîäàâà-
òåëåì äëÿ ýôôåêòèâíîãî ðåøåíèÿ çàäà÷ ïîíèìàíèÿ è
óñâîåíèÿ ìàòåðèàëà.

Òàêèì îáðàçîì, ñ òî÷êè çðåíèÿ ðîëè, êîòîðóþ â
ó÷åáíîì ïðîöåññå èãðàþò ïðîòèâîðå÷èÿ, ïðîáëåìíûå
ñèòóàöèè, îñíîâàííûå íà íèõ, ìîæíî ðàçäåëèòü íà
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 .
Ðèñ. 2.1. Ñòðóêòóðíàÿ ñõåìà ïðîáëåìíîãî õàðàêòåðà

îáó÷åíèÿ

ÇÀÄÀ×È Ó×ÅÁÍÎÃÎ
ÏÐÎÖÅÑÑÀ

Ôîðìèðîâàíèå Îñâîåíèå ñïîñîáà Ðàçâèòèå
ìèðîâîççðåíèÿ äåéñòâèé òâîð÷åñòâà

Îáíàæåíèå Àêòèâèçàöèÿ ÷åðåç Ïîáóæäåíèå
äèàëåêòèêè çàèíòåðåñîâàííîñòü ê âîïðîñàì

Ïðîòèâîðå÷èå

Ïàññèâíàÿ Óìåíèÿ
ïðîáëåìíàÿ

è íàâûêèñèòóàöèÿ

Ñàìîñòîÿ-
Àêòèâíàÿ ïðîáëåìíàÿ òåëüíàÿ

ñèòóàöèÿ ðàáîòà

Èñòî÷íèêè äëÿ Ôîðìû çàíÿòèé        Âèäû ñèòóàöèé
ñîçäàíèÿ

Äèàëåêòèêà
íàóêè, çíàíèé

òðàäèöèîííûå
      

õîçÿéñòâåííàÿ

Äèàëåêòèêà
ïðîöåññà äåëîâûå èãðû        ïðîèçâîäñòâåííàÿ

âîñïðèÿòèÿ

Äèàëåêòèêà
ïðîèçâîäñòâåííûõ óïðàâëåí÷åñêèå         êîíôëèêòíàÿîòíîøåíèé èãðû

Äèàëåêòèêà
ôîðìèðîâàíèÿ ðàçûãðûâàíèå          ïåäàãîãè÷åñêàÿ

íàâûêîâ è óìåíèé ðîëåé
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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äâå ãðóïïû: ïàññèâíûå ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè è àê-
òèâíûå ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè. Ïàññèâíûå ïðîáëåì-
íûå ñèòóàöèè ïåðâè÷íû, îíè ëèáî ðàçðåøàþòñÿ ñà-
ìèìè îáó÷àþùèìèñÿ, ëèáî ñëóæàò ïðåïîäàâàòåëþ
îñíîâîé äëÿ ñîçäàíèÿ, òåïåðü óæå ñêàæåì, àêòèâ-
íîé ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè. Ïàññèâíàÿ ïðîáëåìíàÿ ñè-
òóàöèÿ � ïîíÿòèå â áîëüøîé ìåðå ïñèõîëîãè÷åñêîå,
àêòèâíàÿ æå ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ � ïîíÿòèå ñóãó-
áî äèäàêòè÷åñêîå.

Âñå îïèñàííîå ðàíåå ìîæåò áûòü îáîáùåíî â
ñòðóêòóðíóþ ñõåìó ïðîáëåìíîãî õàðàêòåðà îáó÷åíèÿ,
ïðèâåäåííóþ íèæå íà ðèñ. 2.1 [9].

Êàê âèäíî, â ýòîé ñõåìå íå îòîáðàæåíî ôóíäà-
ìåíòàëüíîå ïîíÿòèå òðàäèöèîííîãî âóçîâñêîãî ïðî-
áëåìíîãî îáó÷åíèÿ � ïðîáëåìíàÿ ëåêöèÿ. Èçâåñòíî,
÷òî ïðîáëåìíàÿ ëåêöèÿ ÿâèëàñü ñòåðæíåì âóçîâñêîãî
ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ. Òåì íå ìåíåå, åå ïîíÿòèå íå
ïîëó÷èëî äîñòàòî÷íîé ñòåïåíè ôîðìàëèçàöèè è äå-
òåðìèíèðîâàíèÿ. Îäíè ñ÷èòàëè, ÷òî ýòî ëåêöèÿ î åùå
íå ðàçðåøåííûõ ïðîáëåìàõ íàóêè, äðóãèå � ÷òî ïðî-
áëåìû â ëåêöèè êàê ðàç äîëæíû ðàçðåøàòüñÿ, ïðè÷åì
è òå, è äðóãèå ïîíèìàëè ïðîáëåìó âñå â òîì æå ñìûñëå
çàäà÷è. Äëÿ íàïðàâëåíèÿ ðàáîòû ïðåïîäàâàòåëåé â ïðàê-
òè÷åñêîå ðóñëî ëó÷øå âñåãî, íàâåðíîå, ãîâîðèòü: «ëåê-
öèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé», ò.å. ëåê-
öèÿ, â êîòîðîé âñêðûâàþòñÿ ïðîòèâîðå÷èÿ, ñîçäàþòñÿ
ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè.

Ïðåäñòàâëÿÿ ñîáîé îñíîâó ïðîáëåìíîãî ïîäõîäà,
ïðåäëîæåííàÿ ñõåìà ïðåäïîëàãàåò ÷ðåçâû÷àéíî øè-
ðîêèå âîçìîæíîñòè åãî ðàçâèòèÿ. Íåò òàêîãî âèäà çà-
íÿòèé, íà êîòîðîì íåëüçÿ ïðîâîäèòü â æèçíü ïðîáëåì-
íûé ïîäõîä, è åñòü ïîëíàÿ óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî
îñìûñëåíèå è äàëüíåéøåå åãî ðàçâèòèå ïðèâåäåò ê
ïîÿâëåíèþ íîâûõ âèäîâ êàê ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé, òàê
è ó÷åáíûõ çàíÿòèé (èìåííî òàêîâ ñìûñë ìíîãîòî÷èé â
ñõåìå). Â òî æå âðåìÿ ñõåìà íå îòâåðãàåò íè÷åãî èç
íàêîïëåííîãî ïîëåçíîãî îïûòà.
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Ïðîáëåìíûé õàðàêòåð îáó÷åíèÿ ïðåäïîëàãàåò è ñâîé
àëãîðèòì åãî ðåàëèçàöèè. Àëãîðèòì ïðîáëåìíîãî îáó-
÷åíèÿ â òðàäèöèîííîì ïîíèìàíèè îêàçàëñÿ íåñîñòîÿ-
òåëüíûì (íàïîìíèì åãî: «ïîñòàíîâêà» ïðîáëåìû, îïðå-
äåëåíèå ïóòåé åå «ðåøåíèÿ», âûáîð îïòèìàëüíîãî ïóòè,
«ðåøåíèå»). Íà ñàìîì äåëå ñõåìà ÿâëÿåòñÿ óìîçðè-
òåëüíûì çàêëþ÷åíèåì, äàëåêèì îò ðåàëüíîé æèçíè.
Âî-ïåðâûõ, çàðàíåå âûáðàòü ïóòü ðåøåíèÿ (íå ãîâîðÿ
óæå îá îïòèìàëüíîì ïóòè), êðîìå ïðîñòåéøèõ ñëó÷àåâ,
íåëüçÿ, ïóòü ðåøåíèÿ ìîæíî íàéòè, òîëüêî ïðîéäÿ ïî
íåìó. Âî-âòîðûõ, ÷àñòî ïóòü ðåøåíèÿ áûâàåò åäèí-
ñòâåííûì, îñîáåííî â òî÷íûõ íàóêàõ. È, â-òðåòüèõ,
îáÿçàòåëüíûì óñëîâèåì íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïðîãíîçè-
ðîâàíèå ðåçóëüòàòà, êîòîðîìó â ýòîé ñõåìå ìåñòà íå
íàøëîñü. Íàìè ïðåäëàãàåòñÿ äðóãàÿ ñõåìà, ÿâëÿþùàÿñÿ,
ïî ñóùåñòâó, àëãîðèòìîì ïîèñêà:

� âîçíèêíîâåíèå ïðîòèâîðå÷èÿ;
� ôîðìóëèðîâêà åãî â òåðìèíàõ ðàññìàòðèâàåìî-

ãî ïðåäìåòà èçó÷åíèÿ;
� ïðîãíîçèðîâàíèå ðåçóëüòàòà ðàçðåøåíèÿ ïðî-

òèâîðå÷èÿ;
� ðàçðåøåíèå ïðîòèâîðå÷èÿ;
� àíàëèç ïîëó÷åííîãî ðåçóëüòàòà.
Ñðàçó æå íàäî îòìåòèòü, ÷òî ïîëíîñòüþ ðåàëè-

çîâàòü ýòó ñõåìó íà çàíÿòèÿõ óäàåòñÿ äàëåêî íå âñåãäà
(íàïðèìåð, ïðîòèâîðå÷èå åùå íå íàøëî ñâîåãî ðàç-
ðåøåíèÿ â íàóêå, çà÷àñòóþ äëÿ îáó÷àåìîãî áûâàåò
íåïîñèëüíûì ïðîãíîçèðîâàíèå ðåçóëüòàòà), îäíàêî îíà
ÿâëÿåòñÿ îðèåíòèðîì, ê êîòîðîìó íàäî ñòðåìèòüñÿ.

Ïî-íàñòîÿùåìó íîâûå çíàíèÿ âûðàáàòûâàþòñÿ
òîãäà, êîãäà ïîëó÷åííûé ðåçóëüòàò íå ñîîòâåòñòâóåò
ïðîãíîçó, ñîñòàâëåííîìó íà îñíîâàíèè îáùåèçâåñòíûõ
çíàíèé (êîíå÷íî, ïðè óñëîâèè, ÷òî â ðàññóæäåíèÿõ
îòñóòñòâóþò ôîðìàëüíûå îøèáêè). Òàêèì îáðàçîì âîç-
íèêàåò íîâîå ïðîòèâîðå÷èå, òðåáóþùåå ñâîåãî ðàç-
ðåøåíèÿ, è ò.ä.
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2.6. Ðåàëèçàöèÿ ïðîáëåìíîãî ïîäõîäà íà ïðèìåðå
èçó÷åíèÿ òåìû «Äâèæåíèå ãàçà â òðóáàõ
ïåðåìåííîãî ñå÷åíèÿ»

Íèæå ïðèâîäèòñÿ ïðèìåð èç ìîåé ïðàêòèêè,
êîòîðûé ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ïðè ÷òåíèè ëåêöèé
ïî ôèçèêå, ãèäðîìåõàíèêå, ãàçîâîé äèíàìèêå, òåõíè-
÷åñêîé òåðìîäèíàìèêå. Óñâîåíèå åãî íå òðåáóåò ñïå-
öèàëüíûõ çíàíèé, ïîýòîìó îí ìîæåò áûòü ïîíÿòåí
øèðîêîìó êðóãó ïðåïîäàâàòåëåé äðóãèõ, è íå îáÿçà-
òåëüíî åñòåñòâåííûõ èëè òåõíè÷åñêèõ äèñöèïëèí. Ðå÷ü
èäåò îá èçó÷åíèè äâèæåíèÿ ãàçà â òðóáàõ [1,2].

Ñóùåñòâóåò áîëüøîå êîëè÷åñòâî òåõíè÷åñêèõ çà-
äà÷, êîãäà íåîáõîäèìî óñêîðèòü äâèæåíèå ãàçà, òåêó-
ùåãî â òðóáàõ. Îáû÷íî íà âîïðîñ, êàê ýòî ñäåëàòü
ïðîùå âñåãî, ñòóäåíòû îòâå÷àþò (èíîãäà ñ ïîìîùüþ
íàâîäÿùèõ âîïðîñîâ), ÷òî íåîáõîäèìî èçìåíèòü ïîïå-
ðå÷íîå ñå÷åíèå òðóáû, óìåíüøèòü åãî, ñóçèòü òðóáó.
Ýòî íàñòîëüêî óñòîÿâøååñÿ ìíåíèå, ÷òî, ñïåöèàëüíî
èíòåðåñóÿñü ýòèì âîïðîñîì, ÿ íå âñòðå÷àë íè îäíîãî
ñòóäåíòà, äóìàþùåãî èíà÷å. «×åì áîëüøóþ ñêîðîñòü
ìû õîòèì ïîëó÷èòü, òåì ñèëüíåå íàäî ñóæèâàòü òðó-
áó», � ãîâîðèëè ìíå. È ïðåäåë çäåñü ïîíÿòåí âñåì
ñòóäåíòàì � ïëîùàäü ïîïåðå÷íîãî ñå÷åíèÿ òðóáû ñòðå-
ìèòñÿ ê íóëþ: S → 0.

Ïåðåä òåì, êàê èçëàãàòü íîâóþ òåìó, âñåãäà ïî-
ëåçíî âûÿñíèòü, ÷òî ñòóäåíòû óæå çíàþò, âëàäåþò
ëè îíè êàêèìè-íèáóäü ïðåäñòàâëåíèÿìè î ïðåäìåòå.
Ýòî âõîäèò â çàäà÷è îáùåé îðèåíòèðîâêè. Ïðè ýòîì
èíîãäà îáíàðóæèâàþòñÿ óäèâèòåëüíûå âåùè, êîòîðûå
ìíîãîå ìîãóò äàòü ïðåïîäàâàòåëþ äëÿ ñîçäàíèÿ ïðî-
áëåìíûõ ñèòóàöèé. ×àñòî òàêèå ñèòóàöèè îáóñëîâëè-
âàþòñÿ ïðîòèâîðå÷èåì ìåæäó îáûäåííûìè, æèòåéñêè-
ìè ïðåäñòàâëåíèÿìè è íàó÷íûìè çíàíèÿìè. Ïåðâûå,
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êàê ïðàâèëî, ðàñïëûâ÷àòû, íåêîíêðåòíû, âòîðûå æå-
ñòêî ðåãëàìåíòèðîâàíû è äåòåðìèíèðîâàíû.

Â ýòîì ñìûñëå ìíîãîå äàåò âîïðîñ: «Ðàñøèðÿåòñÿ
èëè ñæèìàåòñÿ ãàç, êîòîðûé âòåêàåò â ñóæàþùóþñÿ
òðóáó?» (ðèñ. 2.2).

 

u

Ðèñ. 2.2. Ê âòåêàíèþ ãàçà â ñóæàþùóþñÿ òðóáó

Äóìàþ, ýòî îäèí èç ëó÷øèõ âîïðîñîâ, êîòîðûå ÿ
çàäàâàë êîãäà-ëèáî ñòóäåíòàì, è, íàâåðíîå, îí ñûã-
ðàë â ìîåé æèçíè âàæíóþ ðîëü. Ýòî áûëî â 1971 ãîäó,
ÿ áûë ìîëîäûì êàíäèäàòîì íàóê è àêòèâíî îòíîñèëñÿ
ê ïðåïîäàâàíèþ. Âîïðîñ áûë çàäàí áåç çàäíåé ìûñëè,
ïðîñòî, ÷òîáû îðãàíèçîâàòü îðèåíòèðîâêó (â ñïåöè-
àëüíîé òåðìèíîëîãèè. Òîãäà ÿ åùå íå âëàäåë òåîðèåé
äåÿòåëüíîñòè è òàêèõ ñëîâ íå èñïîëüçîâàë. Ïðàâäà,
èíòóèòèâíî, êàê è ìíîãèå ïðåïîäàâàòåëè, êîå-÷òî
ïîíèìàë, â ÷àñòíîñòè, ñàì îòêðûë äëÿ ñåáÿ òðè ÷àñòè
îáðàçà äåéñòâèÿ). Ñîáûòèÿ, êîòîðûå ðàçâåðíóëèñü
ïîñëå ýòîãî âîïðîñà, äàëè î÷åíü ìíîãî ïèùè äëÿ ðàç-
ìûøëåíèé, è ÿ îêîí÷àòåëüíî ïîíÿë, ÷òî ëåêöèè íàäî
÷èòàòü íå ïî òàêèì-òî òåìàì, à äëÿ òàêèõ-òî ñòó-
äåíòîâ. Âïîñëåäñòâèè ýòî îôîðìèëîñü â àôîðèñòè÷-
íóþ ôðàçó, ñìûñë êîòîðîé ÿ óæå óïîìèíàë: «Ïðåïî-
äàâàòåëü äîëæåí óìåòü âçãëÿíóòü íà èçâåñòíûé åìó
ïðåäìåò «ïóñòîé» ãîëîâîé».
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Ìîæíî òîëüêî óäèâëÿòüñÿ, êîãäà ñòóäåíòû-ôè-
çèêè ÷åòâåðòîãî êóðñà íà ýòîò âîïðîñ åäèíîäóøíî
îòâå÷àþò, ÷òî ãàç ñæèìàåòñÿ. Äëÿ íèõ ýòî òàê î÷åâèä-
íî, ÷òî îíè äàæå íå çàäóìûâàþòñÿ, îòâåò ñëåäóåò
ñðàçó æå çà âîïðîñîì. Íî, îòâå÷àÿ, ñòóäåíòû ðóêî-
âîäñòâóþòñÿ íå íàó÷íûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè, à ïðå-
ñëîâóòûì «çäðàâûì ñìûñëîì». «Âåäü åñëè òðóáà ñó-
æàåòñÿ, � äóìàþò îíè, � òî ãàçó áóäåò ñòàíîâèòüñÿ
âñå òåñíåå. À ïîïðîáóé òåáÿ ñàìîãî âòèñíóòü â ñóæà-
þùóþñÿ òðóáó!» (Ê ñîæàëåíèþ, âñå áîëüøå ñòàíîâèò-
ñÿ ñòóäåíòîâ, êîòîðûå âîîáùå íè î ÷åì íå äóìàþò).

Âñå ïðîñòî. Íî óæå ñëåäóþùèé âîïðîñ âûçûâàåò
áîëåå ñëîæíûå ÷óâñòâà, òàê êàê îòâåòà íà íåãî ó
ñòóäåíòîâ, êàê ïðàâèëî, íåò. Ýòî ñóãóáî íàó÷íûé âîï-
ðîñ: «×òî îçíà÷àåò «ñæèìàåòñÿ» èëè «ðàñøèðÿåòñÿ»
ãàç?» Êîíå÷íî, íå îòâåòèâ íà âòîðîé, íåëüçÿ îòâåòèòü
è íà ïåðâûé âîïðîñ, íî çäåñü-òî âñå íàîáîðîò!

Ñòóäåíòàì ïîíÿòíî, ÷òî íåîáõîäèì íàó÷íûé àíà-
ëèç. Â ïðîöåññå ëåêöèè âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî ñæèìàåìîñòü
îçíà÷àåò èçìåíåíèå ïëîòíîñòè ïðè èçìåíåíèè äàâëå-
íèÿ, è ïåðâîíà÷àëüíûé âîïðîñ òðàíñôîðìèðóåòñÿ â
äðóãîé: «Óâåëè÷èâàåòñÿ èëè óìåíüøàåòñÿ äàâëåíèå
ïðè âòåêàíèè ãàçà â ñóæàþùèéñÿ êàíàë?» Ñòóäåíòû
òóò æå âñïîìèíàþò óðàâíåíèå Áåðíóëëè è ãîâîðÿò,
÷òî åñëè ñêîðîñòü ãàçà óâåëè÷èâàåòñÿ, òî äàâëåíèå
äîëæíî ïàäàòü. Íî ýòî çíà÷èò, ÷òî ïðè ýòîì óìåíü-
øàåòñÿ ïëîòíîñòü, è, âòåêàÿ â ñóæàþùóþñÿ òðóáó,
ãàç íå ñæèìàåòñÿ, à ðàñøèðÿåòñÿ! Òàê ñîçäàåòñÿ ïåð-
âàÿ ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ è òàê îíà, ïðàêòè÷åñêè,
ðàçðåøàåòñÿ. Ñòóäåíòû óñâàèâàþò íàó÷íîå çíàíèå,
êîòîðîå ïðîòèâîðå÷èò èõ íà÷àëüíûì ïðåäñòàâëåíèÿì.

Äàëåå ïîëó÷åííûé ðåçóëüòàò îñìûñëèâàåòñÿ, è
ñîçäàåòñÿ åùå îäíà ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ, ïîñòðîåí-
íàÿ íà âíóòðåííèõ ïðîòèâîðå÷èÿõ íàóêè. Íå ñòðåìÿñü
ê ñòðîãîñòè èçëîæåíèÿ (öåëü çäåñü èíàÿ), ïîêàæåì,
êàê îíà ñîçäàåòñÿ è ðàçðåøàåòñÿ, ïðèâåäÿ êîíñïåê-
òèâíûé ôðàãìåíò ëåêöèè.
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Âûäåëèì êàêóþ-ëèáî ìàññó ãàçà è áóäåì çà íåé
íàáëþäàòü. Óñêîðåíèå ãàçà îçíà÷àåò óâåëè÷åíèå åãî
êèíåòè÷åñêîé ýíåðãèè. À çà ñ÷åò ÷åãî ìîæåò óâåëè-
÷èòüñÿ êèíåòè÷åñêàÿ ýíåðãèÿ, åñëè íåò îáìåíà íè ìå-
õàíè÷åñêîé ýíåðãèåé, íè òåïëîì? Çàêîí ñîõðàíåíèÿ
ýíåðãèè â çàìêíóòûõ ñèñòåìàõ (òðóáà ýíåðãåòè÷åñêè
èçîëèðîâàíà) ãîâîðèò, ÷òî òîëüêî çà ñ÷åò ïðåâðàùå-
íèÿ â êèíåòè÷åñêóþ ýíåðãèè äðóãîãî âèäà, ò. å. óìåíü-
øåíèÿ âíóòðåííåé (ïîòåíöèàëüíîé) ýíåðãèè, êîòîðàÿ
îïðåäåëÿåòñÿ òåìïåðàòóðîé èëè äàâëåíèåì. Òàêèì îá-
ðàçîì, ìû åùå ðàç ïîäòâåðäèëè, ÷òî, óñêîðÿÿñü, ãàç
ðàñøèðÿåòñÿ.

Íî èç ñêàçàííîãî ñëåäóåò è äðóãîé âàæíûé âû-
âîä: äëÿ êàæäîãî êîíêðåòíîãî ïîòîêà ãàçà ñóùåñòâóåò
ìàêñèìàëüíîå çíà÷åíèå ñêîðîñòè ãàçà u

max
, ïðåâçîé-

òè êîòîðîå íåëüçÿ. Äåéñòâèòåëüíî, çàïàñ ýíåðãèè ãàçà
îãðàíè÷åí, è êîãäà âñÿ åãî ïîòåíöèàëüíàÿ ýíåðãèÿ,
îïðåäåëÿåìàÿ íà÷àëüíûì ñîñòîÿíèåì, ïåðåéäåò â êè-
íåòè÷åñêóþ, óñêîðåíèå ãàçà ïðåêðàòèòñÿ. Âåëè÷èíà
u

max
 îáû÷íî î÷åíü âåëèêà, íàïðèìåð, äëÿ ðàêåòíûõ

äâèãàòåëåé ìîæåò áûòü u
max

 = 4000 ì/ñ è áîëüøå.
Ïîäûòîæèì, ÷òî æå ìû ïîëó÷èëè. Ñ îäíîé ñòîðî-

íû, äëÿ óâåëè÷åíèÿ ñêîðîñòè ãàçà íåîáõîäèìî ñóçèòü
êàíàë. Íåïðåðûâíîå ñóæåíèå âûçûâàåò è íåïðåðûâ-
íîå óñêîðåíèå ïîòîêà. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñóùåñòâóåò
ìàêñèìàëüíîå çíà÷åíèå ñêîðîñòè u

max
, è ïðåâçîéòè åãî

íåëüçÿ. Äëÿ êàæäîãî êîíêðåòíîãî ïîòîêà ýòî çíà÷åíèå
ñâîå, îïðåäåëÿåìîå çàïàñîì ýíåðãèè ãàçà. Äàâàéòå âû-
÷èñëèì çíà÷åíèå ïëîùàäè ïîïåðå÷íîãî ñå÷åíèÿ òðó-
áû, â êîòîðîì ïîòîê ãàçà ïðèîáðåòàåò ìàêñèìàëüíóþ
ñêîðîñòü u

max
.

Êðîìå çàêîíà ñîõðàíåíèÿ ýíåðãèè, êîòîðûé ìû
óæå èñïîëüçîâàëè, äâèæåíèå ãàçà äîëæíî ïîä÷èíÿòü-
ñÿ çàêîíó ñîõðàíåíèÿ ìàññû. Ãàç íå âîçíèêàåò è íå
èñ÷åçàåò, ñëåäîâàòåëüíî, ÷åðåç êàæäîå ïîïåðå÷íîå
ñå÷åíèå òðóáû çà åäèíèöó âðåìåíè ïðîõîäèò îäèíàêî-
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âîå åãî êîëè÷åñòâî. Òàê êàê îáúåì, êîòîðûé çàíèìàåò
ãàç, ïðîøåäøèé ñî ñêîðîñòüþ u â åäèíèöó âðåìåíè
÷åðåç ïîïåðå÷íîå ñå÷åíèå ïëîùàäüþ S, ðàâåí uS, òî
ìàññà ýòîãî ãàçà ðàâíà ρuS, ãäå ρ � ïëîòíîñòü ãàçà.
Òàêèì îáðàçîì, ïîëó÷àåì

                                                  ρuS = const.                                         (1)

Ýòî ñîîòíîøåíèå âûïîëíÿåòñÿ äëÿ ëþáîãî ñå÷å-
íèÿ êàíàëà, â òîì ÷èñëå è äëÿ òîãî, â êîòîðîì u = u

max
.

Òåïåðü ïðåäñòàâèì, ÷òî ìû íåïðåðûâíî óñêîðÿåì
ãàç, òàê ÷òî ñêîðîñòü åãî ïðèáëèæàåòñÿ ê u

max
. Êàê

ïðè ýòîì áóäóò èçìåíÿòüñÿ ïàðàìåòðà ãàçà? Ïîñêîëü-
êó ãàç óñêîðÿåòñÿ äî ïðåäåëà, òî îí áóäåò äî ïðåäåëà,
ò. å. ïîëíîñòüþ, è ðàñøèðÿòüñÿ, åãî ïîòåíöèàëüíàÿ
ýíåðãèÿ áóäåò ñòðåìèòüñÿ ê íóëþ; ê íóëþ áóäåò ñòðå-
ìèòüñÿ è åãî äàâëåíèå. Îòñþäà ìû çàêëþ÷àåì, ÷òî
ïëîòíîñòü ãàçà òàêæå äîëæíà ñòðåìèòüñÿ ê íóëþ.
Òàêèì îáðàçîì, åñëè u → u

max 
, òî ρ → 0. Ïðè ýòîì

ñîîòíîøåíèå (1) äàåò S → ∞, òàê êàê u
max 

êîíå÷íî.
(Íàïîìíèì, ÷òî äëÿ òîãî ÷òîáû ïðîèçâåäåíèå áåñêî-
íå÷íî ìàëîé âåëè÷èíû (ρ) íà êàêóþ-òî âåëè÷èíó (S)
áûëî êîíå÷íûì (const), ýòà âåëè÷èíà äîëæíà áûòü
áåñêîíå÷íî áîëüøîé).

Âîò òåáå è íà! Î÷åíü íåîæèäàííûé è ñòðàííûé
ðåçóëüòàò. Ðàíüøå ìû áûëè óâåðåíû â òîì, ÷òî äëÿ
óñêîðåíèÿ ïîòîêà íåîáõîäèìî ñóæàòü òðóáó, è ïðåä-
ñêàçàííîå ïðåäåëüíîå çíà÷åíèå ïëîùàäè åå ïîïåðå÷-
íîãî ñå÷åíèÿ áûëî ðàâíî íóëþ (S → 0). Òåïåðü æå
îêàçûâàåòñÿ, ÷òî äëÿ äîñòèæåíèÿ ìàêñèìàëüíîé ñêî-
ðîñòè åå íàäî íå ïðîñòî ñóçèòü, à ñóçèòü òàê, ÷òîáû
ïëîùàäü ñå÷åíèÿ ñòàëà áåñêîíå÷íî áîëüøîé! Ïðåä-
ñêàçûâàëè íóëü, à ïîëó÷èëè áåñêîíå÷íîñòü! Â ÷åì æå
äåëî?

Äàâàéòå âñïîìíèì îñíîâíûå ìîìåíòû ðàññóæäå-
íèé è ïîèùåì îøèáêó. Â èñòèííîñòè çàêîíîâ ñîõðàíåíèÿ
ýíåðãèè è ìàññû ñîìíåâàòüñÿ íå ïðèõîäèòñÿ, ëåãêî ïðîâå-
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ðèòü, ÷òî èñïîëüçîâàëè ìû èõ ïðàâèëüíî. Ñ äðóãîé
ñòîðîíû, ôàêò óñêîðåíèÿ ïîòîêà â ñóæàþùåìñÿ êà-
íàëå òîæå, êàçàëîñü áû, íå âûçûâàåò âîçðàæåíèé,
âåäü ýòî ðåçóëüòàò íàøèõ íàáëþäåíèé, íàøåãî îïûòà,
ïî÷åðïíóòîãî, â òîì ÷èñëå, è èç êíèã. Íî â äîñòàòî÷-
íîé ëè ñòåïåíè îí îáùèé, íàø îïûò? Íå íóæäàþòñÿ
ëè ðåçóëüòàòû åãî îáîáùåíèÿ â óòî÷íåíèÿõ? Äàâàéòå
ñðàâíèì çíà÷åíèÿ ñêîðîñòåé, ïðèñóùèõ òåì äâèæå-
íèÿì, íà ïðèìåðå êîòîðûõ ôîðìèðîâàëñÿ íàø îïûò,
ñ ìàêñèìàëüíîé ñêîðîñòüþ (íàïîìíèì, ÷òî u

max
 ìî-

æåò áûòü áîëåå 4000 ì/ñ). Â ïåðâîì ñëó÷àå ïðèõî-
äèòñÿ ãîâîðèòü î åäèíèöàõ, äåñÿòêàõ, âî âòîðîì �
î òûñÿ÷àõ ìåòðîâ â ñåêóíäó. Ñêîðîñòè, íà êîòîðûõ
ôîðìèðîâàëñÿ íàø îïûò, íàìíîãî ìåíüøå ìàêñèìàëü-
íîé. Ïîýòîìó ñëåäóåò óòî÷íèòü ðåçóëüòàò íàøèõ íà-
áëþäåíèé, íàïðèìåð, òàêèì îáðàçîì: «Åñëè ñêîðîñòü
ãàçà íàìíîãî ìåíüøå ìàêñèìàëüíîé, òî äëÿ åå óâåëè-
÷åíèÿ òðóáó íåîáõîäèìî ñóæàòü». Èìåííî òàêîé ôîð-
ìóëèðîâêè òðåáóåò ïðèíöèï íàó÷íîé äîñòîâåðíîñòè.
(Çàìå÷ó â ñêîáêàõ, ÷òî î÷åíü ìíîãî íåäîðàçóìåíèé â
æèçíè âîçíèêàåò îò òîãî, ÷òî ìû ÷àñòî âûäàåì èëè
ïðèíèìàåì çà ôàêòû èõ èíòåðïðåòàöèþ. Êàê ÷àñòî ìû
ãîâîðèì, íàïðèìåð: «Ýòî íå ãîâîðèëîñü», âìåñòî òîãî,
÷òîáû ñêàçàòü: «ß íå ñëûøàë, ÷òîáû ýòî ãîâîðèëîñü»,
«Ýòîãî íå áûëî», âìåñòî: «ß ýòîãî íå âèäåë» è ò.ä., è
ò.ï.). Ñëåäîâàòåëüíî, îòðàæàÿ èñòèííîå ïîëîæåíèå äåë,
íàäî ãîâîðèòü íå î ñóæåíèè òðóáû âîîáùå, à î ñóæå-
íèè åå òîëüêî â òîé ÷àñòè, ãäå ñêîðîñòü ãàçà ìàëà.
Íî îïûò íå äàåò íèêàêèõ îñíîâàíèé ñ÷èòàòü, ÷òî â
êîíå÷íîé ñòàäèè óñêîðåíèÿ, ïðè áîëüøèõ ñêîðîñòÿõ,
ñîèçìåðèìûõ ñ u

max
, áóäåò òàê æå. Íåîáõîäèìî ñïå-

öèàëüíîå èññëåäîâàíèå ýòîãî âîïðîñà.
Íî ìû òàêîå èññëåäîâàíèå òîëüêî ÷òî ïðîâåëè,

è åãî ðåçóëüòàò íàì èçâåñòåí: S→ ∞. Ýòîãî ìîæíî äî-
ñòè÷ü, òîëüêî ðàñøèðÿÿ òðóáó. È ìû èìååì ïðàâî ñêà-
çàòü: «Åñëè ñêîðîñòü ãàçà ñîèçìåðèìà ñ ìàêñèìàëüíîé,
òî äëÿ åå óâåëè÷åíèÿ òðóáó íåîáõîäèìî ðàñøèðÿòü».
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Îñòàëîñü ðàñïðîñòðàíèòü âûâîäû íà âåñü äèàïàçîí ñêî-
ðîñòåé: «Åñëè ñêîðîñòü ãàçà íàìíîãî ìåíüøå ìàêñè-
ìàëüíîé, òî äëÿ åå óâåëè÷åíèÿ òðóáó íåîáõîäèìî
ñóæàòü, à åñëè ñêîðîñòü ñîèçìåðèìà ñ ìàêñèìàëüíîé,
òî òðóáó íåîáõîäèìî ðàñøèðÿòü». È ðå÷ü çäåñü èäåò
îá îäíîé è òîé æå òðóáå! Óäèâèòåëüíî, íî ýòî ôàêò.
Íåïðåðûâíîå óñêîðåíèå ãàçà ïðîèñõîäèò â òðóáå,
êîòîðàÿ è ñóæàåòñÿ, è ðàñøèðÿåòñÿ. Òàêîé âíà÷àëå
ñóæàþùèéñÿ, à çàòåì ðàñøèðÿþùèéñÿ êàíàë íàçû-
âàåòñÿ ñîïëîì Ëàâàëÿ ïî èìåíè ïðåäëîæèâøåãî åãî
øâåäñêîãî èíæåíåðà. Òàêîâà ôîðìà ñîïåë ðàêåòíûõ
äâèãàòåëåé (ðèñ. 2.3).

Òàêèì îáðàçîì, ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ ðàçðåøåíà
ïóòåì îáúåäèíåíèÿ ïðîòèâîïîëîæíîñòåé. Êàê òóò íå
âñïîìíèòü çàêîí äèàëåêòèêè î åäèíñòâå è áîðüáå ïðî-
òèâîïîëîæíîñòåé! È åñëè î íåì âñïîìèíàòü âñåãäà,
êîãäà âîçíèêàþò ïðîòèâîðå÷èÿ, ïðîäóêòèâíîñòü ìûø-
ëåíèÿ, êîíå÷íî, âîçðàñòåò.

Êàêîå æå ñâîéñòâî ãàçà îáóñëîâëèâàåò òàêóþ íåî-
áû÷íóþ ôîðìó òðóáû? Äàâàéòå âñïîìíèì, ÷òî ïðèâå-
ëî ê ïîëó÷åíèþ S→ ∞ ïðè u → u

max
. Îòâåò ÿñåí: Ρ→ 0.

1 2 3 4

6

33

        Ðèñ. 2.3. Ñõåìà êàìåðû ñãîðàíèÿ æèäêîñòíîãî
                               ðàêåòíîãî äâèãàòåëÿ:
1 - ãîëîâêà; 2 - ôîðñóíêè ãîðþ÷åãî; 3 - êàìåðà ñãîðàíèÿ;
4 - ñîïëî; 5 - ðóáàøêà îõëàæäåíèÿ; 6 - ôîðñóíêè îêèñëèòåëÿ.
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 Âûõîäèò, âñå äåëî â òîì, ÷òî èçìåíÿåòñÿ ïëîò-
íîñòü ãàçà, ò.å. ñâîåîáðàçíàÿ ôîðìà ñîïëà Ëàâàëÿ îáóñ-
ëîâëåíà ñæèìàåìîñòüþ ãàçà. Â çàêëþ÷åíèå ïîëåçíî
ñäåëàòü íåêîòîðûå îáîáùåíèÿ, èìåþùèå îáùèé õà-
ðàêòåð (àíàëîãè÷íûå îáîáùåíèÿ ïîëåçíû âñåãäà ïî
çàâåðøåíèè ðàçðåøåíèÿ ïðîòèâîðå÷èé):

1. Â äàííîì ñëó÷àå ïðîòèâîðå÷èå âîçíèêëî ïîòîìó,
÷òî â ðàññóæäåíèÿõ ñòóäåíòû äîïóñòèëè ýêñòðàïîëÿ-
öèþ ñâîåãî îïûòà: ðåçóëüòàòû, ïîëó÷åííûå â îãðàíè-
÷åííûõ óñëîâèÿõ, îíè âîçâåëè â ðàíã îáùåãî çàêîíà
(ñóæåíèå � óñêîðåíèå). Êàê èçâåñòíî, ýêñòðàïîëÿ-
öèÿ � îïåðàöèÿ íåêîððåêòíàÿ (õîðîøèå ìàòåìàòèêè
ãîâîðÿò îá ýòîì íà ëåêöèÿõ). Íàäî âñåãäà ïîìíèòü è
äàâàòü ñåáå îò÷åò, ÷òî íàø îïûò èìååò êàê ïîëîæè-
òåëüíîå, òàê è îòðèöàòåëüíîå çíà÷åíèå. Ñ îäíîé ñòîðî-
íû, îí îáëåã÷àåò íàì æèçíü, òàê êàê ïðîãðàììèðóåò,
çàäàåò íàøå ïîâåäåíèå â ñòàíäàðòíûõ ñèòóàöèÿõ.
Ñ äðóãîé ñòîðîíû, óêàçàííûå îáñòîÿòåëüñòâà ïðèâîäÿò
ê òîìó, ÷òî îïûò ñòàíîâèòñÿ èñòî÷íèêîì êîíñåðâà-
òèçìà, ëèøàåò ãèáêîñòè íàøå ìûøëåíèå è ïîâåäåíèå.
È â ñèòóàöèÿõ, êîãäà âîçíèêàåò ïðîòèâîðå÷èå, âñåãäà
íåîáõîäèì òùàòåëüíûé àíàëèç òîãî, êàê èñïîëüçîâàíû
ïîëó÷åííûå ðàíåå çíàíèÿ è îïûò.

Èñòîðèÿ çíàåò íåìàëî ïðèìåðîâ, êîãäà íåâåðíîå
òîëêîâàíèå, íåêîíêðåòíîå îáîáùåíèå íàáëþäåíèé, ïî-
ëó÷åííûõ â îãðàíè÷åííûõ óñëîâèÿõ, ñëóæèëî èñòî÷-
íèêîì ñåðüåçíûõ ïðîòèâîðå÷èé. Òàê áûëî, íàïðèìåð,
ñ òåîðèåé Êëàóçèóñà î òåïëîâîé ñìåðòè Âñåëåííîé.
À ñêîëüêî âàðèàíòîâ âå÷íûõ äâèãàòåëåé çíàåò èñòîðèÿ!

2. Ðàññìîòðåííûå îñîáåííîñòè äâèæåíèÿ ãàçà ÿâ-
ëÿþòñÿ òèïè÷íûì ïðèìåðîì ïðîÿâëåíèÿ îáùåãî çàêî-
íà äèàëåêòèêè î ïåðåõîäå êîëè÷åñòâà â êà÷åñòâî.
Â ðîëè êîëè÷åñòâà çäåñü âûñòóïàåò âåëè÷èíà ñêîðîñòè
ïîòîêà, â ðîëè êà÷åñòâà � õàðàêòåð èçìåíåíèÿ ïëî-
ùàäè ïîïåðå÷íîãî ñå÷åíèÿ. Ïðè ìàëûõ çíà÷åíèÿõ ñêî-
ðîñòè åå óâåëè÷åíèå âûçûâàåòñÿ ñóæåíèåì êàíàëà,
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îäíàêî ïðè äîñòèæåíèè îïðåäåëåííîãî çíà÷åíèÿ ñêî-
ðîñòè � òàê íàçûâàåìîé ìåðû � êàðòèíà ñòàíîâèòñÿ
îáðàòíîé (â ïîñëåäóþùèõ ëåêöèÿõ ìåðà äîëæíà áûòü
íàéäåíà). Èìåííî íàëè÷èå ýòîãî çàêîíà äåëàåò íåêîð-
ðåêòíîé ýêñòðàïîëÿöèþ. Ïðè íåîñòîðîæíîì, íåîáäó-
ìàííîì åå èñïîëüçîâàíèè ìû ìîæåì ïðîïóñòèòü òîò
ìîìåíò, êîãäà êîëè÷åñòâî äîñòèãàåò ìåðû, è ïðèìå-
íèòü ïîëó÷åííûå íà ñòàðîì êà÷åñòâå çíàíèÿ è îïûò ê
íîâîìó êà÷åñòâó, ðàíåå íåèçâåñòíîìó. Ïîýòîìó íà
ëåêöèÿõ íàäî íå ïîñòóëèðîâàòü íîâûé ïîíÿòèéíûé
àïïàðàò, ò.å. íà÷èíàòü ñ îïðåäåëåíèé, à ïîêàçàòü, ÷òî
ñòàðûå ïðåäñòàâëåíèÿ îãðàíè÷åíû, ÷òî åñòü íîâûå
ìîìåíòû, ÿâëåíèÿ, ñâîéñòâà, êîòîðûå íå âïèñûâàþòñÿ
â ñòàðûå ðàìêè. È òîëüêî ïîñëå òîãî, êàê ïîÿâëÿåòñÿ
íîâûé ñìûñë, äàâàòü åìó íàçâàíèå, ââîäèòü íîâûå
òåðìèíû. ×àñòî ýòî ìîæíî ñäåëàòü ÷åðåç ïðîáëåì-
íûå ñèòóàöèè.

3. Òàêèõ ñèòóàöèé, êîãäà âîçíèêàþò ïðîòèâîðå÷èÿ,
íàäî íå áîÿòüñÿ, à, íàîáîðîò, èñêàòü èõ, ðàäîâàòüñÿ,
êîãäà îíè âîçíèêàþò. Èáî ïðîöåññ ðàçðåøåíèÿ ïðîòè-
âîðå÷èÿ åñòü ïðîöåññ íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ, ïîèñêà,
âûðàáîòêè íîâîãî çíàíèÿ. Â ðàìêàõ ñòàðûõ çíàíèé
ïðîòèâîðå÷èÿ íå ðàçðåøàþòñÿ, èõ ðàçðåøàò òîëüêî
íîâûå ïðåäñòàâëåíèÿ.

Ýòî òðóäíî, òàê êàê èíîãäà ïðèõîäèòñÿ èäòè íå
òîëüêî ïðîòèâ òîãî, ê ÷åìó ïðèâûê, ÷òî êàæåòñÿ íå-
çûáëåìûì, íî è âûñòóïàòü ïðîòèâ îáùåñòâåííîãî
ìíåíèÿ. À êàêîâî ïåðâîîòêðûâàòåëþ, îñîáåííî åñëè
îí îäèíîê, à èäåè åãî ðåâîëþöèîííû? Èíîãäà íàäî
èìåòü îïðåäåëåííîå ìóæåñòâî äàæå äëÿ òîãî, ÷òîáû
ðàçðåøèòü ïðîòèâîðå÷èå äëÿ ñåáÿ. ß ìíîãîêðàòíî íà-
áëþäàë îäíó è òó æå êàðòèíó, êîãäà ìíîãèå ñòóäåíòû
ñàìîñòîÿòåëüíî óñòàíàâëèâàþò, ÷òî â ïðèâåäåííîì
âûøå ïðèìåðå S→ ∞, íî áîÿçëèâî ìîë÷àò, ïîìíÿ,
÷òî äîëæíî áûòü S→0. Íàìíîãî áîëüøåå ìóæåñòâî
íåîáõîäèìî, ÷òîáû âûñòóïèòü ïóáëè÷íî ïðîòèâ ñëîæèâ-
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øèõñÿ äîãìàòîâ. ×àñòî íàãðàäîé ïåðâîîòêðûâàòåëþ áûëè
ñìåðòü (âñïîìíèòå Ä. Áðóíî), ñêàìüÿ ïîäñóäèìûõ
(Ã. Ãàëèëåé, Í. Êîïåðíèê), îñìåÿíèå è ïðåçðåíèå
(Í. Ëîáà÷åâñêèé, Ê. Öèîëêîâñêèé). À èìåíà ñêîëüêèõ
ïèîíåðîâ íàóêè èñòîðèÿ íå ñîõðàíèëà? Íàäî ïîìíèòü,
÷òî íîâîå âñåãäà ïðîêëàäûâàåò ñåáå ïóòü â áîðüáå,
è áûòü ãîòîâûì ê ýòîìó.

Çàìå÷ó â çàêëþ÷åíèå, ÷òî òðàäèöèîííûé ïóòü èç-
ëîæåíèÿ òåìû «Äâèæåíèå ãàçà â òðóáàõ ïåðåìåííîãî
ñå÷åíèÿ» îñíîâàí íà ôîðìàëüíîì ïðåîáðàçîâàíèè ñèñ-
òåìû äèôôåðåíöèàëüíûõ óðàâíåíèé. Ýòî ìîæíî ñäå-
ëàòü, â ïðèíöèïå, ìîë÷à.

2.7. Ìåòîäèêà ðàçðàáîòêè àêòèâíûõ
   ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé

Êàê óæå áûëî ñêàçàíî, àêòèâíûå ïðîáëåìíûå ñè-
òóàöèè íåîáõîäèìî ðàçðàáàòûâàòü çàðàíåå, è äåëàòü
ýòî ñëåäóåò ïî ñïåöèàëüíîé ìåòîäèêå. Íàìè ñîçäàíà
ìåòîäèêà, âêëþ÷àþùàÿ øåñòü ýòàïîâ: ïîèñêîâûé,
àíàëèòè÷åñêèé, ïîäãîòîâèòåëüíûé, îïðåäåëÿþùèé,
ðàçðåøàþùèé, ìåòîäîëîãè÷åñêèé [4, 10]. Ýòà ìåòîäèêà
ïðèçâàíà îðãàíèçîâàòü äåÿòåëüíîñòü îáó÷àþùåãî, è äëÿ
íåãî îíà ÿâëÿåòñÿ ñõåìîé îðèåíòèðîâî÷íîé îñíîâû äå-
ÿòåëüíîñòè. Ðàññìîòðèì ìåòîäèêó ïîäðîáíî.

I ýòàï (ïîèñêîâûé) � ýòî âû÷ëåíåíèå èç ó÷åáíîãî
ìàòåðèàëà òåõ âîïðîñîâ, êîòîðûå ìîãëè áû ñîñòàâèòü
ïðåäìåò ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè. Äëÿ ýòîãî ïðåïîäàâà-
òåëü äîëæåí ÷åòêî ïðåäñòàâëÿòü ñòðóêòóðó è ñîäåð-
æàíèå âñåãî êóðñà, à òàêæå âçàèìîñâÿçü åãî ÷àñòåé.
Ýòî æå îòíîñèòñÿ è ê îòäåëüíûì òåìàì. Ýòî ýòàï îá-
ùåé îðèåíòèðîâêè.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü, íàäî îáðàòèòü âíèìàíèå íà
âñå èíòåðåñíûå, îðèãèíàëüíûå, íåîæèäàííûå, ïàðà-
äîêñàëüíûå ðåçóëüòàòû, òùàòåëüíî ïðîàíàëèçèðîâàòü
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îñîáåííîñòè ïðîöåññîâ, èçìåíåíèå èõ õîäà, ýêñòðå-
ìóìû, àíîìàëüíîå ïîâåäåíèå ïàðàìåòðîâ è ò. ï. Ýòè
êà÷åñòâà îïðåäåëÿþòñÿ, êàê ïðàâèëî, ïðîòèâîðå÷è-
âîñòüþ, è èìåííî çäåñü áûâàåò ñêðûòà ïîòåíöèàëüíàÿ
ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ. Íàèáîëåå ïðîäóêòèâíîé òàêàÿ
ðàáîòà ìîæåò áûòü â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè íîâîãî êóðñà,
ò. å. òîãäà, êîãäà ó ñàìîãî ïðåïîäàâàòåëÿ (îñîáåííî
ìîëîäîãî) ìîãóò âîçíèêàòü ïðîòèâîðå÷èÿ, ñâÿçàííûå
ñ âîñïðèÿòèåì è óñâîåíèåì ìàòåðèàëà.

Íåîáõîäèìî òàêæå îïðåäåëèòü ìåñòà, âûçûâàþùèå
çàòðóäíåíèÿ ó ñòóäåíòîâ ïðè âîñïðèÿòèè è ïîíèìàíèè
íîâîãî ìàòåðèàëà, ïðîàíàëèçèðîâàòü âñòðå÷àþùèåñÿ ó
íèõ îøèáêè. Åñëè îíè íîñÿò ìàññîâûé õàðàêòåð, òî ýòî
ìîæåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü î âîçìîæíîñòè ñîçäàíèÿ ïðî-
áëåìíîé ñèòóàöèè â ïîòîêå, íî òàêîé æå ïîäõîä ìîæ-
íî ðåàëèçîâàòü è èíäèâèäóàëüíî íà êîíñóëüòàöèÿõ,
ïðàêòè÷åñêèõ è ëàáîðàòîðíûõ çàíÿòèÿõ. Ýôôåêòèâ-
íûì ýòîò ïîäõîä îêàçûâàåòñÿ è íà ýêçàìåíàõ, ïðåâðà-
ùàÿ èõ íå òîëüêî â êîíòðîëèðóþùåå, íî è îáó÷àþ-
ùåå ìåðîïðèÿòèå.

II ýòàï (àíàëèòè÷åñêèé) � ýòî àíàëèç òîãî, íà
îñíîâå êàêèõ ôàêòè÷åñêèõ çíàíèé ñòóäåíòîâ äîëæíà
ñîçäàâàòüñÿ ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ. Çäåñü íåîáõîäèìî
âûÿñíèòü, ÷òî ñòóäåíò óæå äîëæåí çíàòü, è íà êàêèõ
åãî ïðåäñòàâëåíèÿõ ñòðîèòñÿ ïðîòèâîðå÷èå. Ýòî ýòàï
îðèåíòèðîâêè íà èñïîëíåíèå.

Íàäî ïîíèìàòü, ÷òî ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè, îñî-
áåííî îñíîâàííûå íà ïðîòèâîðå÷èÿõ ïðîöåññà âîñïðè-
ÿòèÿ, èìåþò îòíîñèòåëüíûé õàðàêòåð. Òî, ÷òî â îäíîé
àóäèòîðèè âûçûâàåò èíòåðåñ, â äðóãîé ìîæåò îñòà-
âèòü ñòóäåíòîâ ðàâíîäóøíûìè, òàê ÷òî ïðîáëåìíîé
ñèòóàöèè íå ïîëó÷èòñÿ. Ýòî ìîæåò ïðîèñõîäèòü ïî
ìíîãèì ïðè÷èíàì, çäåñü èãðàþò âàæíóþ ðîëü óðîâåíü
ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ, èõ îáùàÿ àêòèâíîñòü è ò. ï. Î÷åíü
âàæíî äëÿ êîíêðåòíîé ñèòóàöèè íàéòè ìåñòî â ó÷åá-
íîì ïðîöåññå. Ñîçäàííàÿ ðàíüøå, ÷åì òðåáóåòñÿ, îíà
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åùå íå ñìîæåò çàòðîíóòü ñòóäåíòîâ, ñîçäàííàÿ ïîçæå,
îíà ìîæåò ïðåâðàòèòüñÿ â õîëîñòîé âûñòðåë.

III ýòàï, êîòîðûé ìû íàçâàëè ïîäãîòîâèòåëüíûé,
çàêëþ÷àåòñÿ â ïîäãîòîâêå ïðîòèâîðå÷èÿ. Çäåñü íà÷è-
íàåòñÿ èñïîëíèòåëüíàÿ ÷àñòü, ðåàëèçàöèè êîòîðîé
ïîñâÿùåíû è âñå îñòàâøèåñÿ ýòàïû. Ïðåïîäàâàòåëü äîë-
æåí îïðåäåëèòü, êàêèìè ñðåäñòâàìè ñîçäàåòñÿ ïðîòè-
âîðå÷èå (ïîñòàíîâêà ýêñïåðèìåíòà, îïèñàíèå ñîáûòèÿ,
òåîðåòè÷åñêèå âûêëàäêè è äð.), êàêîé ôàêòè÷åñêèé ìà-
òåðèàë è â êàêîì âèäå èçëàãàåòñÿ, êàêèå âîïðîñû è ñ
êàêîé öåëüþ íàäî çàäàòü. Èíîãäà íåîáõîäèìî ðåøèòü,
÷òî ïîëåçíî ñêðûòü, çàâóàëèðîâàòü, íå ïîêàçàòü ÿâíî.

IV ýòàï íàçâàí íàìè îïðåäåëÿþùèì. Çäåñü íà÷èíà-
åòñÿ êîíòðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü. Öåëü ýòîãî
ýòàïà ñîñòîèò â îïðåäåëåíèè âîçìîæíîé îöåíêè ñîçäàâ-
øåéñÿ ñèòóàöèè ñòóäåíòàìè. Âàæíî óìåòü ïîñòàâèòü
ñåáÿ íà ìåñòî ñòóäåíòîâ, ÷òîáû ïðåäóãàäàòü èõ âîç-
ìîæíûå îòâåòû, ïðåäâèäåòü çàòðóäíåíèÿ, ÿñíî ïðåä-
ñòàâèòü ñåáå, â ÷åì äëÿ ñòóäåíòîâ ìîæåò çàêëþ÷àòüñÿ
ïðîòèâîðå÷èå, êàêîâà íà íåãî ìîæåò áûòü èõ ðåàêöèÿ.

V ýòàï � ýòî îïðåäåëåíèå âîçìîæíûõ ïóòåé ðàç-
ðåøåíèÿ ïðîòèâîðå÷èÿ. Ïðåæäå âñåãî, òðåáóåòñÿ îöå-
íèòü âîçìîæíîñòü ðàçðåøåíèÿ ïðîòèâîðå÷èÿ ñàìèìè
ñòóäåíòàìè, ñôîðìóëèðîâàòü âîïðîñû, êîòîðûå ñëå-
äóåò çàäàâàòü äëÿ íàïðàâëåíèÿ ìûñëè ñòóäåíòîâ â
íóæíîå ðóñëî ïðè ðàçëè÷íîé ñòåïåíè èõ àêòèâíîñòè.
Íåîáõîäèìî ïðîäóìàòü òàêæå õîä ïîäà÷è ìàòåðèàëà
â ñëó÷àå, åñëè àêòèâíîñòü ñòóäåíòîâ áóäåò íåäîñòà-
òî÷íà. Òîãäà ïðåïîäàâàòåëü äîëæåí âçÿòü íà ñåáÿ è
ðîëü ñòóäåíòîâ. Ïðè ýòîì ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî
ïðîáëåìíîé ñèòóàöèåé ïðàêòè÷åñêè íèêîãäà íå ìîãóò
áûòü îõâà÷åíû âñå ñòóäåíòû.

Ñóùåñòâóåò äîâîëüíî ðàñïðîñòðàíåííîå ìíåíèå,
÷òî ðàçðåøàòü ïðîáëåìíóþ ñèòóàöèþ îáÿçàòåëüíî
äîëæíû ñàìè ñòóäåíòû (íåêîòîðûå äàæå ñ÷èòàþò,
÷òî èìåííî ýòî è îïðåäåëÿåò ñóùíîñòü ïðîáëåìíîãî
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îáó÷åíèÿ). Îäíàêî ýòî âîâñå íå òàê. Íàïðèìåð, çàãàä-
êè, êîòîðûå âûäâèíóëî èññëåäîâàíèå äâèæåíèÿ ãàçà
ñ ó÷åòîì åãî ñæèìàåìîñòè, â äåâÿòíàäöàòîì âåêå
îñòàâàëèñü íå îòãàäàííûìè ëó÷øèìè ôèçèêàìè ìèðà
â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ äåñÿòêîâ ëåò. È òðåáîâàòü, ÷òî-
áû ñòóäåíòû ñàìè â òå÷åíèå ëåêöèè äîäóìàëèñü,
íàïðèìåð, äî ñîïëà Ëàâàëÿ, ïî êðàéíåé ìåðå, ëåãêî-
ìûñëåííî. Íî îáÿçàòåëüíûì ÿâëÿåòñÿ óñëîâèå, ÷òîáû
ñòóäåíòû áûëè ýìîöèîíàëüíî ïîäãîòîâëåíû ê ðàçðå-
øåíèþ ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè.

VI ýòàï ÿâëÿåòñÿ ìåòîäîëîãè÷åñêèì. Çäåñü îïðåäå-
ëÿåòñÿ, êàêèì îáðàçîì íà çàíÿòèÿõ ñëåäóåò ïðîâîäèòü
àíàëèç òîãî, ïî êàêîé ïðè÷èíå âîçíèêëî ïðîòèâîðå-
÷èå, âñêðûâàòü ìåõàíèçì åãî ïðîÿâëåíèÿ, äåëàòü îáîá-
ùåíèÿ è ïðàêòè÷åñêèå âûâîäû.

Êîíòðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ â òå÷åíèå êàæäîãî èç øåñòè ýòàïîâ.

Îïèñàííàÿ ðàáîòà ïî ñîñòàâëåíèþ ïðîáëåìíîé
ñèòóàöèè î÷åíü íå ïðîñòàÿ, è ñ ïåðâîãî ðàçà åå, ïðàê-
òè÷åñêè, âûïîëíèòü íåâîçìîæíî. Âûïîëíÿåòñÿ îíà
ïîñòåïåííî, ïî ÷àñòÿì, ïîä î÷åíü òùàòåëüíûì êîíò-
ðîëåì è ñ ïîñòîÿííîé êîððåêòèðîâêîé ñâîèõ äåéñòâèé.

2.8. Ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ðàáîòà ïðåïîäàâàòåëÿ

Ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ðàáîòà âñåãäà áûëà îäíèì èç
îáÿçàòåëüíûõ ýëåìåíòîâ â äåÿòåëüíîñòè âóçîâñêîãî
ïðåïîäàâàòåëÿ. Îäíàêî íàäî êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî ïî-
ëîæåíèå ñ ìåòîäîëîãèåé â âóçàõ åùå õóæå, ÷åì ñ
ìåòîäèêîé. Ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ðàáîòà ðàíüøå ó íàñ ïîä-
ìåíÿëàñü èäåîëîãè÷åñêîé, è òàêîå ïîëîæåíèå äåë â
åùå íåäàâíåå âðåìÿ áûëî åñòåñòâåííûì. Ïåäàãîãèêà,
ïî ñóòè, áûëà íàóêîé èäåîëîãè÷åñêîé, ãëàâíîé çàäà-
÷åé êîòîðîé áûëî «êîììóíèñòè÷åñêîå âîñïèòàíèå»,
à ãëàâíûìè êàôåäðàìè, êîòîðûå îïðåäåëÿëè, êàê ìû
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äîëæíû äóìàòü, áûëè îáùåñòâåííûå âî ãëàâå ñ êàôåä-
ðîé èñòîðèè ÊÏÑÑ. Îíè áûëè ñóäüÿìè è â ìåòîäîëîãèè.
Òîëüêî èäåîëîãèçàöèåé íàøåé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ
ìîæíî îáúÿñíèòü ñëîæèâøååñÿ ïîëîæåíèå ñ ïðîáëåì-
íûì îáó÷åíèåì. Âåäü ìíîãèå èññëåäîâàòåëè äîâîëüíî
áëèçêî ïîäîøëè ê îïèñàííîìó âûøå ïîíèìàíèþ. Îä-
íàêî ïîñëåäíèé, îáîáùàþùèé øàã èìè ñäåëàí íå áûë,
è â ïåðâóþ î÷åðåäü, ïî âñåé âèäèìîñòè, èç-çà ìåòîäîëî-
ãè÷åñêîé íåãîòîâíîñòè è èäåîëîãè÷åñêîãî äîãìàòèçìà.
Âìåñòî òîãî ÷òîáû ãîâîðèòü î ïðîòèâîðå÷èÿõ, îíè óïîò-
ðåáëÿëè íè ê ÷åìó íå îáÿçûâàþùèå ðàñïëûâ÷àòûå
ïîíÿòèÿ «òðóäíîñòè», «çàòðóäíåíèÿ» è ò. ï. (Ïîìíèòå
îïðåäåëåíèå ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè Ì. È. Ìàõìóòîâà?)
Â ãîäû çàñòîÿ ñëîâî ïðîòèâîðå÷èå åñëè íå áûëî çàï-
ðåùåíî, òî ïðîñòî íå óïîòðåáëÿëîñü. Ïîìíþ, êàê â
1984 ãîäó ìåíÿ ïðèãëàñèë ïðîðåêòîð ïî ó÷åáíîé ðàáîòå
è ïîïðîñèë âûñòóïèòü ñ äîêëàäîì î ïðîáëåìíîì îáó-
÷åíèè íà ïëåíàðíîì çàñåäàíèè íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîé
êîíôåðåíöèè óíèâåðñèòåòà. «Òîëüêî ïîñòàðàéòåñü íå
óïîòðåáëÿòü ýòî âàøå ëþáèìîå ñëîâå÷êî», � ñêàçàë
îí. Êîíå÷íî, ïðîðåêòîð èìåë â âèäó ïðîòèâîðå÷èå.

Êàê îòêðîâåíèå ìíîãèå ïðåïîäàâàòåëè âîñïðèíè-
ìàþò ìûñëü, ÷òî ìåòîäîëîãèÿ ó âñåõ íàñ: ôèçèêîâ,
ýêîíîìèñòîâ, ôèëîëîãîâ è ò.ä. åäèíàÿ � äèàëåêòèêî-
ìàòåðèàëèñòè÷åñêàÿ. È âñÿ íàøà ðàáîòà: íàó÷íàÿ,
ó÷åáíàÿ, ìåòîäè÷åñêàÿ, âîñïèòàòåëüíàÿ ïðåæäå âñåãî
äîëæíà èñõîäèòü èç ýòîãî ïîñòóëàòà. Íóæíî ïîíè-
ìàòü óñëîâíîñòü ïîíÿòèÿ «ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ðàáîòà».
Íà ñàìîì äåëå ìû äîëæíû ãîâîðèòü íå î ìåòîäîëîãè-
÷åñêîé ðàáîòå, à î ìåòîäîëîãè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè
âñåé íàøåé äåÿòåëüíîñòè. Îá ýòîì íàäî ïîìíèòü ïî-
ñòîÿííî, ïîòîìó ÷òî óïðîùåííîå ïîíèìàíèå ìåòîäî-
ëîãè÷åñêîé ðàáîòû äåëàåò åå ðàâíîé ïî çíà÷èìîñòè
òîé æå ìåòîäè÷åñêîé ðàáîòå, ïðèíèæàåò ìåòîäîëî-
ãèþ äî óðîâíÿ ïðîñòî ìåòîäèêè, à èäåîëîãèþ ñòàâèò
âûøå ìåòîäîëîãèè.
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Ñåé÷àñ ïðîèñõîäèò ïîëíîå çàáâåíèå ìåòîäîëîãè-
÷åñêîé ðàáîòû â âûñøåé øêîëå. Ýòî îäèí èç ñåðüåç-
íåéøèõ íåäîñòàòêîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ íûíåøíþþ
ñèòóàöèþ â îáðàçîâàíèè. Èñ÷åçëè ïàðòêîìû, è íåêîìó
âîçãëàâèòü ýòó ðàáîòó. À åå îòñóòñòâèå  íåãàòèâíî ñêà-
æåòñÿ óæå â áëèæàéøèå ãîäû.

Ïðîáëåìíûé õàðàêòåð îáó÷åíèÿ êàê ðàç è ïîçâî-
ëÿåò íàì ïîä÷èíèòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü ñëóæåíèþ ìå-
òîäîëîãèè, òàê êàê, â ïåðâóþ î÷åðåäü, îí íàöåëåí íà
ôîðìèðîâàíèå äèàëåêòèêî-ìàòåðèàëèñòè÷åñêîãî ìè-
ðîâîççðåíèÿ. Ïðîâîäÿ åãî â æèçíü, ìû, òåì ñàìûì,
áóäåì âåñòè íåïîñðåäñòâåííóþ è öåëåíàïðàâëåííóþ
ìåòîäîëîãè÷åñêóþ ðàáîòó áåç ïðèìåñè êàêîé-ëèáî
èäåîëîãèè.

Îäíàêî ñîçäàíèå ïðîòèâîðå÷èé íå äîëæíî ïðå-
âðàùàòüñÿ â ñàìîöåëü. Íåîáõîäèìî íàãëÿäíî è óáåäè-
òåëüíî ïîêàçûâàòü, ÷òî ïðîòèâîðå÷èÿ îáúåêòèâíû.
Ìíîãîå ìîæåò äàòü äàæå ïðîñòàÿ èëëþñòðàöèÿ ïðî-
ÿâëåíèÿ çàêîíîâ äèàëåêòèêè (÷òî âñåãäà ìîæíî ñäå-
ëàòü ÷åðåç ïðîáëåìíóþ ñèòóàöèþ), è ýòî ïîÿâëåíèå â
êàæäîé íàóêå èìååò ñâîþ ñïåöèôèêó. Íî ïîêàçàòü,
÷òî çàêîí åñòü, ìàëî, âàæíî âñêðûòü ìåõàíèçì åãî
ïðîÿâëåíèÿ â êîíêðåòíîé ñèòóàöèè, ïîêàçàòü, ê ÷åìó
ìîæåò ïðèâåñòè ïðåíåáðåæåíèå çàêîíîì.

Áîëüøóþ ïîëüçó ïðèíîñèò îáñóæäåíèå íà çàñåäà-
íèÿõ êàôåäð èëè ìåòîäè÷åñêèõ ñåìèíàðàõ ïðîáëåì-
íûõ ñèòóàöèé, ïîäãîòîâëåííûõ ïðåïîäàâàòåëÿìè.
Â íà÷àëå íàøåé ðàáîòû ïî ðàçâèòèþ ïðîáëåìíîãî
õàðàêòåðà îáó÷åíèÿ ìû îáñóæäàëè ïðîáëåìíûå ñèòó-
àöèè íà êàæäîì çàñåäàíèå êàôåäðû, ñîñòàâèâ ïðåä-
âàðèòåëüíî ïëàí èõ ðàçðàáîòêè. Íà ýòèõ çàñåäàíèÿõ,
ôàêòè÷åñêè, ìîäåëèðîâàëñÿ ôðàãìåíò ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà, êîãäà äîêëàäûâàþùèé ïðîáëåìíóþ ñèòóàöèþ
ïðåïîäàâàòåëü áûë ëåêòîðîì, à îñòàëüíûå ïðåïîäàâà-
òåëè èãðàëè ðîëü äîáðîñîâåñòíûõ ñòóäåíòîâ. Òàêàÿ
ðàáîòà íàì î÷åíü ìíîãî äàëà, ïîçâîëèëà âûÿâèòü îñî-
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áåííîñòè, õàðàêòåðíûå ÷åðòû òåõíîëîãèè ðàçðàáîòêè
è èñïîëüçîâàíèÿ ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé. Íî ãëàâíîå
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî äîâîëüíî áûñòðî áûë âûðà-
áîòàí åäèíûé âçãëÿä íà ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå, è îïè-
ñàííûé âûøå ïðîáëåìíûé õàðàêòåð îáó÷åíèÿ áûë
ïðèíÿò âñåìè ÷ëåíàìè êàôåäð [5,37].

Ýòîò ïîäõîä áûë è ïðèíÿò áîëüøèì ÷èñëîì ó÷àñ-
òíèêîâ ÷åòûðåõ ìåæäóíàðîäíûõ êîíôåðåíöèé «Ìå-
òîäîëîãè÷åñêèå, äèäàêòè÷åñêèå è ïñèõîëîãè÷åñêèå
àñïåêòû ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ», ïðîâåäåííûõ êàôåä-
ðîé îáùåé ôèçèêè è äèäàêòèêè ôèçèêè Äîíåöêîãî ãî-
ñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà (1990, 1991, 1993, 1996
ãã.). Â òåçèñàõ ýòèõ êîíôåðåíöèé ìîæíî íàéòè áîëü-
øîå êîëè÷åñòâî èíòåðåñíûõ ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé.

Åùå ðàç çàìå÷ó, ÷òî ïðîáëåìíûé õàðàêòåð �
ýòî ìèðîâîççðåíèå ïðåïîäàâàòåëÿ, åãî îáðàç ìûñëè.
Ãîâîðÿ î ïðåïîäàâàíèè, â îñíîâíîì, èìåþò â âèäó
âëèÿíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà íà ó÷åíèêà, ñòóäåíòà. Íî
ïðîáëåìíûé ïîäõîä ôîðìèðóåò íå òîëüêî îáó÷àåìûõ,
íî è îáó÷àåìîãî, îí çàñòàâëÿåò åãî íå òîëüêî èíà÷å
ïðåïîäàâàòü, íî è èíà÷å ìûñëèòü. Â ýòîì ñìûñëå
òðóäíî ïåðåîöåíèòü çíà÷åíèå îïèñàííîé âûøå ðàáîòû
äëÿ ìîëîäîãî ïðåïîäàâàòåëÿ, åå âëèÿíèå íà åãî ñòà-
íîâëåíèå, íà ôîðìèðîâàíèå åãî ïðåïîäàâàòåëüñêîãî
êðåäî.

Äîñòàòî÷íî îäèí ðàç îáñóäèòü õîðîøî ñîñòàâëåí-
íóþ ïðîáëåìíóþ ñèòóàöèþ, ÷òîáû óáåäèòüñÿ â òîì,
êàêîå ñèëüíîå ïñèõîëîãè÷åñêîå âîçäåéñòâèå îíà îêà-
çûâàåò, êàêîå ýòî ìîùíîå îðóæèå. Ïðè ñîçäàíèè ïðî-
áëåìíûõ ñèòóàöèé âîçíèêàþò îñîáûå ïñèõîëîãè÷åñêèå
ìîìåíòû, êîãäà ñòóäåíòû îøèáàþòñÿ, è ýòî îáóñëîâ-
ëèâàåò ñïåöèàëüíûå òðåáîâàíèÿ ê ïðåïîäàâàòåëþ. Áîëü-
øîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàþò òàêèå åãî êà÷åñòâà, êàê
òàêò, ÷óâñòâî ìåðû, ÷óâñòâî þìîðà. Ïðåïîäàâàòåëþ
íåîáõîäèìî ïðîÿâëÿòü äåëèêàòíîñòü è íå ñòûäèòü ñòó-
äåíòîâ, îáâèíÿÿ èõ â íåâåæåñòâå, ãëóïîñòè è ò.ï.
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Íà çàíÿòèÿõ îáÿçàíà öàðèòü óâàæèòåëüíàÿ è äîâåðè-
òåëüíàÿ äåëîâàÿ àòìîñôåðà. Ñòóäåíò äîëæåí âèäåòü
èñêðåííîñòü ïðåïîäàâàòåëÿ â æåëàíèè íàó÷èòü åãî,
÷óâñòâîâàòü ñåáÿ åãî åäèíîìûøëåííèêîì, ïîíèìàòü,
÷òî âñå îíè çàíèìàþòñÿ îäíèì è òåì æå äåëîì, õîòÿ
ôóíêöèè òîãî è äðóãîãî ðàçëè÷íû. Ýòî è åñòü ó÷åò
÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà â îáó÷åíèè, ýòî è åñòü ïåäàãî-
ãèêà ñîòðóäíè÷åñòâà, ýòî è åñòü ãóìàíèçàöèÿ îáðà-
çîâàíèÿ.

Ñòóäåíò ñåé÷àñ èñïûòûâàåò äåôèöèò îáùåíèÿ ñ
ïðåïîäàâàòåëåì. Ìû åãî ïè÷êàåì çíàíèÿìè, íî ìàëî
ãîâîðèì î æèçíè âîîáùå, îáùèõ âåùàõ, êîòîðûå
íàïðÿìóþ, ìîæåò áûòü, è íå êàñàþòñÿ èçó÷àåìîãî
ïðåäìåòà, íî ïîìîãàþò ñòóäåíòó âûðàáîòàòü ñâîþ æèç-
íåííóþ ïîçèöèþ è öåëîñòíóþ êàðòèíó ìèðà. Íà êàæ-
äîì çàíÿòèè ìû äîëæíû ó÷èòü íå òîëüêî çàêîíàì
íàóêè, êîòîðóþ ïðåïîäàåì, íî è çàêîíàì æèçíè.
Èìåííî ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè ìîãóò ïîìî÷ü íàì ïðè-
ó÷èòü ñòóäåíòà âûñêàçûâàòü ñâîå ìíåíèå, îòñòàèâàòü
åãî, ñïîðèòü. Íå áóäåò â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ïðîòèâî-
ðå÷èé �  íå áóäåò è ñïîðîâ, äèñêóññèé.

Îäíèì èç îñíîâíûõ ïðåïÿòñòâèé íà ïóòè âíåäðå-
íèÿ ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ, î êîòîðîì ïðèõîäèòñÿ
ñëûøàòü äîâîëüíî ÷àñòî, ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îíî òðå-
áóåò äîïîëíèòåëüíûõ çàòðàò âðåìåíè. Òàêàÿ ïîñòàíîâ-
êà âîïðîñà ÿâëÿåòñÿ ïîïðîñòó íåêîððåêòíîé, ïîòîìó
÷òî íîâûé ïîäõîä, ïðèçâàííûé ïðèéòè íà ñìåíó èí-
ôîðìàòèâíîìó, îöåíèâàþò ïî ìåðêàì âûïîëíåíèÿ èì
çàäà÷, êîòîðûå âîçëàãàþòñÿ èìåííî íà èíôîðìàòèâ-
íîå îáó÷åíèå. Åñòåñòâåííî, ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå ñ
ýòèì ñïðàâèòüñÿ íå ñìîæåò, îíî ïðèçâàíî ðåøàòü
äðóãèå çàäà÷è, â ïðèíöèïå íåäîñòóïíûå èíôîðìà-
òèâíîìó îáó÷åíèþ. È ïðèõîäèòñÿ òîëüêî óäèâëÿòüñÿ,
÷òî ìíîãèå, íåäîâîëüíûå èíôîðìàòèâíûì îáó÷åíèåì,
ïðè îöåíêå äðóãèõ ìåòîäîâ ïîäõîäÿò ê íèì ñ åãî ìåð-
êàìè.



Ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå � ýòî êà÷åñòâåííî íîâûé
óðîâåíü îáó÷åíèÿ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïåðåäà÷è êîëè÷å-
ñòâà ôàêòîâ ïðîáëåìíîå îáó÷åíèå, êîíå÷íî, ïðîèãðû-
âàåò ïî ñðàâíåíèþ ñ èíôîðìàòèâíûì. Íî íàäî ïîíè-
ìàòü, ÷òî ñòóäåíòàì ëó÷øå íå äàâàòü îïðåäåëåííûé
íàáîð ôàêòîâ, ðåöåïòîâ, à âîîðóæèòü èõ îïðåäåëåí-
íûì ïîäõîäîì, ïðèíöèïàìè è íàó÷èòü âûðàáàòûâàòü
ðåöåïòû ñàìîñòîÿòåëüíî [3]. È, êîíå÷íî, ðàäè ýòîãî
ñòîèò ïîæåðòâîâàòü íåêîòîðûì ÷èñëîì ôàêòîâ, íå
äàâàòü èõ íà ëåêöèÿõ, à ñýêîíîìëåííîå âðåìÿ èñïîëü-
çîâàòü äëÿ îáîáùåíèé, ñòàíîâëåíèÿ ìèðîâîççðåíèÿ,
ò. å. íà ðåàëèçàöèþ ïðîáëåìíîãî õàðàêòåðà îáó÷åíèÿ.
Ñêàçàííîå, êîíå÷íî, íå îçíà÷àåò, ÷òî èíôîðìàòèâíûé
ïîäõîä íàäî âîâñå èñêëþ÷èòü, ÷àñòî áåç íåãî ïðîñòî
íå îáîéòèñü. Íî íàäî òùàòåëüíî ïðîäóìàòü ïðîãðàììó
ó÷åáíîãî êóðñà, ñîäåðæàíèå ëåêöèé, ÷òîáû íå óïóñ-
òèòü âîçìîæíîñòè ñîçäàòü ïðîáëåìíóþ ñèòóàöèþ.



3. ÐÅÀËÈÇÀÖÈß ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÍÎÃÎ
ÏÎÄÕÎÄÀ Â ÊÎÌÏÜÞÒÅÐÍÎÉ ÎÁÓ×ÀÞÙÅÉ

ÑÈÑÒÅÌÅ

Ðàçðàáîòêà êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì (ñèñòåì) ó÷åá-
íîãî íàçíà÷åíèÿ èìååò áîëåå ÷åì òðèäöàòèëåòíþþ èñ-
òîðèþ. Ìîæíî âûäåëèòü íåñêîëüêî ýòàïîâ åå ðàçâèòèÿ,
ïðè ýòîì õàðàêòåðíî, ÷òî êàæäûé íîâûé âèòîê îïðå-
äåëÿëñÿ íå äèäàêòè÷åñêèìè äîñòèæåíèÿìè, à íîâûìè
òåõíè÷åñêèìè âîçìîæíîñòÿìè êîìïüþòåðîâ. Âíà÷àëå
ýòî áûëè ïðîãðàììû ïîääåðæêè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, è
îíè èãðàëè, â îñíîâíîì, ðîëü îáû÷íûõ òåõíè÷åñêèõ
ñðåäñòâ. Çà ðóáåæîì ýòî íàïðàâëåíèå ïîëó÷èëî íà-
çâàíèå Computer Assistant Learning. Ïîÿâëåíèå ïåð-
ñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ äàëî ìîùíûé èìïóëüñ äëÿ
ñîçäàíèÿ îáó÷àþùèõ ñèñòåì, êîòîðûå áûëè ïðèçâàíû
îáó÷àòü (â ðàìêàõ îïðåäåëåííîãî êîëè÷åñòâà ó÷åáíîãî
ìàòåðèàëà) áåç ïîìîùè ÷åëîâåêà. Îíè ïîëó÷èëè íàç-
âàíèå Tutoring Systems. Íàèáîëåå ñîâåðøåííûå èç
íèõ âûïîëíÿþòñÿ íà îñíîâå ìåòîäîâ èñêóññòâåííîãî èí-
òåëëåêòà (Intelligent Tutoring Systems) [56]. Õîòÿ óïî-
ìÿíóòàÿ âûøå òåðìèíîëîãèÿ èñïîëüçóåòñÿ è â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ, îïèñàííîå  äåëåíèå âåñüìà óñëîâíî, òàê
êàê ïåðâîå íàïðàâëåíèå ïðàêòè÷åñêè ñëèâàåòñÿ ñî
âòîðûì.
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Ïåðâûå îáó÷àþùèå ïðîãðàììû áûëè ñîçäàíû äëÿ
ïðîñòåéøèõ ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, îíè áûëè íà-
ïèñàíû ïðàêòè÷åñêè áåç ó÷àñòèÿ ñïåöèàëèñòîâ ïî äè-
äàêòèêå. Â äèäàêòè÷åñêîì ïëàíå îíè áûëè ïðèìèòèâíû
è ïðåäñòàâëÿëè ñîáîé, ïî ñóòè äåëà, ïåðåïèñàííûå èç
ó÷åáíèêîâ òåêñòû, ñîïðîâîæäàþùèåñÿ âîïðîñàìè. Ó÷à-
ùèìñÿ ïðåäëàãàëîñü òåïåðü ÷èòàòü ó÷åáíûé ìàòåðèàë
íå â êíèãàõ, à íà ýêðàíå äèñïëåÿ.

Öâåòíûå ìîíèòîðû, ïîñëåäóþùåå ðàçâèòèå êîì-
ïüþòåðíîé ãðàôèêè äàëè íîâûå èìïóëüñû ðàçðàáîòêå
îáó÷àþùèõ ñèñòåì. Ïîÿâèëèñü öâåò, àíèìàöèÿ, çâóê.
Çàòåì ãëàâåíñòâóþùèìè îêàçàëèñü èäåè ìóëüòèìåäèà,
ãèïåðìåäèà. È êàæäûé ðàç íà ïåðâîì ïëàíå îïÿòü îêà-
çàëèñü ïðîãðàììèñòû, äèäàêòè÷åñêàÿ êóëüòóðà ðàç-
ðàáîò÷èêîâ áûëà íèçêîé, à ðåàëèçàöèÿ íîâûõ òåõíè-
÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé îïåðåæàëà äèäàêòè÷åñêóþ ìûñëü.
È âîò îäíàæäû ïîÿâèëàñü èíôîðìàöèÿ î êîíêóðñå íà
ëó÷øóþ îáó÷àþùóþ ïðîãðàììó, ãäå îñîáî ïîä÷åðêè-
âàëîñü, ÷òî ïðîãðàììû áåç çâóêà (!) ê ðàññìîòðåíèþ
íå ïðèíèìàþòñÿ. Äèäàêòè÷åñêèå æå òðåáîâàíèÿ ê ïðî-
ãðàììàì íå âûäâèãàëèñü. Ñåé÷àñ ñîçäàíî îãðîìíîå
êîëè÷åñòâî ðàçëè÷íûõ ïðîãðàìì ó÷åáíîãî íàçíà÷å-
íèÿ, îäíàêî, êàê ìû âèäèì, ñóùåñòâåííîãî âëèÿíèÿ
íà ó÷åáíûé ïðîöåññ îíè íå îêàçûâàþò. Êîìïüþòåð â
îáó÷åíèè èñïîëüçóåòñÿ, â îñíîâíîì, êàê çàìåíèòåëü
òðàäèöèîííûõ äèäàêòè÷åñêèõ ñðåäñòâ. Óïîð â áîëü-
øèíñòâå ïðèìåíÿåìûõ êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì äå-
ëàåòñÿ íà íàãëÿäíîñòü, êîòîðàÿ ñ ïîìîùüþ êîìïüþòå-
ðà ðåàëèçóåòñÿ, êîíå÷íî, ÷ðåçâû÷àéíî ýôôåêòèâíî.
Îäíàêî çà÷àñòóþ îáó÷åíèå ýòèì è îãðàíè÷èâàåòñÿ,
ïîñêîëüêó ïðîãðàììû, â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå,
ÿâëÿþòñÿ äåìîíñòðàöèîííûìè.

Ïðåíåáðåæåíèå äèäàêòèêîé, íåïîíèìàíèå åå ðîëè
ïðè ïðîåêòèðîâàíèè îáó÷àþùèõ ïðîãðàìì ïðèâîäèò ê
òîìó, ÷òî èñïîëüçîâàíèå èíûõ ïðîãðàìì äàæå íàíî-
ñèò âðåä ó÷åáíîìó ïðîöåññó. Íå õî÷åòñÿ âåðèòü, íî



119

îêîëî äåñÿòè ëåò íàçàä ÷èñëî òàêèõ ïðîãðàìì äîñòè-
ãàëî 90 % (!) [36]. Îäíàêî è ñåé÷àñ íåò ñåðüåçíûõ
îñíîâàíèé ñ÷èòàòü, ÷òî ïîëîæåíèå çàìåòíî èçìåíè-
ëîñü ê  ëó÷øåìó.

Ïðèíöèïèàëüíî íîâûé ïî ïîäõîäó êîìïüþòåðíûé
îáó÷àþùèé êîìïëåêñ, â ïîëíîé ìåðå ðåàëèçóþùèé
äåÿòåëüíîñòíûé ïîäõîä, ñîçäàí íà êàôåäðå îáùåé ôè-
çèêè è äèäàêòèêè ôèçèêè Äîíåöêîãî ãîñóäàðñòâåííî-
ãî óíèâåðñèòåòà [12, 13, 50, 53, 54].

3.1. Èíòåëëåêòóàëüíûé îáó÷àþùèé êîìïëåêñ
 ïî ôèçèêå

Ëþáàÿ îáó÷àþùàÿ êîìïüþòåðíàÿ ñèñòåìà � ýòî
ñèñòåìà, îñíîâàííàÿ íà çíàíèÿõ. Êàê èçâåñòíî, ïîñò-
ðîåíèå ñèñòåì, îñíîâàííûõ íà çíàíèÿõ, ÿâëÿåòñÿ ïðåä-
ìåòîì èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà [39]. Áîëåå òîãî
(õîòÿ îá ýòîì çíàþò äàëåêî íå âñå  ðàçðàáîò÷èêè è
ïîëüçîâàòåëè îáó÷àþùèõ ïðîãðàìì), êîìïüþòåðíûå
òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ îòíîñÿòñÿ ê îäíîé èç ïðèêëàäíûõ
åãî âåòâåé �  èñêóññòâåííîìó èíòåëëåêòó â îáó÷åíèè.
Ïîä èñêóññòâåííûì èíòåëëåêòîì â îáó÷åíèè ïîíèìàþò
íîâóþ ìåòîäîëîãèþ ïñèõîëîãè÷åñêèõ è äèäàêòè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèé ïî ìîäåëèðîâàíèþ ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà â
ïðîöåññå îáó÷åíèÿ, îïèðàþùóþñÿ íà ìåòîäû îäíîé èç
âåòâåé èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà  � èíæåíåðèè çíà-
íèé. Äðóãèìè ñëîâàìè, ýòî ñèíòåç ïñèõîëîãèè, äèäàê-
òèêè è èíæåíåðèè çíàíèé.

Òàêèì îáðàçîì, îáó÷àþùàÿ ñèñòåìà äîëæíà áûòü
èíòåëëåêòóàëüíîé. Ýòî çíà÷èò, ÷òî ñèñòåìà, â ïåðâóþ
î÷åðåäü, èìååò àâòîíîìíóþ áàçó çíàíèé, ñîäåðæà-
ùóþ ïðåäìåòíûå çíàíèÿ, òî åñòü çíàíèÿ ïî ó÷åáíîìó
ïðåäìåòó, êîòîðîìó ïîñâÿùåíà ñèñòåìà. Íàëè÷èå òà-
êîé áàçû çíàíèé ïîçâîëÿåò, íå çàòðàãèâàÿ âñþ ñèñ-
òåìó, èçìåíÿòü, äîáàâëÿòü, ðàñøèðÿòü ïðåäìåòíûå



120

çíàíèÿ, òî åñòü «îáó÷àòü» ñèñòåìó. Äðóãèìè ñëîâàìè,
èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñèñòåìà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èíñò-
ðóìåíòàëüíóþ îáîëî÷êó, êîòîðóþ íàïîëíÿþò ïðåä-
ìåòíûìè çíàíèÿìè.

Ðàçðàáîòàííûé íàìè èíòåëëåêòóàëüíûé îáó÷àþùèé
êîìïëåêñ ïî ôèçèêå îñíîâàí íà ôðåéìîâîì ïðåäñòàâ-
ëåíèè çíàíèé [12]. Îí ñîñòîèò èç îòäåëüíûõ àâòîíîì-
íûõ ñèñòåì (â íàñòîÿùåå âðåìÿ èõ 15), ðåàëèçóþùèõ
åäèíûé äèäàêòè÷åñêèé ïîäõîä. Ãëàâíûìè îñîáåííîñ-
òÿìè ýòîãî ïîäõîäà ÿâëÿþòñÿ: ïîä÷èíåíèå ñîäåðæà-
íèÿ êàæäîé ñèñòåìû íå ëîãèêå îòäåëüíîé òåìû, à
ëîãèêå ðàçâèòèÿ ïðîöåññà èëè ÿâëåíèÿ, èìèòèðóåìîãî
ñèñòåìîé; ïîñòðîåíèå ïðåäìåòíûõ è òåêóùèõ ìîäåëåé
îáó÷àåìîãî, â òîì ÷èñëå ìîäåëåé îøèáîê; îáÿçàòåëü-
íîå è ñïåöèàëüíîå îôîðìëåíèå ââîäíî-ìîòèâàöèîí-
íîãî è äðóãèõ ýòàïîâ, à òàêæå ÷àñòåé äåÿòåëüíîñòè;
ïåäàãîãè÷åñêàÿ íàïðàâëåííîñòü äèàëîãà; âîçìîæíîñòü
âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ ñèñòåìû (äîñòèæåíèÿ öåëè
äåÿòåëüíîñòè) îáó÷àåìûìè ñ ðàçëè÷íîé ñòåïåíüþ ïîä-
ãîòîâêè. Âñå íà÷àëüíûå ÷èñëåííûå çíà÷åíèÿ ãåíåðè-
ðóþòñÿ ñëó÷àéíûì îáðàçîì ïðè çàïóñêå ñèñòåìû [13,
49, 50, 53, 54].

Ðàáîòà ñ îòäåëüíîé ñèñòåìîé ïîä÷èíåíà äîñòèæå-
íèþ áëèæàéøèõ ó÷åáíûõ öåëåé, îáóñëîâëåííûõ åå
ïðåäìåòíûì ñîäåðæàíèåì, ïðè÷åì ãëàâíûì çäåñü ÿâ-
ëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå óìåíèé. Ðàáîòà ñî âñåì êîìï-
ëåêñîì èìååò äîïîëíèòåëüíûé ìåòîäîëîãè÷åñêèé ñìûñë
è íàïðàâëåíà íà äîñòèæåíèå îòäàëåííûõ ó÷åáíûõ öå-
ëåé � ôîðìèðîâàíèå îáðàçà äåéñòâèé ïî ðåøåíèþ
ôèçè÷åñêèõ çàäà÷. Ïðè ýòîì ïîäõîä ê ðåøåíèþ çàäà÷
ÿâíî íå îãîâàðèâàåòñÿ è íå îáñóæäàåòñÿ, à âîñïðèíè-
ìàåòñÿ è çàêðåïëÿåòñÿ îáó÷àåìûì êàê äåÿòåëüíîñòü.
Çäåñü ãëàâíóþ ðîëü èãðàþò ïñèõîëîãè÷åñêèå ìåõàíèç-
ìû íåïðîèçâîëüíîãî çàïîìèíàíèÿ [29]. Ïî ñóòè äåëà,
îáó÷àþùàÿ ñèñòåìà ÿâëÿåòñÿ ñõåìîé îðèåíòèðîâî÷-
íîé îñíîâû äåÿòåëüíîñòè.
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Â íàñòîÿùåé êíèãå ðàññìàòðèâàåòñÿ òîëüêî îäèí
èç íåñêîëüêèõ àñïåêòîâ ðàçðàáîòêè êîìïüþòåðíîé îáó-
÷àþùåé ñèñòåìû  � ïðîåêòèðîâàíèå ó÷åáíîé äåÿòåëü-
íîñòè.

3.2. Ñîäåðæàòåëüíàÿ ÷àñòü

Äèäàêòè÷åñêîå ïðîåêòèðîâàíèå êîìïüþòåðíîé îáó-
÷àþùåé ñèñòåìû îçíà÷àåò, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ïðîåêòè-
ðîâàíèå ñðåäñòâ îðãàíèçàöèè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü íåîáõîäèìî ïðîäóìàòü ñîäåð-
æàòåëüíóþ ÷àñòü äåÿòåëüíîñòè. Íàïîìíèì, ÷òî ó÷åá-
íàÿ äåÿòåëüíîñòü âêëþ÷àåò â ñåáÿ äåéñòâèÿ ïî óÿñíå-
íèþ ñîäåðæàíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà è äåéñòâèÿ ïî
åãî îáðàáîòêå. Ïðè ýòîì èçëîæåíèå ó÷åáíîãî ìàòåðè-
àëà îñíîâàíî íà ëîãèêå ïîñòðîåíèÿ ñòðóêòóðíûõ åäè-
íèö, à äåéñòâèÿ ïî åãî îáðàáîòêå, òî åñòü ðåøåíèå
ó÷åáíûõ çàäà÷, âûïîëíÿþòñÿ ñîãëàñíî ëîãèêå èñïîëü-
çîâàíèÿ ýòèõ åäèíèö. Íåîáõîäèìà ñïåöèàëüíàÿ ñèñòå-
ìà äåéñòâèé, âûïîëíÿÿ êîòîðûå, îáó÷àåìûé ìîã áû
âûÿâëÿòü ëîãè÷åñêèå ñâÿçè èçó÷àåìîé ñòðóêòóðíîé
åäèíèöû ñ óæå óñâîåííûìè åäèíèöàìè.

Ïðè ïîñòðîåíèè îáó÷àþùèõ ñèñòåì âîçìîæíû äâà
ïîäõîäà � òåìàòè÷åñêèé è çàäà÷íûé. Ïåðâûé çàê-
ëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü ïîä÷èíÿ-
åòñÿ ëîãèêå ðàçâèòèÿ îïðåäåëåííîé òåìû (ðàçäåëà).
Îáó÷àåìûé âíà÷àëå äîëæåí ðàáîòàòü ñ òåîðåòè÷åñêèì
ìàòåðèàëîì, à çàòåì èñïîëüçîâàòü åãî ïðè âûïîëíåíèè
ðàçëè÷íûõ óïðàæíåíèé. Â ïåðâûõ îáó÷àþùèõ ïðîãðàì-
ìàõ ðîëü óïðàæíåíèé èãðàëè âîïðîñû, ñ ïîìîùüþ
êîòîðûõ îñóùåñòâëÿëîñü «çàêðåïëåíèå» çíàíèé. Ôàê-
òè÷åñêè, öåëüþ ÿâëÿëîñü çàïîìèíàíèå. Ê ñîæàëåíèþ,
ïîñòðîåííûå ïî òàêîìó ïðèíöèïó îáó÷àþùèå ïðîã-
ðàììû ñîçäàþòñÿ äî ñèõ ïîð.
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Áîëåå ñîâåðøåííûå îáó÷àþùèå ñèñòåìû, êðîìå
òåîðåòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, èìåþò è ñîîòâåòñòâóþùèé
åìó îïðåäåëåííûé íàáîð çàäà÷. Çàäà÷è çäåñü, êàê ñëå-
äóåò èç ñóùåñòâà äåÿòåëüíîñòíîãî ïîäõîäà, ÿâëÿþòñÿ
íåîáõîäèìûì ýëåìåíòîì, òàê êàê èìåííî ïðè èõ ðåøå-
íèè îñâàèâàåòñÿ ñïîñîá äåéñòâèé. Öåëü çàêëþ÷àåòñÿ â
óñâîåíèè äàííîé òåìû ñ íåîáõîäèìîé ãëóáèíîé. Íàïîì-
íèì, ÷òî óñâîåíèå çíàíèé ïðîèñõîäèò òîëüêî â ïðî-
öåññå îïåðèðîâàíèÿ ýòèìè çíàíèÿìè. Ïîýòîìó ïðè òå-
ìàòè÷åñêîì ïîäõîäå íåîáõîäèìà ñïåöèàëüíàÿ ñèñòåìà
ó÷åáíûõ çàäà÷, îòâå÷àþùàÿ îïðåäåëåííûì òðåáîâà-
íèÿì êàê ïî êà÷åñòâåííûì õàðàêòåðèñòèêàì, òàê è ïî
ñâîéñòâàì (çà ðóáåæîì äëÿ ýòîãî èñïîëüçóþò òåðìèí
problems sequence � ïîñëåäîâàòåëüíîñòü çàäà÷), ïî-
çâîëÿþùàÿ îïåðèðîâàòü âñåìè çíàíèÿìè â ïðåäåëàõ
òåìû. Îäíàêî â ðåàëüíîñòè ýòîãî, ïðàêòè÷åñêè, íåò.
Îñíîâíûì ñîäåðæàíèå îáó÷àþùèõ ñèñòåì îñòàþòñÿ
çíàíèÿ, à äåÿòåëüíîñòè ïî îáðàáîòêå ýòèõ çíàíèé îò-
âîäèòñÿ âòîðîñòåïåííàÿ ðîëü, ÷àñòî èëëþñòðàòèâíàÿ.
Äåÿòåëüíûé ïîäõîä, åñëè î íåì ãîâîðÿò, ïðîñòî äåê-
ëàðèðóåòñÿ. Êàê ïðàâèëî, îí âîñïðèíèìàåòñÿ íà áûòî-
âîì óðîâíå, à íå êàê íàó÷íàÿ òåîðèÿ. Åñëè ðå÷ü èäåò îá
èñïîëüçîâàíèè êîìïüþòåðà, êîãäà îáó÷àåìûé âûíóæ-
äåí ñîâåðøàòü äåéñòâèÿ âî âíåøíåé ôîðìå, ðàáîòàÿ ñ
êëàâèàòóðîé, ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ ñ îñîáîé ñèëîé. «Ðàçâå
ìîæíî çà êîìïüþòåðîì íå äåéñòâîâàòü? Êîíå÷íî, ðàáî-
òà çà êîìïüþòåðîì � ýòî äåÿòåëüíîñòü» � òàê äóìàþò
î÷åíü ìíîãèå. Îäíàêî ìû çíàåì, ÷òî äëÿ òîãî ÷òîáû ýòà
ðàáîòà ñòàëà äåéñòâèòåëüíî äåÿòåëüíîñòüþ, åå íàäî ñïå-
öèàëüíî îðãàíèçîâàòü â ñîîòâåòñòâèè ñ îïèñàííîé â ïåð-
âîé ãëàâå òåîðèåé. Êàê îòìåòèë â 1988 ãîäó Å. È. Ìàø-
áèö [36], íè îäíà èç îòå÷åñòâåííûõ òåîðèé, â òîì ÷èñëå
äåÿòåëüíîñòíàÿ, íå ñòàëà îñíîâîé äëÿ ðàçðàáîòêè êîì-
ïüþòåðíûõ îáó÷àþùèõ ñèñòåì. Ýòî áûëî îòìå÷åíî â
1988 ã. Àêòèâíàÿ äåÿòåëüíîñòü àâòîðà â êîìïüþòåðíûõ
òåõíîëîãèÿõ îáó÷åíèÿ â òå÷åíèå ïîñëåäíåãî äåñÿòèëå-



123

òèÿ, ó÷àñòèå âî ìíîãèõ îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ
êîíôåðåíöèÿõ ïî ýòîé òåìàòèêå ïîçâîëÿþò óòâåðæ-
äàòü, ÷òî ðàçðàáîò÷èêè îáó÷àþùèõ ñèñòåì íå âëàäåþò
ïñèõîëîãè÷åñêîé òåîðèåé äåÿòåëüíîñòè è, êðîìå îò-
äåëüíûõ ýëåìåíòîâ (êàê ïðàâèëî, êîíòðîëüíîé ÷àñòè),
íå èñïîëüçóþò åå.

Ìû ïðèìåíÿåì â íàøèõ îáó÷àþùèõ ñèñòåìàõ çà-
äà÷íûé ïîäõîä, îñíîâàííûé íà ðåøåíèè îòäåëüíîé
çàäà÷è, êîòîðàÿ è ñîñòàâëÿåò ñîäåðæàíèå îáó÷àþùåé
ñèñòåìû. Ýòîò ïîäõîä ïðåäñòàâëÿåòñÿ åñòåñòâåííûì ñ
òî÷êè çðåíèÿ äåÿòåëüíîñòè, ÷üÿ ñóùíîñòü çàêëþ÷àåò-
ñÿ, êàê ìû ïîìíèì, èìåííî â ðåøåíèè çàäà÷. Òàêîé
ïîäõîä ïîçâîëÿåò íàãëÿäíî è ýôôåêòèâíî îðãàíèçî-
âàòü äåÿòåëüíîñòü îáó÷àåìûõ, òàê êàê, ïî ñóòè äåëà,
ìîäåëèðóåò ðåàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü.

Çàäà÷à, ïðåäëàãàåìàÿ â êà÷åñòâå çàäàíèÿ îáó÷àþ-
ùåé ñèñòåìû, ñëîæíîñòüþ ïðåâîñõîäèò îáû÷íûå çà-
äà÷è. Ñ ïîìîùüþ òàêèõ çàäà÷, êàê ìû âèäåëè â ðàçäå-
ëå 1, ôîðìèðóåòñÿ îáîáùåííîñòü äåéñòâèé. Çàäàíèå
ñèñòåìû ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ãëîáàëüíóþ çàäà÷ó, êî-
òîðàÿ â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè ðàñ÷ëåíÿåòñÿ íà ðÿä
ïîäçàäà÷ (îïåðàöèîííûé ñïîñîá ñòðóêòóðèðîâàíèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè).

Íàèáîëåå ýôôåêòèâíûìè ñ òî÷êè çðåíèÿ äåÿòåëü-
íîñòè ÿâëÿþòñÿ òàê íàçûâàåìûå îáðàòíûå çàäà÷è,
êîãäà îïðåäåëåíèþ ïîäëåæàò íà÷àëüíûå óñëîâèÿ. Íà-
ïðèìåð, â ñèñòåìå «Ïîïàäè â öåëü» (êèíåìàòèêà) íå-
îáõîäèìî íàéòè óãîë, ïîä êîòîðûì íàäî âûñòðåëèòü
èç îðóäèÿ (â áàëëèñòèêå � óãîë áðîñàíèÿ), ÷òîáû ïî-
ïàñòü â öåëü. Ïðÿìàÿ çàäà÷à äëÿ òàêîãî ïðîöåññà ïðåä-
ïîëàãàåò îïðåäåëåíèå ìåñòà, â êîòîðîå ïîïàäåò ñíà-
ðÿä ïðè çàäàííîì óãëå áðîñàíèÿ. Â ñèñòåìå «Çàáåé
ãâîçäü» ãâîçäü çàáèâàåòñÿ ñ ïîìîùüþ øàðà, ñêàòûâàþ-
ùåãîñÿ ñ íàêëîííîé ïëîñêîñòè. Ïðÿìàÿ çàäà÷à â ýòîì
ñëó÷àå ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåíèå ãëóáèíû, íà êîòî-
ðóþ áóäåò çàáèò ãâîçäü, êîãäà îí ñêàòèòñÿ ñ îïðåäå-
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ëåííîé âûñîòû. Îáðàòíàÿ çàäà÷à çàêëþ÷àåòñÿ â íà-
õîæäåíèè âûñîòû, ñ êîòîðîé äîëæåí ñêàòèòüñÿ øàð,
÷òîáû çàáèòü ãâîçäü íà çàäàííóþ ãëóáèíó. Îáðàòíàÿ
çàäà÷à ïîçâîëÿåò îáó÷àåìîìó èãðàòü ðîëü ýêñïåðèìåí-
òàòîðà, ïðîâîäèòü çàïóñê óñòàíîâêè (âàðüèðóÿ óãîë
áðîñàíèÿ, âûñîòó ïîäíÿòèÿ øàðà è ò.ï.) è íàáëþäàòü
ïðîöåññ.

3.3. Ââîäíî-ìîòèâàöèîííûé ýòàï

Ââîäíî-ìîòèâàöèîííûé ýòàï èãðàåò âàæíóþ ïñè-
õîëîãè÷åñêóþ è äèäàêòè÷åñêóþ ðîëü â îáó÷åíèè âîîá-
ùå, à ïðè èñïîëüçîâàíèè êîìïüþòåðà åãî ðîëü âîçðà-
ñòàåò ìíîãîêðàòíî. Â òî æå âðåìÿ, êðàéíå ðåäêî ìîæ-
íî âñòðåòèòü îáó÷àþùóþ ïðîãðàììó, â êîòîðîé ýòîìó
ýòàïó óäåëÿëîñü áû äîëæíîå âíèìàíèå.

Çàäà÷àìè ââîäíî-ìîòèâàöèîííîãî ýòàïà ó÷åáíîé
äåÿòåëüíîñòè, îðãàíèçóåìîé  ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåð-
íîé îáó÷àþùåé ñèñòåìû, ÿâëÿåòñÿ ðåàëèçàöèÿ ìîòè-
âàöèîííîé è îðèåíòèðîâî÷íîé ÷àñòåé äåÿòåëüíîñòè.
Íà ýòîì ýòàïå òàêæå ïðîèñõîäèò àäàïòàöèÿ îáó÷àå-
ìûõ ê ñèñòåìå, îíè ïðèâûêàþò ê åå èíòåðôåéñó è
óïðàâëåíèþ åþ.

3.3.1. Ìîòèâàöèîííàÿ ÷àñòü

Ìîòèâàöèîííàÿ ÷àñòü ïðåäïîëàãàåò, ÷òî íà ôîíå
äîìèíèðóþùåãî ìîòèâà ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè â öå-
ëîì ðåøàåòñÿ çàäà÷à äîïîëíèòåëüíîé ìîòèâàöèè äåÿ-
òåëüíîñòè, ïðåäóñìàòðèâàåìîé îáó÷àþùåé ñèñòåìîé.

Çàäà÷íûé ïîäõîä ïî ñðàâíåíèþ ñ òåìàòè÷åñêèì
çíà÷èòåëüíî âûèãðûâàåò â ìîòèâàöèè, òàê êàê ïðåä-
ïîëàãàåò äîñòèæåíèå îáó÷àåìûì íåêîòîðîé ïðàêòè-
÷åñêè çíà÷èìîé öåëè. Âî ìíîãèõ ñèñòåìàõ ýòà öåëü
äàæå âûíåñåíà â íàçâàíèå, íàïðèìåð: «Ïîïàäè â öåëü»,
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«Çàáåé ãâîçäü», «Îïðåäåëè ìàòåðèàë», «Ñïàñè òîâàðè-
ùåé», «Îáåçâðåäü ìèíó». Òàêèì îáðàçîì, áóäóùàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü ïåðåâîäèòñÿ â ëè÷íîñòíûé ïëàí îáó÷àåìîãî  �
îí ñòàíîâèòñÿ ñîçíàòåëüíûì ñóáúåêòîì äåÿòåëüíîñòè,
ãëàâíûì äåéñòâóþùèì ëèöîì ðàçâîðà÷èâàþùèõñÿ â
ñèñòåìå ñîáûòèé. Òàê, íàïðèìåð, çàäàíèå ñèñòåìû
«Îáåçâðåäü ìèíó» íà÷èíàåòñÿ ñëîâàìè: «Âû  � êàïèòàí
òîðïåäíîãî êàòåðà�» Çàòåì êàïèòàíó äàåòñÿ ïðèêàç
îáåçâðåäèòü ìèíó, îáíàðóæåííóþ â àêâàòîðèè ïîðòà.
È íàäî âèäåòü, êàê çàãîðàþòñÿ ãëàçà, îñîáåííî ó ðå-
áÿò, ïîëó÷èâøèõ ýòî çàäàíèå. Â ñèñòåìå «Çàìåíè êî-
ëåñî» îáó÷àåìûé ñòàíîâèòñÿ ó÷àñòíèêîì ðàëëè, àâòî-
ìîáèëü êîòîðîãî ïîòåðïåë àâàðèþ.

Â ñèñòåìå «Äâèãàòåëü âíóòðåííåãî ñãîðàíèÿ» íà-
çâàíèå íå ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ ìîòèâàöèè çà ñ÷åò
óñèëåíèÿ ñóáúåêòèâíîãî íà÷àëà. Çàäà÷à ìîòèâàöèè çäåñü
ðåøàåòñÿ äðóãèì ñïîñîáîì. Îáó÷àåìîìó ïðåäëàãàåòñÿ

 

Ðèñ. 3.1. Êàòàëîã àâòîìîáèëåé
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äëÿ âûáîðà êàòàëîã àâòîìîáèëåé ñ äåìîíñòðàöèåé èõ
âíåøíåãî âèäà (ðèñ. 3.1). Äëÿ äâèãàòåëÿ òîãî àâòîìîáè-
ëÿ, êîòîðûé åìó íðàâèòñÿ áîëüøå âñåãî (ñâîåãî àâòî-
ìîáèëÿ), îáó÷àåìûé è áóäåò ïðîâîäèòü ðàñ÷åòû �
ñ ïîìîùüþ PV-äèàãðàììû (ðèñ. 3.2) îïðåäåëÿòü ìîù-
íîñòü è ê.ï.ä. äâèãàòåëÿ ïî åãî êîíñòðóêòèâíûì ïàðà-
ìåòðàì, âçÿòûì èç êàòàëîãà.

Ïîâûøåíèþ ìîòèâàöèè ñëóæèò òàêæå ñëåäóþùåå
îáñòîÿòåëüñòâî. Õîòÿ, êàê óæå óêàçûâàëîñü, ñëîæ-
íîñòü çàäàíèÿ ñèñòåìû ïðåâîñõîäèò ñëîæíîñòü îáû÷-
íûõ çàäà÷, îäíèì èç òðåáîâàíèé ê ñèñòåìå ïðè åå
ïðîåêòèðîâàíèè ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü âûïîëíåíèÿ åå
çàäàíèÿ îáó÷àåìûìè ñ ðàçëè÷íîé ñòåïåíüþ ïîäãîòîâêè,
÷òî îáåñïå÷èâàåòñÿ ñïåöèàëüíîé îðãàíèçàöèåé ïîìîùè.
(Ýòî èñêëþ÷àåò ñëîæíûå îðãàíèçàöèîííûå âîïðîñû
îòðàáîòêè çàäàíèé, êîòîðûå îáó÷àåìûå íå óñïåëè
âûïîëíèòü). Îáó÷àåìûé ñïåöèàëüíî íàöåëèâàåòñÿ íà
ïðîäóêòèâíóþ ðàáîòó. Äëÿ ýòîãî âî âñåõ ñèñòåìàõ ïîñ-
ëå ôîðìóëèðîâêè çàäàíèÿ ïðèâîäèòñÿ ñëåäóþùåå îá-
ðàùåíèå ê íåìó: «Òû, êîíå÷íî, ñïðàâèøüñÿ ñ çàäàíèåì.

 

Ðèñ. 3.2. Ê îïðåäåëåíèþ ê.ï.ä. äâèãàòåëÿ âíóòðåííåãî
               ñãîðàíèÿ
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Åñëè íå áóäåøü çíàòü, ÷òî äåëàòü, îáðàùàéñÿ ê ïîìî-
ùè, íå çàòÿãèâàÿ. Ïîìíè, ÷òî ãëàâíîå � ýòî ÏÐÎÉÒÈ
ÂÅÑÜ ÏÓÒÜ ÄÎ ÊÎÍÖÀ». È îáó÷àåìûå î÷åíü áûñòðî
óáåæäàþòñÿ, ÷òî îíè äåéñòâèòåëüíî ìîãóò ýòî ñäå-
ëàòü. Íåêîòîðûå ïðîõîäÿò ïóòü äî êîíöà, âïåðâûå
ðàáîòàÿ ñ íàøèìè ñèñòåìàìè.

Îäíîé èç îñîáåííîñòåé ïîñòðîåíèÿ äèàëîãà êîìïüþ-
òåðà ñ îáó÷àåìûìì â íàøèõ ñèñòåìàõ ÿâëÿåòñÿ òî,
÷òî â íèõ ïîëíîñòüþ îòñóòñòâóþò âîïðîñû â èõ îáû÷-
íîé ïðÿìîé ôîðìå. Âî âñåõ ñèñòåìàõ íåò íè îäíîãî
âîïðîñèòåëüíîãî çíàêà. Ýòî óñèëèâàåò ìîòèâàöèþ, òàê
êàê ñîçäàåò îïðåäåëåííûé íàñòðîé îáó÷àåìîãî íà äåÿ-
òåëüíîñòü, ñîçäàåò âïå÷àòëåíèå, ÷òî ýòî íå ó÷åáíàÿ
(êàê æå â îáó÷åíèè áåç âîïðîñîâ?), à íàñòîÿùàÿ, ðåàëü-
íàÿ ðàáîòà.

Îäíèì èç ñðåäñòâ ïîâûøåíèÿ ìîòèâàöèè ñëóæèò
òàêæå èñïîëüçîâàíèå ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé, ÷òî áó-
äåò ðàññìîòðåíî íèæå.

Ðàíåå óæå îòìå÷àëîñü, ÷òî ïîíÿòèå ýòàï ïî îò-
íîøåíèþ ê äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ âåñüìà óñëîâíûì è
íå èìåþùèì õðîíîëîãè÷åñêîãî ñìûñëà. Ýëåìåíòû ââîä-
íî-ìîòèâàöèîííîãî ýòàïà, òàê æå êàê è äðóãèõ ýòàïîâ,
ðàñïðåäåëåíû ïî âñåé ñèñòåìå � îíè îòíîñÿòñÿ êàê ê
ãëîáàëüíîìó çàäàíèþ ñèñòåìû, òàê è ê ïîäçàäàíèÿì,
íà êîòîðûå ðàçáèâàåòñÿ ãëîáàëüíîå çàäàíèå.

3.3.2. Îðèåíòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü

Îðèåíòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü ïðåäïîëàãàåò îñîçíàíèå è
ïîíèìàíèå ñòóäåíòàìè:

à) öåëåé è çàäà÷ ñèñòåìû;
á) ôèçè÷åñêîãî õàðàêòåðà ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ,

ïðèíöèïîâ ðàáîòû óñòàíîâîê, êîòîðûå ÿâëÿþò-
ñÿ îáúåêòàìè äåÿòåëüíîñòè ñèñòåìû;

â) çíàíèé, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûìè äëÿ
äîñòèæåíèÿ öåëè, ïîñòàâëåííîé ñèñòåìîé.
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Ñîãëàñíî òåîðèè äåÿòåëüíîñòè, èìåííî îïåðèðî-
âàíèå ñ ýòèìè çíàíèÿìè ïðèâîäèò ê ôîðìèðîâàíèþ
âíà÷àëå íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåøåíèÿ êîíêðåòíîé çàäà÷è
óìåíèé, à çàòåì, â ðåçóëüòàòå ðàáîòû ñ äðóãèìè ñèñ-
òåìàìè, è îáðàçà äåéñòâèé â öåëîì.

Â êà÷åñòâå ìåòîäîâ ðåàëèçàöèè îðèåíòèðîâî÷íîé
÷àñòè èñïîëüçóþòñÿ èìèòàöèÿ ïðîöåññà èëè ðàáîòû óñ-
òàíîâêè, «êîíñòðóèðîâàíèå» óñòàíîâêè èç îòäåëüíûõ åå
÷àñòåé, îáñóæäåíèå èõ íàçíà÷åíèÿ è îñîáåííîñòåé
ðàáîòû óñòàíîâîê, òåñòîâûå çàäàíèÿ çàêðûòîãî è îò-
êðûòîãî òèïà íà ñîîòâåòñòâèå, íà ïðàâèëüíóþ ïîñëåäî-
âàòåëüíîñòü.

Îïèøåì, êàê ðåàëèçóåòñÿ îáùàÿ îðèåíòèðîâêà ñ
ïîìîùüþ òåñòîâîãî çàäàíèÿ íà ñîîòâåòñòâèå íà ïðèìå-
ðå óæå óïîìÿíóòîé ñèñòåìû «Äâèãàòåëü âíóòðåííåãî
ñãîðàíèÿ», à òàêæå ñèñòåìû «Ïîïàäè â öåëü», êîòîðàÿ
ïðåäïîëàãàåò ðàáîòó ñ ýëåêòðîííîé ïóøêîé, è ãäå íåîá-
õîäèìî îïðåäåëèòü çíà÷åíèÿ íàïðÿæåíèé íà îòêëîíÿþ-
ùèõ ïëàñòèíàõ, îáåñïå÷èâàþùèõ ïîïàäàíèå çàðÿæåí-
íîé ÷àñòèöû â îïðåäåëåííóþ òî÷êó ýêðàíà (ðèñ. 3.3).

Ðèñ. 3.3. Èëëþñòðàöèÿ ðàáîòû ýëåêòðîííîé ïóøêè
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Íà ýêðàíå äèñïëåÿ ïðèâîäèòñÿ «íåìàÿ» ñõåìà óñ-
òàíîâêè (ðèñ. 3.4).

Ðÿäîì ñ íåé ðàñïîëàãàåòñÿ ñïèñîê åå îñíîâíûõ
÷àñòåé. Äåÿòåëüíîñòü îáó÷àåìîãî çàêëþ÷àþòñÿ â ñëå-
äóþùåì. Â ñëó÷àéíîì ïîðÿäêå îäèí çà äðóãèì óêàçû-
âàþòñÿ îòäåëüíûå ýëåìåíòû ñõåìû, è îáó÷àåìûé äîë-
æåí êàæäîìó òàêîìó ýëåìåíòó äàòü ñîîòâåòñòâóþùåå
íàçâàíèå èç ïðåäëîæåííîãî ñïèñêà. Åñëè íàçâàíèå
óêàçàíî âåðíî, òî ïðåäëàãàåòñÿ ñëåäóþùèé ýëåìåíò,
è ò. ä. Ïðè îøèáî÷íîì íàçâàíèè ýëåìåíò ïðåäëàãàåòñÿ
ïîâòîðíî, è îáó÷àåìîìó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü
èñïðàâèòü îøèáêó. Äàæå åñëè îí âîîáùå íå çíàêîì
ñî ñõåìîé è íå çíàåò åå ýëåìåíòû, îí âñå ðàâíî â
êîíöå êîíöîâ ñïðàâèòñÿ ñ çàäàíèåì, ñàì îïðåäåëèò
(ïî ñóòè äåëà, ýêñïåðèìåíòàëüíî) âåðíûå íàçâàíèÿ
âñåõ ýëåìåíòîâ è, òàêèì îáðàçîì, óñâîèò ñõåìó. Óñ-
ïåõ òàêîé äåÿòåëüíîñòè îáóñëîâëèâàåòñÿ î÷åíü âàæíûì

Ðèñ. 3.4. Íà÷àëüíàÿ ñòàäèÿ ðàáîòû ñ «íåìîé» ñõåìîé
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ìåòîäîëîãè÷åñêèì óìåíèåì âûäåëÿòü ÷àñòü èç öåëî-
ãî, è ýòî óìåíèå îáó÷àåìîãî ïîëó÷èò äàëüíåéøåå
ðàçâèòèå.

Äàæå åñëè îáó÷àåìûé çíàêîì ñ ñîîòâåòñòâóþùåé
óñòàíîâêîé è åå òåîðèåé, òî ñðàçó ïðàâèëüíî óêàçàòü
íàçâàíèÿ ýëåìåíòîâ åìó íå òàê ïðîñòî, êàê ýòî ìî-
æåò ïîêàçàòüñÿ. Âûäåëåíèå ýëåìåíòà ñõåìû îáó÷àå-
ìûì, òàê æå êàê è âûäåëåíèå íàçâàíèÿ èç ñïèñêà,
îòíîñèòñÿ ê ïåðöåïòèâíûì, ò.å. îáóñëîâëåííûì âîñ-
ïðèÿòèåì, äåéñòâèÿì. Â íàøåì ñëó÷àå � âèäåòü è
çðèòåëüíî îòñëåæèâàòü. Îáúåêòîì äåéñòâèÿ ÿâëÿåòñÿ
ìîäåëü ìàòåðèàëüíîãî ïðåäìåòà � ñõåìà óñòàíîâêè
(ìàòåðèàëèçîâàííûé îáúåêò). Â òðàäèöèîííîì îáó÷å-
íèè îñâîåíèå òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé ïðîèñõîäèò
áåç îïîðû íà ìàòåðèàëüíóþ ôîðìó äåéñòâèÿ, íèêàêèå
ïðåîáðàçîâàíèÿ îáúåêòà äåéñòâèé íå ïðîèçâîäÿòñÿ,
âî âñÿêîì ñëó÷àå, íà ýòî îáó÷àåìûõ ñïåöèàëüíî íå
íàöåëèâàþò. Ïîýòîìó äëÿ ïðî÷íîãî óñâîåíèÿ òðåáóåòñÿ
ìíîãîêðàòíîå ïîâòîðåíèå.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ äèäàêòèêè ìîæíî ãîâîðèòü òàêæå
î òðåõ âèäàõ çíàíèé, ñîîòâåòñòâóþùèõ ðàçëè÷íûì
óðîâíÿì îâëàäåíèÿ èìè. Ïåðâûé óðîâåíü � ýòî ìûñ-
ëåííîå çíàíèå. Íàì ÷àñòî êàæåòñÿ, ÷òî ìû çíàåì òî,
î ÷åì èäåò ðå÷ü èëè î ÷åì íàñ ñïðàøèâàþò, ìû òî÷íî
÷óâñòâóåì, ÷òî ïðåäìåò îáñóæäåíèÿ íàì èçâåñòåí. Íî
êàê òîëüêî âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü ïðîèçíåñòè òî,
÷òî, êàê íàì êàæåòñÿ, ìû çíàåì, ÿçûê íå ïîâîðà÷è-
âàåòñÿ. Ýòîò ôåíîìåí íàâåðíÿêà ïåðåæèâàë êàæäûé,
è íå îäèí ðàç. Ðåìèíèñöåíöèè çíàíèé, èõ îòãîëîñêè
ìû ÷àñòî ïðèíèìàåì çà ñàìè çíàíèÿ. À ñêîëüêî ðàç
êàæäûé ïðåïîäàâàòåëü ñëûøàë íà ýêçàìåíàõ îò ñòó-
äåíòîâ: «ß ýòî çíàþ, òîëüêî íå ìîãó ñêàçàòü!» ×àñòî
òàêîå çíàíèå âîçíèêàåò, êîãäà ñìîòðèøü íà ñõåìó
óñòàíîâêè â ó÷åáíèêå, ÷èòàåøü ñïèñîê åå ñîñòàâíûõ
÷àñòåé, ìîë÷à ñîïîñòàâëÿåøü èõ.
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Íî âîò çíàíèå ïðîèçíîñèòñÿ, è îíî ñòàíîâèòñÿ
ïðîèçíåñåííûì çíàíèåì. Åãî ìîæíî âñëóõ èíòåðïðå-
òèðîâàòü, àíàëèçèðîâàòü, ñ ïîìîùüþ åãî äåëàòü çàê-
ëþ÷åíèÿ. È òû õî÷åøü çàïèñàòü åãî. Áåðåøü ðó÷êó,
ïîäíèìàåøü åå è� íå ìîæåøü íàïèñàòü. Ïîòîìó ÷òî
óñòíàÿ è ïèñüìåííàÿ ðå÷ü ñòðîÿòñÿ ïî ðàçëè÷íûì ïðà-
âèëàì. Ëèøíèå ñëîâà, êîòîðûå ïðàêòè÷åñêè íå ïåðå-
äàþò ñìûñëà è êîòîðûìè íàñûùåíà óñòíàÿ ðå÷ü, â
ïèñüìåííîé ðå÷è ïðàêòè÷åñêè íå äîïóñêàþòñÿ. È íàäî
îïÿòü äóìàòü, íàïðÿãàòüñÿ, ÷òîáû çàïèñàòü óæå, â
îáùåì-òî, ïîíÿòíîå. Ìûñëü îòòà÷èâàåòñÿ, ïðèíèìàåò
çàêîí÷åííóþ ëàêîíè÷íóþ ôîðìó è çàïèñûâàåòñÿ. Òàê
âîçíèêàåò çíàíèå çàïèñàííîå.

Óïîìÿíóòàÿ âûøå äåÿòåëüíîñòü, ïðåäóñìîòðåí-
íàÿ â êîìïüþòåðíûõ îáó÷àþùèõ ñèñòåìàõ, ñóùåñòâåí-
íûì îáðàçîì îïèðàåòñÿ íà ìàòåðèàëüíóþ ôîðìó (äåé-
ñòâèÿ ñ êëàâèàòóðîé), ðåçóëüòàòîì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ
ïðåîáðàçîâàíèå îáúåêòà â ñõåìó «æèâóþ» (ðèñ. 3.5).
È ýòî � ñâîåîáðàçíûé àíàëîã çàïèñàííîãî çíàíèÿ.

    Ðèñ. 3.5. Çàêëþ÷èòåëüíûé ýòàï ðàáîòû ñ «íåìîé»
                               ñõåìîé
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Â èòîãå îòäåëüíûå ýëåìåíòû â âîîáðàæåíèè îáó-
÷àåìûõ ïðåâðàùàþòñÿ â åäèíîå öåëîå, îáó÷àåìûå
íà÷èíàþò çàäóìûâàòüñÿ îá èõ âçàèìîäåéñòâèè, âíóò-
ðåííèõ ñâÿçÿõ, ãëîáàëüíîå çàäàíèå ñèñòåìû íà÷èíàåò
íàïîëíÿòüñÿ êîíêðåòíûì ñìûñëîì.

Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ââîäíî-ìîòèâàöèîííîãî ýòàïà
(îðèåíòèðîâî÷íîé ÷àñòè) â óêàçàííûõ âûøå ïðîãðàì-
ìàõ ïðîõîäèò ïî-ðàçíîìó. Ñèñòåìà «Äâèãàòåëü âíóò-
ðåííåãî ñãîðàíèÿ» äåìîíñòðèðóåò åãî ðàáîòó â òå÷åíèå
ïîëíîãî öèêëà ñ ïåðåìåùåíèåì ïîðøíÿ, îòêðûâàíèåì
è çàêðûâàíèåì âïóñêíîãî è âûïóñêíîãî êëàïàíîâ, çà-
æèãàíèåì áåíçèíîâî-âîçäóøíîé ñìåñè. Ïðè æåëàíèè
îáó÷àåìûé ìîæåò íåñêîëüêî ðàç çàïóñêàòü òàêóþ äå-
ìîíñòðàöèþ ñàìîñòîÿòåëüíî. Òåïåðü îí âèäèò âçàè-
ìîäåéñòâèå óæå èçâåñòíûõ åìó ýëåìåíòîâ äâèãàòåëÿ,
è òåïåðü îíè â åãî ñîçíàíèè îáúåäèíÿþòñÿ íå ïðîñòî
ìåõàíè÷åñêè, à ôóíêöèîíàëüíî, îòðàæàÿ ôèçèêó ïðî-
öåññîâ, ïðîòåêàþùèõ â äâèãàòåëå.

Äàëüíåéøåå óãëóáëåíèå îðèåíòèðîâêè ïðîèñõî-
äèò â îáñóæäåíèè  óâèäåííîãî. Ñ ýòîé öåëüþ î÷åíü
óäîáíî èñïîëüçîâàòü òàê íàçûâàåìûå àêòèâíûå ïîä-
ñêàçêè, ïîñòðîåííûå êàê òåñòîâûå çàäàíèÿ îòêðûòî-
ãî òèïà. Àêòèâíàÿ ïîäñêàçêà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ôðà-
çó, â êîòîðîé ïðîïóùåíî êëþ÷åâîå ñëîâî, è ýòî ñëî-
âî äîëæíî áûòü ââåäåíî îáó÷àåìûì. Åñëè îáó÷àåìûé
íå çíàåò ýòîãî ñëîâà, îí ìîæåò îáðàòèòüñÿ ê ñèñòåìå
çà ïîìîùüþ, è òà âûâåäåò åãî íà ýêðàí. Ïðè îøèáêå
îáó÷àåìîãî ñèñòåìà âûâîäèò ýòî ñëîâî ñàìà. Ñ öåëüþ
ñîõðàíåíèÿ àêòèâíîé ïîçèöèè îáó÷àåìîãî ñèñòåìà ïî-
âòîðíî ïðåäëàãàåò åìó òó æå ñàìóþ àêòèâíóþ ïîä-
ñêàçêó è îïÿòü òðåáóåò, ÷òîáû îáó÷àåìûé ââåë îòâåò.
Îáó÷àåìûé ââîäèò òåïåðü óæå èçâåñòíîå åìó ñëîâî,
è òàêèì îáðàçîì ÷åðåç äåéñòâèå â ìàòåðèàëüíîé ôîð-
ìå ïðîèñõîäèò çàêðåïëåíèå çíàíèÿ, çàêëþ÷åííîãî â
àêòèâíîé ïîäñêàçêå. Ïðèìåðàìè àêòèâíûõ ïîäñêàçîê
ÿâëÿþòñÿ ôðàçû: «Âïóñêíîé êëàïàí îòêðûâàåòñÿ, êîãäà
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ïîðøåíü èäåò âíèç», «Âûïóñêíîé êëàïàí îòêðûâàåò-
ñÿ, êîãäà ïîðøåíü èäåò ââåðõ», «Èñêðà ïðîñêàêèâàåò,
êîãäà ïîðøåíü íàõîäèòñÿ â âåðõíåì êðàéíåì ïîëîæå-
íèè» (êóðñèâîì ïîêàçàíû ïðîïóùåííûå ñëîâà). Ãëàâ-
íîå çäåñü çàêëþ÷àåòñÿ íå â ñëîæíîñòè ýòèõ çàäàíèé
(êàê âèäíî, îíè î÷åíü ïðîñòû), à â âàæíîñòè êîíñòàòà-
öèè ýòèõ (è äðóãèõ) ôàêòîâ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ îðèåí-
òèðîâî÷íîé îñíîâû áóäóùåé äåÿòåëüíîñòè.

Âûøå óæå ãîâîðèëîñü, ÷òî îäíîé èç îñîáåííîñòåé
ïîñòðîåíèÿ äèàëîãà êîìïüþòåðà ñ îáó÷àåìûì â íàøèõ
ñèñòåìàõ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî â íèõ ïîëíîñòüþ îòñóòñòâó-
þò âîïðîñû â èõ îáû÷íîé ïðÿìîé ôîðìå. Ñðåäñòâîì,
ïîçâîëÿþùèì äîáèòüñÿ ýòîãî, ÿâëÿåòñÿ êàê ðàç àêòèâ-
íàÿ ïîäñêàçêà. Ïî ñóòè äåëà, àêòèâíàÿ ïîäñêàçêà �
ýòî íåçàâåðøåííûé îòâåò, è ïðîäåëàòü êîíñòðóêòèâ-
íóþ ðàáîòó ïî åãî çàâåðøåíèþ äîëæåí îáó÷àåìûé.

Àêòèâíûå ïîäñêàçêè ìîãóò áûòü ñîñòàâëåíû è íå
â òàêîé ñóãóáî êîíñòàòèðóþùåé ôîðìå, êàê ýòî áûëî
ïîêàçàíî âûøå, îíè ìîãóò ïåðåäàâàòü îïðåäåëåííûå
èíòîíàöèè. Ïðèìåðîì çäåñü ìîæåò ñëóæèòü îäíà èç
ïîäñêàçîê â ñèñòåìå «Çàáåé ãâîçäü»: «Âû, êîíå÷íî,
ïîíèìàåòå, ÷òî âûñîòà h îïðåäåëÿåò ìåõàíè÷åñêóþ
ýíåðãèþ, çà ñ÷åò êîòîðîé çàáèâàåòñÿ ãâîçäü». Ýòîò
ïðèåì òàêæå ïðèäàåò îïðåäåëåííóþ íàïðàâëåííîñòü
äèàëîãó êîìïüþòåðà ñ îáó÷àåìûì, êàê áû «î÷åëîâå÷è-
âàåò» åãî.

Ðàáîòàÿ ñ ñèñòåìîé «Ïîïàäè â öåëü», îáó÷àåìûé
èìååò âîçìîæíîñòü óïðàâëÿòü ïðîöåññîì, óñòàíàâëè-
âàÿ ðàçëè÷íûå çíà÷åíèÿ íàïðÿæåíèé íà îòêëîíÿþ-
ùèõ ïëàñòèíàõ, è ñèñòåìà äàåò åìó òàêîå çàäàíèå.
Îáó÷àåìîìó ïðåäëàãàåòñÿ ïÿòü ïîïûòîê äëÿ äîñòèæå-
íèÿ öåëè (ïîïàäàíèÿ çàðÿæåííîé ÷àñòèöû â çàäàííóþ
òî÷êó), è îí äîëæåí ïîïðîáîâàòü ýòî ñäåëàòü, íå ïðî-
âîäÿ âû÷èñëåíèé. Çàïóñòèâ ÷àñòèöó è ïðîàíàëèçèðî-
âàâ åå òðàåêòîðèþ, îí âíîñèò êîððåêòèâû â çíà÷åíèÿ
íàïðÿæåíèé è ïîâòîðÿåò çàïóñê. Îí âèäèò, êàê åãî
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äåéñòâèÿ âëèÿþò íà ðåçóëüòàò, è  ãëóáæå ïîñòèãàåò
ôèçèêó ìîäåëèðóåìûõ ïðîöåññîâ, îí ñòàíîâèòñÿ ñ
ýëåêòðîííîé ïóøêîé «íà òû». Íî êàê áû îáó÷àåìûé
íè ñòàðàëñÿ, îí íå ïîïàäåò â çàäàííóþ òî÷êó. È èòîã
ïîäâîäèò ñèñòåìà, âûâîäÿ íà ýêðàí ñîîáùåíèå, â êî-
òîðîì  àêöåíòèðóåòñÿ âíèìàíèå íà òî, ÷òî ìåòîä ïîä-
áîðà çäåñü íåïðèãîäåí, è çàäà÷ó íåîáõîäèìî ðåøàòü,
âîîðóæèâøèñü çíàíèÿìè î ïðîöåññå. Äëÿ òîãî ÷òîáû
äåéñòâèÿ îáó÷àåìîãî íà îïèñàííîé ñòàäèè ðàáîòû áûëè
îñìûñëåíû, îí äîëæåí âëàäåòü îïðåäåëåííûìè ïðåä-
ñòàâëåíèÿìè î ïðîöåññå, çíàíèÿìè î íåì. Íåîáõîäèìî,
êàê ãîâîðÿò, àêòóàëèçèðîâàòü òðåáóåìûå çíàíèÿ.
Âåëèêîëåïíûì ñðåäñòâîì è â ýòîì ñëó÷àå ìîæåò áûòü
îïèñàííàÿ âûøå àêòèâíàÿ ïîäñêàçêà. Äîñòàòî÷íîé ÿâ-
ëÿåòñÿ ñëåäóþùàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïîäñêàçîê:
«Îäíîèìåííûå ýëåêòðè÷åñêèå çàðÿäû îòòàëêèâàþò-
ñÿ», «Ðàçíîèìåííûå ýëåêòðè÷åñêèå çàðÿäû ïðèòÿ-
ãèâàþòñÿ», «Ïîëîæèòåëüíî çàðÿæåííàÿ ÷àñòèöà
óñêîðÿåòñÿ,  åñëè íà óñêîðÿþùèé ýëåêòðîä ïîäàí
îòðèöàòåëüíûé çàðÿä», «Îòðèöàòåëüíî çàðÿæåííàÿ
÷àñòèöà óñêîðÿåòñÿ, åñëè íà óñêîðÿþùèé ýëåêòðîä
ïîäàí ïîëîæèòåëüíûé çàðÿä», «Óñêîðåíèå çàðÿæåí-
íîé ÷àñòèöû ïðîèñõîäèò ïîä äåéñòâèåì ýëåêòðè÷åñêîãî
ïîëÿ», «Ðàáîòà ïî óñêîðåíèþ çàðÿæåííîé ÷àñòèöû
ñîâåðøàåòñÿ çà ñ÷åò ýíåðãèè ýëåêòðè÷åñêîãî ïîëÿ».

Êàê óæå óïîìèíàëîñü, ýëåìåíòû ââîäíî-ìîòèâà-
öèîííîãî ýòàïà è îðèåíòèðîâî÷íîé ÷àñòè ðàñïðåäåëåíû
ïî âñåé ñèñòåìå, èõ çàäà÷à çàêëþ÷àåòñÿ â ïîäãîòîâêå
îáó÷àåìîãî ê âûïîëíåíèþ î÷åðåäíûõ îòäåëüíûõ äåé-
ñòâèé, à íå òîëüêî âñåãî ãëîáàëüíîãî çàäàíèÿ. Åñëè,
íàïðèìåð, âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü ïðèìåíåíèÿ êàêîé-
ëèáî ôîðìóëû, òî ýòî îçíà÷àåò, ÷òî íåîáõîäèìî
îðãàíèçîâàòü îðèåíòèðîâêó íà èñïîëíåíèå. Äëÿ ýòîãî
óäîáíî èñïîëüçîâàòü òåñòîâîå çàäàíèå çàêðûòîãî òèïà
ñ àëüòåðíàòèâíîé ôîðìîé îòâåòà, êîãäà îáó÷àåìîìó
ïðåäëàãàþòñÿ íåñêîëüêî ôîðìóë, è îí äîëæåí âûáðàòü
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íóæíóþ. Åñëè îáó÷àåìûé îøèáàåòñÿ, òî çàäàíèå
ïîâòîðÿåòñÿ, ïîêà íå áóäåò äàí âåðíûé îòâåò. Æåëà-
òåëüíî îðãàíèçîâàòü íåáîëüøîé äèàëîã äëÿ ïîíèìàíèÿ
îáó÷àåìûì ïðèðîäû îøèáêè. Ïðè ýòîì óñëîâèè ïîèñê
îòâåòà ñòàíîâèòñÿ îñìûñëåííåå.

Åñëè ðàçâèòèå äåéñòâèÿ òðåáóåò èñïîëüçîâàíèÿ
òî÷íûõ ôîðìóëèðîâîê (çàêîíîâ, ïðèíöèïîâ, òåîðåì,
îïðåäåëåíèé ïîíÿòèé), òî çäåñü öåëåñîîáðàçíî èñïîëü-
çîâàòü òåñòîâîå çàäàíèå íà ïðàâèëüíóþ ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòü. Â íåîáõîäèìîé ôîðìóëèðîâêå ñëó÷àéíûì
îáðàçîì ïåðåìåøèâàþòñÿ ñëîâà (ýòî ìîæåò äåëàòü ñàìà
ñèñòåìà), è çàäà÷à îáó÷àåìîãî ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû
âåðíóòü èõ íà çàêîííûå ìåñòà, ÷òî äîâîëüíî ïðîñòî
îðãàíèçîâàòü ñ ïîìîùüþ ìûøêè. Ýòî â âûñøåé ñòåïå-
íè ñîçèäàòåëüíàÿ ðàáîòà, îíà çàõâàòûâàåò â ïåðâóþ
î÷åðåäü ïîòîìó, ÷òî ïîñòåïåííî â ïðåäëîæåííîé
àáðàêàäàáðå ïðîÿâëÿåòñÿ ñìûñë. È äîáèòüñÿ ïîëíîãî
ñìûñëà ìîæåò ëþáîé, äàæå íå çíàêîìûé ñ ýòîé ôîðìó-
ëèðîâêîé (ïðàâäà, ïðè ýòîì ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî îí âëà-
äååò óìåíèåì ïîñòðîåíèÿ ïðàâèëüíûõ ïðåäëîæåíèé).

Ðàññìîòðèì ñèñòåìó «Ñïàñè òîâàðèùåé» ïî òåìå
«Ýëåêòðîëèç». Åå çàäàíèå ïðèâåäåíî íèæå:

1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890
1234567890123456789012345678901212345678901234567890

Òâîèõ äðóçåé çàõâàòèëè êîñìè÷åñêèå ïèðàòû. Òû
îòïðàâëÿåøüñÿ â ïîãîíþ è ïîïàäàåøü íà íåçíàêî-
ìóþ ïëàíåòó. Ïåðåä ãëàçàìè îêðûâàåòñÿ êàðòèíà:
äðóçåé çàòî÷èëè â áàøíå. Ñòðàæíèê çàêðûë äâåðü
ñ ïîìîùüþ ìåòàëëè÷åñêîé ïå÷àòè. È âîò óäà÷à!
Ñòðàæíèê âûðîíèë ïå÷àòü, è åå ñëåä îñòàëñÿ íà
ãëèíå. Èçãîòîâèâ ïå÷àòü, òû ìîæåøü ñïàñòè äðó-
çåé. Íî êàê åå èçãîòîâèòü?
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Äàëåå ñëåäóåò èíôîðìàöèîííûé êàäð, êîòîðûé
âûïîëíÿåò ôóíêöèþ îáùåé îðèåíòèðîâêè äëÿ âñåé äåÿ-
òåëüíîñòè:

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß
ÁÎÐÒÎÂÎÃÎ ÊÎÌÏÜÞÒÅÐÀ

Èñïîëüçóÿ ÿâëåíèå ýëåêòðîëèçà, ìîæíî ïîëó÷àòü
òî÷íûå ðåëüåôíûå êîïèè ðàçëè÷íûõ ïðåäìåòîâ
(íàïðèìåð, ìîíåò, þâåëèðíûõ èçäåëèé). Ïðåäâà-
ðèòåëüíî ñ ïîìîùüþ ïëàñòè÷íîãî ìàòåðèàëà ñ
ïðåäìåòà ïîëó÷àþò ñëåïîê. Çàòåì ïîâåðõíîñòü
ñëåïêà äåëàþò ýëåêòðîïðîâîäíîé, ïîêðûâàÿ åå
ãðàôèòîì, è ïîãðóæàþò â ýëåêòðîëèòè÷åñêóþ
âàííó, ãäå íà íåì îñàæäàåòñÿ ñëîé ìåòàëëà íóæ-
íîé òîëùèíû. Ýòîò ìåòîä íàçûâàåòñÿ ãàëüâàíî-
ïëàñòèêà.

Ýëåêòðîëèòè÷åñêàÿ âàííà ïîêàçàíà íà ðèñ. 3.6.
Äëÿ âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ íåîáõîäèìî èñïîëüçî-

âàòü çàêîí Ôàðàäåÿ äëÿ ýëåêòðîëèçà. Îäíàêî îí íå
äàåòñÿ â ãîòîâîì âèäå. Åãî ôîðìóëèðîâêó îáó÷àåìûå
äîëæíû ïîëó÷èòü ñàìè. Äëÿ ýòîãî èì ïðåäëàãàåòñÿ
ðàññòàâèòü â ïðàâèëüíîì ïîðÿäêå ñëåäóþùèå ñëîâà:
«ýëåêòðîëèò, ïðîõîæäåíèÿ âûäåëÿþùåãîñÿ ýëåêòðîäå
ýëåêòðîëèçà íà òîêà â ìàññà ïðîöåññå ÷åðåç, ïðîïîð-
öèîíàëüíà âåùåñòâà è åãî âðåìåíè ñèëå». È íå òàê óæ
ìíîãî âðåìåíè òðåáóåòñÿ, ÷òîáû ñôîðìóëèðîâàòü ýòîò
çàêîí: «Ìàññà âåùåñòâà, âûäåëÿþùåãîñÿ íà ýëåêòðîäå
â ïðîöåññå ýëåêòðîëèçà, ïðîïîðöèîíàëüíà ñèëå òîêà
è âðåìåíè åãî ïðîõîæäåíèÿ ÷åðåç ýëåêòðîëèò».

Îñíîâíûì ñðåäñòâîì îðãàíèçàöèè îðèåíòèðîâêè
ïðè âûïîëíåíèè äåéñòâèé ÿâëÿåòñÿ ïîìîùü, êîòîðàÿ,
â îáùåì ñëó÷àå, âûïîëíÿåòñÿ íà òðåõ óðîâíÿõ. Êàê
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ïðàâèëî, ê ïîìîùè îáó÷àåìûé îáðàùàåòñÿ ñàì, îäíà-
êî â ñëó÷àÿõ, êîãäà îí, âûïîëíÿÿ äåéñòâèå, îøèáàåòñÿ
íåñêîëüêî ðàç êðÿäó, ñèñòåìà ïðåäëàãàåò åìó ïîìîùü
ñàìà. Ïîìîùü ïåðâîãî óðîâíÿ ðåäïîëàãàåò ïåðâè÷íóþ
îðèåíòèðîâêó, îíà îïðåäåëÿåò íåîáõîäèìîå íàïðàâëå-
íèå ìûñëè è ÿâëÿåòñÿ îáùåé îðèåíòèðîâêîé. Ýòî ìîæåò
áûòü íàïîìèíàíèå çàêîíà, ïðèíöèïà, ñâîéñòâà, âçàè-
ìîñâÿçè ÿâëåíèé è âåëè÷èí, îñîáåííîñòåé ïðîöåññîâ è
ÿâëåíèé è ò.ï. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ýòîò óðîâåíü ñîîò-
âåòñòâóåò ñîñòîÿíèþ îáó÷àåìîãî «íå çíàåò».

Ðèñ. 3.6. Ýëåêòðîëèòè÷åñêàÿ âàííà

×àñòî áûâàåò, ÷òî, ïîëó÷èâ òàêóþ ïîäñêàçêó,
ñîðèåíòèðîâàâøèñü, îáó÷àåìûé äàëåå âûïîëíÿåò äåé-
ñòâèå ñàìîñòîÿòåëüíî. Åñëè îáó÷àåìîìó äîñòàòî÷íî
ïîäñêàçêè ïåðâîãî óðîâíÿ, òî îáðàùåíèå ê íåé íå
ñíèæàåò åãî îöåíêè. Ïîäñêàçêà âòîðîãî óðîâíÿ ñîîò-
âåòñòâóåò ñîñòîÿíèþ îáó÷àåìîãî «íå ïîíèìàåò». Ýòî
ìîæåò áûòü êàê îáùàÿ îðèåíòèðîâêà, òàê è îðèåí-
òèðîâêà íà èñïîëíèòåëüíóþ ÷àñòü äåéñòâèÿ. Â ïîñ-
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ëåäíåì ñëó÷àå  ïðåäëàãàåòñÿ ïëàí äåéñòâèÿ, ïóòü åãî
âûïîëíåíèÿ. Ïîäñêàçêà òðåòüåãî óðîâíÿ ñîîòâåòñòâóåò
ñîñòîÿíèþ «íå óìååò». Îíà ÿâëÿåòñÿ îðèåíòèðîâêîé
íà èñïîëíåíèå è ïðåäëàãàåò ðåçóëüòàò, áëèçêèé ê îò-
âåòó, à â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ äàæå îòâåò. Íî îáó÷àå-
ìûé âñå æå äîëæåí ââåñòè åãî ñàì.

Èíîãäà óäîáíî â ïîìîùè èñïîëüçîâàòü àêòèâíûå
ïîäñêàçêè, òåñòîâûå çàäàíèÿ çàêðûòîãî òèïà è òåñòî-
âûå çàäàíèÿ íà ïðàâèëüíóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü.

Ñëåäóþùèé ïðèìåð ïîêàçûâàåò, êàê ïîìîùü ðåàëè-
çóåòñÿ. Â òîé æå ñèñòåìå «Ñïàñè òîâàðèùà» ê çàäàíèþ,
ãäå òðåáóåòñÿ îïðåäåëèòü ìàññó âåùåñòâà, îñåäàþùåãî
íà ýëåêòðîäå, ïðåäóñìîòðåíà ñëåäóþùàÿ ïîìîùü:

ïåðâûé óðîâåíü (îáùàÿ îðèåíòèðîâêà):

Ìàññà âåùåñòâà, îñåäàþùåãî íà ýëåêòðîäå,
îïðåäåëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ çàêîíà Ôàðàäåÿ

âòîðîé óðîâåíü (îáùàÿ îðèåíòèðîâêà):

Ìàññà âåùåñòâà, îñåäàþùåãî íà ýëåêòðîäå,
çàâèñèò îò ñèëû òîêà è âðåìåíè åãî

ïðîõîæäåíèÿ ÷åðåç ýëåêòðîëèò

òðåòèé óðîâåíü (îðèåíòèðîâêà íà èñïîëíåíèå.
Çäåñü èñïîëüçîâàíî òåñòîâîå çàäàíèå çàêðû-
òîãî òèïà):

Âûáåðè ôîðìóëó, âûðàæàþùóþ çàêîí
Ôàðàäåÿ:

1) I = qm/k; 2) m = kI/t; 3) m = It;
4) m = It/k; 5) m = kIt; 6) m = kqt.
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Ïîìîùü íå îáÿçàòåëüíî èìååò òðè óðîâíÿ, ÷èñëî
óðîâíåé çàâèñèò îò ñëîæíîñòè çàäàíèÿ, èíîãäà ìîæåò
îòñóòñòâîâàòü ïåðâûé, à òî è âòîðîé óðîâåíü. Íèæå
äëÿ ýòîé æå ñèñòåìû äëÿ çàäàíèÿ «Îïðåäåëèòü ìàññó
âåùåñòâà, èñïîëüçóåìîãî äëÿ ïðèãîòîâëåíèÿ ýëåêòðî-
ëèòà» ïîêàçàíà äâóõóðîâíåâàÿ ïîìîùü:

âòîðîé óðîâåíü (îáùàÿ îðèåíòèðîâêà):

Ìàññà âåùåñòâà, èñïîëüçóåìàÿ äëÿ
ïðèãîòîâëåíèÿ ýëåêòðîëèòà, çàâèñèò îò åãî

íåîáõîäèìîé êîíöåíòðàöèè è îáúåìà
ýëåêòðîëèòè÷åñêîé âàííû

òðåòèé óðîâåíü (îðèåíòèðîâêà íà èñïîëíåíèå):

M
â 
= CV,

ãäå V � îáúåì ýëåêòðîëèòè÷åñêîé âàííû,
Ñ � êîíöåíòðàöèÿ ðàñòâîðà

(îíà îïðåäåëÿåòñÿ ïî ãðàôèêó, íàõîäÿ-
ùåìóñÿ â ìåíþ «Ñïðàâêà» � «Ãðàôèê»)

3.4. Èñïîëíèòåëüíàÿ ÷àñòü

Îñíîâíûì äåéñòâèåì â ñèñòåìàõ ÿâëÿåòñÿ îïðå-
äåëåíèå çíà÷åíèÿ òîé èëè èíîé ôèçè÷åñêîé âåëè÷èíû.
Ïîýòîìó èñïîëíèòåëüíàÿ ÷àñòü çäåñü î÷åíü ïðîñòà. Îíà
çàêëþ÷àåòñÿ â âûâîäå ðàñ÷åòíîé ôîðìóëû, åñëè ýòî
íåîáõîäèìî, è â âû÷èñëåíèÿõ.

Êîëè÷åñòâî è õàðàêòåð óêàçàííûõ âûøå äåéñòâèé
îïðåäåëÿåòñÿ òåìè ïîäçàäà÷àìè, íà êîòîðûå ðàñ÷ëå-
íÿåòñÿ ãëîáàëüíàÿ çàäà÷à, èëè çàäàíèå, ñèñòåìû. ×à-
ñòî âîçíèêàþò ñëó÷àè, êîãäà ïðè ðåøåíèè ïîäçàäà÷è
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ïîÿâëÿåòñÿ íîâàÿ âåëè÷èíà, íàëè÷èå êîòîðîé ÿâíî èç
óñëîâèÿ çàäà÷è íå ñëåäóåò. Äëÿ íåå ôîðìóëèðóåòñÿ
âñïîìîãàòåëüíàÿ çàäà÷à, êîòîðàÿ òàêæå ìîæåò ñîñ-
òîÿòü èç ïîäçàäà÷ (ñì. ïîäðàçäåë 1.4, îïåðàöèîííûé
ñïîñîá ÷ëåíåíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè).

3.5. Êîíòðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íàÿ ÷àñòü

Ïî èòîãàì ðàáîòû ñ êàæäîé îáó÷àþùåé ñèñòåìîé
îïðåäåëÿåòñÿ ñòåïåíü óñïåõà îáó÷àåìîãî, êîòîðàÿ äà-
åòñÿ â ïðîöåíòàõ. Äåëàåòñÿ ýòî ñëåäóþùèì îáðàçîì.
Äëÿ êàæäîãî ïðåäïîëàãàåìîãî äåéñòâèÿ óñòàíàâëèâà-
åòñÿ âåñîâîé êîýôôèöèåíò, ñîîòâåòñòâóþùèé âêëàäó
ýòîãî äåéñòâèÿ â îáùóþ äåÿòåëüíîñòü, ïðåäóñìàòðè-
âàåìóþ ñèñòåìîé. Çàòåì ýòè âåñîâûå êîýôôèöèåíòû
íîðìèðóþòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû èõ ñóììà, òî åñòü
îáùàÿ «öåíà» ãëîáàëüíîãî çàäàíèÿ, ñîñòàâëÿëà 100.
Òàêèì îáðàçîì, èäåàëüíîå âûïîëíåíèå çàäàíèÿ ñèñ-
òåìû èìååò îöåíêó 100.

Êîíòðîëþ ïîäâåðãàåòñÿ êàæäîå äåéñòâèå è êàæ-
äàÿ îïåðàöèÿ îáó÷àåìîãî. Åñëè â äåéñòâèè íå ïðåäóñ-
ìîòðåíà ïîìîùü, òî çà íåïðàâèëüíîå âûïîëíåíèå äåé-
ñòâèÿ èç îáùåé îöåíêè ñíèìàåòñÿ åãî ñòîèìîñòü. Åñëè
ïîìîùü åñòü, òî ñíÿòèå îöåíêè ïðîèñõîäèò òîëüêî
ïðè îáðàùåíèè ê ïîìîùè âòîðîãî è òðåòüåãî óðîâíåé.
Òàêèì îáðàçîì, îöåíêà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óðîâåíü
ñàìîñòîÿòåëüíîñòè âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ. Ïðè çàâåð-
øåíèè ðàáîòû ñèñòåìà âûäàåò ñîîáùåíèå, íàïðèìåð,
òàêîå: «Óðîâåíü ñàìîñòîÿòåëüíîñòè ðàáîòû ñîñòàâëÿåò
79 %». Â ñèñòåìàõ ïðåäóñìîòðåíî, ÷òî ïðåïîäàâàòåëü
èëè ó÷èòåëü ñàì ìîæåò óñòàíàâëèâàòü òå âåñîâûå
êîýôôèöèåíòû, êîòîðûå ñ÷èòàåò íóæíûìè.

Ýëåìåíòû êîíòðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íîé ÷àñòè,
òàê æå êàê è ýëåìåíòû îðèåíòèðîâî÷íîé ÷àñòè, ðàñ-
ïðåäåëåíû ïî âñåé ñèñòåìå. Áîëåå òîãî, îíè òàêæå
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âõîäÿò â ñîñòàâ îðèåíòèðîâî÷íîé è èñïîëíèòåëüíîé
÷àñòåé. Âûøå ïðèâîäèëñÿ ïðèìåð îðãàíèçàöèè îðèåí-
òèðîâêè ïîñðåäñòâîì ðàáîòû îáó÷àåìîãî ñ óñòàíîâêîé
(âûïîëíåíèå òåñòîâîãî çàäàíèÿ íà ñîîòâåòñòâèå, îá-
ñóæäåíèå äåéñòâèÿ óñòàíîâêè). Ëåãêî âèäåòü, ÷òî ýòà
ðàáîòà ñóùåñòâåííûì îáðàçîì îïèðàåòñÿ íà êîíòðîëü
è êîððåêòèðîâêó.

Òåñòîâûå çàäàíèÿ, êîòîðûå ñëóæàò îðãàíèçàöèè
ââîäíî-ìîòèâàöèîííîãî ýòàïà, âûïîëíÿþò òàêæå è
êîíòðîëüíóþ ôóíêöèþ. Èñïîëüçîâàíèå òåñòîâûõ çà-
äàíèé çàêðûòîãî, îòêðûòîãî òèïà è íà ñîîòâåòñòâèå
îïèñàíî â ïðåäûäóùåì ïàðàãðàôå.

Â ñèñòåìàõ òàêæå ïðèìåíÿåòñÿ  ýôôåêòèâíûé
ïðèåì, êîòîðûé ìîæíî íàçâàòü àêòèâíûì êîíòðîëåì.
Çàêëþ÷àåòñÿ îí â ñëåäóþùåì. Åñëè äåéñòâèå âûðà-
æàåòñÿ â âû÷èñëåíèè êàêîãî-ëèáî ïàðàìåòðà óñòàíîâ-
êè (ïðîöåññà), òî ïîñëå ââîäà îáó÷àåìûì ÷èñëåííûõ
äàííûõ ñèñòåìà äåìîíñòðèðóåò ðàáîòó óñòàíîâêè (õîä
ïðîöåññà) ïðè ýòîì çíà÷åíèè ïàðàìåòðà. Òàê êàê
æåëàåìûé ðåçóëüòàò èçâåñòåí, ïîñêîëüêó îí îïðåäå-
ëÿåòñÿ çàäàíèåì (äëÿ îáó÷àåìîãî ýòî öåëü), òî îáó-
÷àåìûé ñàì ïîíèìàåò, äîïóñòèë îí îøèáêó èëè íåò.

Óìåíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ âûïîëíåíèÿ âñåõ äåé-
ñòâèé, ïðåäóñìîòðåííûõ ñèñòåìîé, è çíàíèÿ, îáåñïå-
÷èâàþùèå ôîðìèðîâàíèå ýòèõ óìåíèé, ñîñòàâëÿþò
íîðìàòèâíóþ ìîäåëü îáó÷àåìîãî [6]. Â ïðîöåññå ðàáî-
òû ñèñòåìû âñå ýëåìåíòû ýòîé ìîäåëè ïîëó÷àþò çíà-
÷åíèÿ («çíàåò/íå çíàåò», «óìååò/íå óìååò»), è òàêèì
îáðàçîì ñòðîèòñÿ òåêóùàÿ ìîäåëü îáó÷àåìîãî îâåð-
ëåéíîãî òèïà [21, 56]. Ñåðâèñíàÿ ñèñòåìà «Êîíòðîëü»,
âõîäÿùàÿ â ñîñòàâ êîìïëåêñà, ñîáèðàåò ðåçóëüòàòû
ïî âñåì îáó÷àåìûì, åñëè êîìïüþòåðû îáúåäèíåíû â
ëîêàëüíóþ ñåòü, è ñòàòèñòè÷åñêè èõ îáðàáàòûâàåò.
Ñèñòåìà òàêæå äîïóñêàåò ñáîð  ðåçóëüòàòîâ íà äèñêåòó.
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3.6. Ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè â îáó÷àþùèõ
    ñèñòåìàõ

Ïîâûøåííûé èíòåðåñ ó îáó÷àåìûõ (ïðàâäà, íå ó
âñåõ, à òîëüêî ó òåõ, êòî õî÷åò ó÷èòüñÿ) âûçûâàþò
îáó÷àþùèå ñèñòåìû, â êîòîðûõ ïðåäóñìîòðåíû ïðî-
áëåìíûå ñèòóàöèè â îïèñàííîì â ðàçäåëå 2 ñìûñëå [8].
Ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ çäåñü ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî
îáó÷àåìûå, âûïîëíÿþùèå îáû÷íûå ñòàíäàðòíûå èëè
î÷åâèäíûå äëÿ íèõ äåéñòâèÿ, ñîâåðøàþò îøèáêè. Ýòè
îøèáêè, êàê óæå ãîâîðèëîñü, îáíàðóæèâàþòñÿ îáó-
÷àåìûìè âèçóàëüíî ïðè äåìîíñòðàöèè ñèñòåìîé ïðî-
öåññà èëè ðàáîòû óñòàíîâêè.

Îäíîé èç ñèñòåì, â êîòîðîé èñïîëüçóþòñÿ ïðîáëåì-
íûå ñèòóàöèè, ÿâëÿåòñÿ óæå óïîìèíàâøàÿñÿ ñèñòåìà
«Îáåçâðåäü ìèíó» ïî òåìå «Ïðåëîìëåíèå ñâåòà» [14].
Ôàáóëà çàäàíèÿ ñèñòåìû ñîñòîèò â ñëåäóþùåì. Ïî îêîí-
÷àíèè âîåííûõ äåéñòâèé ïðîâîäèëèñü ïîäâîäíûå ðà-
áîòû ïî ðåêîíñòðóêöèè ïîðòà. Íà îäíîì èç ó÷àñòêîâ
àêâàòîðèè ïîðòà áûëà îáíàðóæåíà ìèíà. Óñòàíîâëåíî,
÷òî êîíñòðóêöèÿ ìèíû èñêëþ÷àåò âîçìîæíîñòü åå
îáåçâðåæèâàíèÿ. Äëÿ óíè÷òîæåíèÿ ìèíû âûçâàí ñïå-
öèàëüíûé òîðïåäíûé êàòåð. Ìèíà ìîæåò âçîðâàòüñÿ îò
øóìà åãî äâèãàòåëÿ è âèíòîâ, ïîýòîìó îíà äîëæíà
áûòü óíè÷òîæåíà ïðè ïðÿìîì ïîïàäàíèè ñ áåçîïàñíîãî
ðàññòîÿíèÿ. Ïîñëå ñîîáùåíèÿ ýòîé èíôîðìàöèè ñèñ-
òåìà ôîðìóëèðóåò çàäàíèå: «Âû � êàïèòàí òîðïåäíî-
ãî êàòåðà. Âàøà çàäà÷à � îäíèì òî÷íûì âûñòðåëîì
òîðïåäû óíè÷òîæèòü ìèíó, íå äîïóñòèâ ïîâðåæäå-
íèÿ êàòåðà».

Äàëåå çàäàþòñÿ ÷èñëåííûå çíà÷åíèÿ íåîáõîäè-
ìûõ ïàðàìåòðîâ: ðàäèóñà ïîðàæåíèÿ ìèíû; ñêîðîñòè
äâèæåíèÿ êàòåðà; ñêîðîñòè äâèæåíèÿ òîðïåäû; ãëó-
áèíû, íà êîòîðîé ðàñïîëîæåíà ìèíà; âûñîòû ïîëîæå-
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íèÿ òîðïåäíîãî àïïàðàòà íàä óðîâíåì âîäû. Ðèñ 3.7
äàåò ïðåäñòàâëåíèå è î êàòåðå, è î òîì, êàê ïðîèçâî-
äèòñÿ ïðèöåëèâàíèå ñ ïîìîùüþ îïòè÷åñêîãî ïðèöåëà
(ñì. èíôîðìàöèîííîå îêíî).

Ðèñ. 3.7. Ê âîïðîñó ïðèöåëèâàíèÿ

Âûñòðåë òîðïåäîé äîëæåí áûòü ïðîèçâåäåí ñ íàè-
ìåíüøåãî äîïóñòèìîãî ðàññòîÿíèÿ, êîòîðîå îïðåäå-
ëÿåòñÿ ðàäèóñîì ïîðàæåíèÿ ìèíû è ãëóáèíîé åå
íàõîæäåíèÿ. Çíàíèå ýòîãî ðàññòîÿíèÿ äåëàåò âîçìîæ-
íûì îïðåäåëåíèå óãëà, ïîä êîòîðûì äîëæíà áûòü âû-
ñòðåëåíà òîðïåäà. Äëÿ ýòîãî îáó÷àåìûå ëèáî ñàìè
ñòðîÿò íåîáõîäèìûé ðèñóíîê, ëèáî ïîëó÷àþò åãî ïîñëå
îáðàùåíèÿ ê ïîìîùè (ðèñ. 3.8). Ïîñëå ýòîãî çàäà÷à
ñâîäèòñÿ ê ïðèöåëèâàíèþ, ò.å. îïðåäåëåíèþ ðàññòîÿ-
íèÿ îò èçîáðàæåíèÿ ìèíû íà ýêðàíå äî åãî ïåðåêðå-
ñòèÿ ∆L.

Îáó÷àåìûé íàõîäèòñÿ ïîä âïå÷àòëåíèåì ïîñëå-
äíåãî ðèñóíêà (êîòîðûé åùå æèâ â åãî îïåðàòèâíîé
ïàìÿòè); îí ïîìíèò, ÷òî òîðïåäíûé àïïàðàò è ìèíà
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ñâÿçàíû ïðÿìîé ëèíèåé. È çàêëþ÷àåò, ÷òî èçîáðàæå-
íèå ìèíû è ïåðåêðåñòüå ïðèöåëà äîëæíû ñîâïàñòü,
ò.å. ∆L = 0. Òåì áîëåå, ÷òî ýòî îáû÷íàÿ ñèòóàöèÿ ïðè
ïðèöåëèâàíèè. Ñèñòåìà äåìîíñòðèðóåò ïðîöåññ ïðè ýòîì

Ðèñ. 3.8. Ïîìîùü ïåðâîãî óðîâíÿ

çíà÷åíèè ∆L, è îáó÷àåìûé ñ óäèâëåíèåì âèäèò, ÷òî
êàòåð ïîëó÷àåò ïîâðåæäåíèå.

Çíà÷èò, ÷òî-òî íå ó÷òåíî, êàêèå-òî óñëîâèÿ îáó-
÷àåìûì óïóùåíû; îðèåíòèðîâî÷íàÿ îñíîâà  äåéñòâèé
ó íåãî íå ñôîðìèðîâàíà, äåéñòâèå íå äîñòèãëî íåîá-
õîäèìîé ñòåïåíè ðàçóìíîñòè.

Ýòà îøèáêà çàïðîãðàììèðîâàíà çàðàíåå, è â äàëü-
íåéøåì îðãàíèçóåòñÿ äèàëîã ïî âûÿñíåíèþ åå õàðàê-
òåðà. Íà ñàìîì äåëå çäåñü îáó÷àåìûå ìîãóò äîïóñ-
êàòü äâå îøèáêè, è ñèñòåìà óñòàíàâëèâàåò, êàêèå
èìåííî îøèáêè äîïóñêàþòñÿ (êîãäà îáó÷àåìûé çàïóñ-
êàåò ñèñòåìó, îíà ñëó÷àéíûì îáðàçîì ãåíåðèðóåò âñå
íà÷àëüíûå äàííûå è çàòåì ïðîâîäèò âñå íåîáõîäè-
ìûå ðàñ÷åòû, ïðåäóñìîòðåííûå êàê âåðíûìè, òàê è
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íåâåðíûìè òðàåêòîðèÿìè ðåøåíèÿ. Ïî ýòèì äàííûì è
ïðîâîäèòñÿ êîíòðîëü).

Îäíà èç âîçìîæíûõ îøèáîê ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî
íå áûë ó÷òåí çàêîí ïðåëîìëåíèÿ ñâåòà, ëó÷ êîòîðîãî
ïî ïóòè îò òîðïåäíîãî àïïàðàòà äî ìèíû íå ïðÿìîëè-
íååí, êàê òðàåêòîðèÿ òîðïåäû, à ïðåëîìëÿåòñÿ ïðè
ïåðåõîäå èç âîçäóõà â âîäó. È åñëè äîïóùåíà ýòà îøèá-
êà, ñèñòåìà ðàçâîðà÷èâàåò íîâóþ ñèñòåìó äåéñòâèé,
ñîîòâåòñòâóþùóþ âåðíîé òðàåêòîðèè ðåøåíèÿ. Äðóãàÿ
îøèáêà îáóñëîâëèâàåòñÿ òàì, ÷òî ñòðåëüáà ïðîèñõî-
äèò ñ äâèæóùåãîñÿ êàòåðà (à îáó÷àåìûå ýòîãî íå ó÷è-
òûâàþò), è â ðàñ÷åòàõ äâèæåíèÿ òîðïåäû íåîáõîäèìî
èñïîëüçîâàòü íå åå ñêîðîñòü, çàäàííóþ óñëîâèåì çà-
äà÷è (ïî ñóòè äåëà, åå ñêîðîñòü îòíîñèòåëüíî êàòåðà),
à ñêîðîñòü òîðïåäû îòíîñèòåëüíî ìèíû (â ñèñòåìå
êîîðäèíàò, ñâÿçàííîé ñ ìèíîé), êîòîðàÿ  ðàâíà âåê-
òîðíîé ñóììå ñêîðîñòåé êàòåðà è òîðïåäû îòíîñè-
òåëüíî êàòåðà.

Ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè ñîäåðæàò òàêæå ñèñòåìû
«Ïîïàäè â öåëü» (êèíåìàòèêà) [17], «Çàáåé ãâîçäü» (ðàáî-
òà è ýíåðãèÿ) [11], «Ïîäíèìè ãðóç» (ýëåêòðè÷åñòâî) è äð.

Ðèñ. 3.9. Ñòðåëüáà ïî öåëè íà äíå êîëîäöà



146

Â ñèñòåìå «Ïîïàäè â öåëü» (êèíåìàòèêà) ïîðàçèòü
öåëü íåîáõîäèìî âûñòðåëîì èç îðóäèÿ. Îäíàêî öåëü
íå ñîâñåì îáû÷íàÿ, îíà ðàñïîëîæåíà íà äíå êîëîäöà
(ðèñ. 3.9).

Îáó÷àåìûì ïðåäëàãàåòñÿ ïîýêñïåðèìåíòèðîâàòü,
ïîïûòàòüñÿ ïîäîáðàòü íåîáõîäèìûé óãîë áðîñàíèÿ, ïðè-
÷åì íà÷àëüíûé óãîë óñòàíàâëèâàåòñÿ ñèñòåìîé òàêèì
îáðàçîì, ÷òîáû ñíàðÿä ïàäàë âáëèçè öåëè, à åãî òðàåê-
òîðèÿ áûëà ïîëîãîé. Âñå çíà÷åíèÿ óãëà, êîòîðûå
çàòåì çàäàþòñÿ îáó÷àåìûìè, êîíå÷íî, áëèçêè íà÷àëü-
íîìó, îäíàêî óñïåõà îáó÷àåìûå íå äîñòèãàþò. Äà ýòî
ïðè òàêèõ çíà÷åíèÿõ óãëà è íåâîçìîæíî. Ïàðàìåòðû
ïðîöåññà çàäàþòñÿ ñèñòåìîé òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ïðè
ïîëîãîé òðàåêòîðèè ñíàðÿäà ïîïàñòü â öåëü ìåøàëà
ñòåíêà êîëîäöà.

Çàòåì îáó÷àåìûå ïðîèçâîäÿò ðàñ÷åòû, ïðè ýòîì
èì ïðèõîäèòñÿ ðåøàòü êâàäðàòíîå óðàâíåíèå äëÿ óãëà
áðîñàíèÿ. È õîòÿ, â ïðèíöèïå, îíè çíàþò, ÷òî êâàäðàò-
íîå óðàâíåíèå èìååò äâà êîðíÿ, îíè, êàê ïðàâèëî,
îãðàíè÷èâàþòñÿ ïåðâûì çíà÷åíèåì, áëèçêèì ê òåì, ïðè
êîòîðûõ îíè ýêñïåðèìåíòèðîâàëè è, êàê èì êàçàëîñü,

Ðèñ. 3.10. Òðàåêòîðèè, ñîîòâåòñòâóþùèå ðåøåíèþ
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ïî÷òè ïîïàëè â öåëü. Ïîíÿòíî, ÷òî è ïðè ðàññ÷èòàííîì
òàêèì îáðàçîì çíà÷åíèè óãëà öåëü íå ïîðàæàåòñÿ,
÷òî âûçûâàåò íåäîóìåíèå. Â äàëüíåéøåì â ïðîöåññå
äèàëîãà ñ ñèñòåìîé îáó÷åìûå ïðèõîäÿò ê âûâîäó, ÷òî
â îäíó è òó æå òî÷êó ìîæíî ïîïàñòü äâóìÿ ïóòÿìè,
ïðè äâóõ çíà÷åíèÿõ óãëà áðîñàíèÿ, ÷òî êðîìå ïîëîãîé
(óãîë áðîñàíèÿ ìåíüøå 45î) ê òîìó æå ðåçóëüòàòó
ïðèâîäèò è íàâåñíàÿ òðàåêòîðèÿ (óãîë áðîñàíèÿ áîëü-
øå 45î). Ðåøåíèå çàäà÷è çàêëþ÷àåòñÿ â èñïîëüçîâà-
íèè èìåííî íàâåñíîé òðàåêòîðèè (ðèñ. 3.10).

Â ñèñòåìå «Çàáåé ãâîçäü», êàê óæå ãîâîðèëîñü,
ãâîçäü çàáèâàåòñÿ çà ñ÷åò ýíåðãèè øàðà, êîòîðûé ñêà-
òûâàåòñÿ ñ íàêëîííîé ïëîñêîñòè. Îäíàêî øàð íåïîñ-
ðåäñòâåííî ïî ãâîçäþ íå óäàðÿåò, îí ïðåäâàðèòåëüíî
ïðèâîäèò â äâèæåíèå ìîëîò, ñòàëêèâàÿñü ñ íèì, è
çàòåì ìîëîò çàáèâàåò ãâîçäü. Îáó÷àåìûì, êàê îáû÷íî,
ïðåäëàãàåòñÿ ïîýêñïåðèìåíòèðîâàòü ñ óñòàíîâêîé  �
îíè ñêàòûâàþò øàð ñ ðàçíîé âûñîòû è íàáëþäàþò,
êàê îí ñòàëêèâàåòñÿ ñ ìîëîòîì, êàê ïîòîì ìîëîò è
øàð âìåñòå äâèæóòñÿ, äîñòèãàþò ãâîçäÿ è âáèâàþò
åãî â ñòåíêó, ïðåîäîëåâàÿ ñèëó ñîïðîòèâëåíèÿ.

Ðèñ. 3.11. Èñõîäíîå ñîñòîÿíèå óñòàíîâêè
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Èñõîäíûìè äàííûìè ïðè âûïîëíåíèè çàäàíèÿ
ÿâëÿþòñÿ: ìàññà øàðà, ìàññà ìîëîòà, êîýôôèöèåíò
òðåíèÿ ìîëîòà î ïëîñêîñòü, ïóòü ìîëîòà äî ãâîçäÿ,
ãëóáèíà, íà êîòîðóþ äîëæåí áûòü âáèò ãâîçäü, ñèëà
ñîïðîòèâëåíèÿ ïðè âáèâàíèè ãâîçäÿ. Çàäàíî òàêæå,
÷òî ìîëîò è ãâîçäü èçãîòîâëåíû èç ñòàëè. Òðåáóåòñÿ
íàéòè íåîáõîäèìóþ âûñîòó ïîäúåìà øàðà. Íà ðèñ. 3.11
ïîêàçàíî èñõîäíîå ñîñòîÿíèå ïðîöåññà, íà ðèñ. 3.12 �
êîíå÷íîå.

Â ýòîé ñèñòåìå ñðàçó òðè ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèè.
Åñëè áû ðå÷ü øëà íå îá îáó÷àþùåé ñèñòåìå, à îá
îáû÷íîì ðåøåíèè çàäà÷è, äâå èç ýòèõ ïðîáëåìíûõ
ñèòóàöèé ìîæíî áûëî áû îòíåñòè ê ïàññèâíûì. Îäíàêî
â îáó÷àþùåé ñèñòåìå ïàññèâíûå ïðîáëåìíûå ñèòóà-
öèè äîëæíû îáðàáàòûâàòüñÿ òàê æå, êàê è àêòèâíûå.
Ëþáàÿ íå ñëó÷àéíàÿ îøèáêà (ò.å. òàêàÿ, êîòîðàÿ äî-
ïóñêàåòñÿ íå îäíèì îáó÷àåìûì, à íåñêîëüêèìè) äîëæíà
áûòü ïðåäâàðèòåëüíî èäåíòèôèöèðîâàíà è îáñóæäåíà
ñèñòåìîé, à çàòåì äîëæíû áûòü ðàçâåðíóòû äåéñòâèÿ
ïî åå èñïðàâëåíèþ.

Ðèñ. 3.12. Êîíå÷íàÿ ñòàäèÿ ïðîöåññà
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Ïåðâûå äâå ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèè âîçíèêàþò
(îáó÷àåìûå ñîâåðøàþò îøèáêó) ïðè îïðåäåëåíèè ðà-
áîòû ñèëû òðåíèÿ. Âíà÷àëå íåâåðíî íàõîäèòñÿ ñèëà
òðåíèÿ ìîëîòà î ïëîñêîñòü: ïîñêîëüêó ýòî ñèëà òðå-
íèÿ ìîëîòà, òî ïðè îïðåäåëåíèè ñèëû íîðìàëüíîãî
äàâëåíèÿ îáó÷àåìûå ÷àñòî ó÷èòûâàþò òîëüêî ñèëó
òÿæåñòè ñàìîãî ìîëîòà. À âåäü ìîëîò äâèæåòñÿ âìåñ-
òå ñ øàðîì, è ñèëà íîðìàëüíîãî äàâëåíèÿ îïðåäå-
ëÿåòñÿ ñóììàðíîé ñèëîé òÿæåñòè ìîëîòà è øàðà. Äðóãàÿ
îøèáêà çàêëþ÷àåòñÿ â íåâåðíîì îïðåäåëåíèè ïóòè, íà
êîòîðîì äåéñòâóåò ñèëà òðåíèÿ. Åãî ïðèíèìàþò ðàâ-
íûì ïóòè ìîëîòà äî ãâîçäÿ, íå ó÷èòûâàÿ òîãî, ÷òî
ðàáîòà òðåíèÿ ñîâåðøàåòñÿ è â òî âðåìÿ, êîãäà ãâîçäü
âíåäðÿåòñÿ â äîñêó. Òàêèì îáðàçîì, ðàáîòà ñèëû òðå-
íèÿ ñîâåðøàåòñÿ íà ïóòè, ðàâíîì ñóììå ïóòè ìîëîòà
äî ãâîçäÿ è ãëóáèíû l, íà êîòîðóþ äîëæåí áûòü âáèò
ãâîçäü.

Öåíòðàëüíîé ÿâëÿåòñÿ òðåòüÿ ïðîáëåìíàÿ ñèòóà-
öèÿ, êîòîðàÿ âîçíèêàåò ïðè îïðåäåëåíèè êèíåòè÷åñ-
êîé ýíåðãèè ñèñòåìû ìîëîò-øàð, íåîáõîäèìîé äëÿ íà-
õîæäåíèÿ ñêîðîñòè ýòîé ñèñòåìû. Ïîêà íå íàøëîñü
íè îäíîãî ñòóäåíòà, êîòîðûé ïîøåë áû ïî ïðàâèëüíî-
ìó ïóòè ðåøåíèÿ, � âñå ñ÷èòàþò, ÷òî êèíåòè÷åñêàÿ
ýíåðãèÿ ñèñòåìû ìîëîò-øàð íåïîñðåäñòâåííî ïîñëå
óäàðà ðàâíà êèíåòè÷åñêîé ýíåðãèè øàðà ïåðåä óäàðîì.
Â ýòîì îíè âèäÿò ïðîÿâëåíèå çàêîíà ñîõðàíåíèÿ ýíåð-
ãèè. (À êàê ñ÷èòàåòå Âû, ÷èòàòåëü? Âèäíû ëè Âàì
êàêèå-ëèáî îáñòîÿòåëüñòâà, êîòîðûå ïîçâîëÿþò ñ÷è-
òàòü èíà÷å?) Ïðîéäÿ âåñü ïóòü äî êîíöà, ñòóäåíòû
ïðè äåìîíñòðàöèè ðàáîòû óñòàíîâêè âîî÷èþ óáåæäàþò-
ñÿ, ÷òî ãâîçäü çàáèâàåòñÿ íå íà çàäàííóþ ãëóáèíó,
à áîëüøóþ, ÷åì íåîáõîäèìî (ïî÷åìó?). Ïîëó÷àåòñÿ
òàê, ÷òî ýíåðãèÿ íå ñîõðàíÿåòñÿ!

Â ðàçâîðà÷èâàåìîì çàòåì äèàëîãå âûÿñíÿåòñÿ ïðè-
÷èíà îøèáêè. Ýòî äåëàåòñÿ ñ ïîìîùüþ ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòè àêòèâíûõ ïîäñêàçîê: «Ïîñëå ñîóäàðåíèÿ øàð è



ìîëîò äâèæóòñÿ âìåñòå» (ñîóäàðåíèå øàðà è ìîëîòà
ìíîãîêðàòíî íàáëþäàëîñü ïðè ýêñïåðèìåíòàëüíûõ çà-
ïóñêàõ óñòàíîâêè); «Óäàð, â ðåçóëüòàòå êîòîðîãî
ñîóäàðÿåìûå òåëà äâèæóòñÿ âìåñòå, íàçûâàåòñÿ àá-
ñîëþòíî íåóïðóãèì»; «Ïðè àáñîëþòíî íåóïðóãîì óäà-
ðå ìåõàíè÷åñêàÿ ýíåðãèÿ íå ñîõðàíÿåòñÿ» (êîíå÷íî, â
çàìêíóòîé ñèñòåìå ìîëîò-øàð ýíåðãèÿ ñîõðàíÿåòñÿ.
Íå ñîõðàíÿåòñÿ åå ìåõàíè÷åñêàÿ êîìïîíåíòà, èëè êè-
íåòè÷åñêàÿ ýíåðãèÿ); «Ðàñ÷åò àáñîëþòíî óïðóãîãî óäà-
ðà ïðîèçâîäÿò, èñõîäÿ èç ñîõðàíåíèÿ èìïóëüñà». È âñå
ñòàíîâèòñÿ íà ñâîå ìåñòî.

Ïîñòðîåíèå çàðàíåå, íà ýòàïå ïðîåêòèðîâàíèÿ,
âîçìîæíûõ îøèáî÷íûõ òðàåêòîðèé ðåøåíèé òàêæå
îòíîñÿò ê ìîäåëèðîâàíèþ îáó÷àåìîãî; ýòî òàê íàçû-
âàåìûå ìîäåëè îøèáîê [55].
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